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1. OZET

YONETICI VE YONETICi OLMAYAN HEMSIRELERINETIK IKLIM
ALGILARININ KARSILASTIRILMASI

Saglik hizmetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi konusunda hemsireler temel insan
kaynagi olmustur. Yonetici ve yonetici olmayan hemsirelerin i doyumlarinin yiliksek
olmasi, birey ve toplumlara verimli hizmet sunabilmeleri, yiiksek performansta
calisabilmeleri ¢alistiklar1 kurumun arzulanan ve uygun o6zellikte olmasi ile
saglanmigtir. Calistiklari kurumun etik iklimini benimseyen hemsireler, gérevlerini
kural ve prosediirlere uygun, daha verimli sekilde yerine getirdikleri goriilmiistiir.
Saglik faaliyetlerinin 6neminin artisiyla beraber bu alanda faaliyet gdsteren yonetici
ve yonetici olmayan hemsirelerin, kurumun etik ikimi hakkindaki diisiinceleri saglik
kurumlarinin uyguladiklar1 politikalar agisindan yol gosterici olmustur. Yapmis
oldugumuz bu calismada yonetici ve yonetici olmayan hemsirelerin etik iklim
algilar1 karsilastirmak amagclanmistir. Bu amag dogrultusunda Medipol Universitesi
ve blinyesine bagl ii¢ hastanede ¢alisan 64 yonetici, 238 yonetici olmayan hemsireye
ulasilmigtir. Veri toplama araci olarak tanitici1 6zellikleri igeren anket formu ve etik
iklim dlgegi (ECQ) kullanilmustir. Verilerin analizi, SPSS programinda yapilmistir.
Calismadan elde edilen verilerin analizinden ortaya ¢ikan sonuglar dikkate
alindiginda yonetici olan hemsirelerin, yonetici olmayan hemsireler gore etik iklim

agilarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Etik iklim, Etik Iklim Algisi, Hemsire, Yo6netici Hemgire.



2. ABSTRACT

EXECUTIVE AND NON EXECUTIVE NURSES PERCEPTION OF
ETHICAL CLIMATE COMPARISON

On the point of exetution and implementation of health services, nurses become the
main human resource. Executive and non-executive nurses high job sotisfaction is
provided by being able to serve well to individuals and society, working on a high.
Nurses, adapting the ethical climate of their institution, are abserved to corryout their
duty according to rules and procedures and more efficiantly. With the increase in
inportance of health operation, working in this onea, executive and non-executive
nurses ideas about their institution become a guide from the viewpoint of health
institutions policy. Having done this survey is intended to compare the ethical
climate perception of executive and non- executive nurses on a high performance,
being a desirable and conveient qualification. In accordance with this purpose, 64
executive and 238 non-executive nurses who work for Medipol University and its 3
hospitals were reached. A survey form with introductory features and Ethical
Climate Questionnaire (ECQ) were applied as data collection toll. Datas were
analyzed via SPSS program. Wher the results of data analysis are taken into account,
it is abviousiy seen that executive nurses have a higher athical climate perception

than non-executive nurses.

Key Words: Ethical, Ethical Climate, Ethical Climate Perception, Nurse, Nurse

Executive.



3. GIRIS VE AMAC

Etigin konusu genel hatlar itibariyle dogru ve iyinin ne oldugu ile ilgilidir.
Insanligin en 6nemli ihtiyaglardan biri de adalet duygusunun gelismesi ve toplumun
her kesimine etki etmesidir. Bu sebepledir ki etik ilke ve degerler, toplumlara her
zaman rehberlik etmis, dogru olan1 gostermistir. Tipki toplumda oldugu gibi saglik
alaninda da rehberin her zaman etik ilkeler ve degerler olmasi zorunluluktur. Bu
ilkeler 1s181inda hareket eden saglik kuruluslarinda verimin en st seviyelere ¢ikmasi

kaginilmazdir.

Etik degerlerle birlikte is yerinde verimli c¢alisma ortaminin saglanmasi
onemlidir. Kurum igerisinde ki ¢alisanlarin is doyumlarinin yiiksek olmasi amaciyla
is ortaminin arzulanan ve uygun 6zellikte olmas1 6nemlidir, Tiryaki ve Bahgecik (1).
Bir kurumda ortak bir amaca ulagmak, islerin aksamadan ilerleyebilmesi belirli
kurallar dahilinde diizenlemelerin saglanabilmesi organizasyon ile miimkiimdiir,

Arslan (2).

Iklim, bir organizasyon iginde var olan kosullarin calisanlar tarafindan
algilanig bi¢imini ve o organizasyondaki yasamin niteligini ifade eder, Biite (3).
Orgiit igerisinde calisanlar orgiitiin kiiltiiriinii kendi degerlerine ne kadar yakin
goriirse kendilerini o kuruma o derece yakin hissedecekler ve biitiinleseceklerdir,
Yiiceler (4). Ayrica giclii etik iklimler, organizasyonun etkinligini, yOnetim
kalitesini ve firma performansimni ve verimliligi artmasina olanak saglar, Bulut (5).
Etik iklimin orgiite yaptigi bir takim olumlu etkileri vardir, bu etkilerin en
onemlilerinden bir tanesi Orgiit i¢indeki catigma noktalarin1 minimalize etmesidir. Bu
sayede Orgiit icerisindeki c¢atismalar ve ¢ok bashlik azalmaktadir. Bu baglamda
insan, organizasyon igerisindeki etik iklimin olugmasi ya da olusumun sonuglarindan

dogrudan etkileneceginden bu kavramin merkezinde bulunur, Dogan ve Ungiiren (6).

Hemsireler, saglik hizmetlerinde saglik bakim hizmetinin yiiriitiilmesinde
temel insan kaynaklaridir. i¢inde bulunduklar: sistemin gercekleri ve algilamalarmin
birlikte oldugu bir yap1 i¢inde calisip, calismis olduklar1 orgiitiin ikliminden

etkilenirler, Tiryaki ve Bahgecik (1), Isoksan et al (7). Hemsireler, kisisel ve mesleki



anlamda gelismelerine imkan saglayan kurumsal iklimde ¢alismak isterler, Tiryaki
ve Bahgecik (1). Yonetici pozisyonda gorev alan hemsirelerin, hemsirelere verdikleri
talimatlarin net ve anlasilir olmasi, hemsirelerin diisiince, sikayet ve elestirilerinin
dikkate alinmasi, gorevlerini yerine getirirken bilgi, destek, kaynak ve imkanlarin
saglanmast otonomi mekanizmalarinda yer almalart is stresini gerilimini azaltip,
verimliligi ve performansi arttirmaktadir, Isoksan et al (7). Kurum igerisinde aktif bir
etik iklim havasmin olusmasi, sadece kurum igerisinde degil toplum diizeyinde de

olumlu gelismeler yaratir, Sonakin (8).

Etik iklim, ozellikle sosyal bilimler alaninda bir ¢ok c¢alismaya konu
olmustur. Ulkemizde saglik alaninda yapilan galisamalar yeterli goriilmeyip konu
bilimsel agidan ele alinmistir. Bu ¢alisma ydnetici ve yonetici olmayan hemsirelerin
etik iklim algilarim1 karsilastirmak, c¢ikan sonuglar dogrultusunda iist diizey

yoneticilere etik iklimin giiclendirilmesine yonelik 1g1k tutmak amaglanmugtir.



4. GENEL BIiLGILER

4.1. Etik Kavramm

Etik, Yunanca “karakter” anlamina gelen “ethos” sozcliglinden ortaya
cikmistir, Tiitlincli ve Savran (9). Etik, bireysel ve toplumsal iligkilerin temelini
olusturan davranislarin, ahlaki agidan iyi-kotii, dogru-yanlis, kabul edilebilir-kabul
edilemez olan1 arastirip ortaya koyan bir felsefe disiplinidir, Biite (3), Aricioglu ve
Tutan (10). Etik ve ahlak arasinda anlam olarak birbirine yakinlik s6z konusu
olmasima ragmen, bu iki kavram birbirinden farkli anlamlarda izah edilmektedir,
Oztiirk (11), Akbas (12). Etik bir ahlak felsefesidir, Oztiirk (11). Ahlak, etigin
arastirma konusudur ve ayni anlami igermemektedir, Sonakin (8). Etik, birey ve
toplumun belli bir durum karsisinda gostermesi gereken davranisa, harekete yon
veren, standardize edilmis kural veya kodlar ile ilgilenir, Eser (14), Dogan ve Karatag
(13).

Etik kavrami, diinyanin her yerinde gecerli olan yardimseverlik, diiriistliik,
sadakat, dogruluk, adaletli olmak, hirsizlik yapmamak, yalan sdylememek, cana
kiymamak, gibi evrensel degerler ile ilgilenirken, ahlak ise toplumdan topluma
farklilik gosterebilecek, tore, orf-adet, aligkanlik, gelenek, tabular ve yasam big¢imi
gibi alanlardaki davranmis ve tutumlar igerir, Oztiirk (11), Kilavuz (15). Ahlak,
bireyin belli bir durum karsisinda gosterdikleri tutum, davranis ve inanglarin yasama
gecirilme seklini olusturan yazili olmayan degerler sistemidir, Sonakin (8), Akbas
(12), Kilavuz (15). Baska bir degisle ahlak kavrami, gelenek ve goreneklerle ilgili
davraniglar olup, kisisel goriis veya dini inanglar1 yansitir. Etik kavrami ise, meslek
gruplarin1 etkiler ve 6zel bir durum karsisinda dogru hareketi veya davranisi

tanimlamak igin yol gosterici olmaktadir, Oztiirk (11).



4.2. Etik Tirleri

Etigin birbiri ile tarihsel, epistemolojik (bilgi felsefesi) iliski bulunan farkli
tiirleri ya da ayn1 manaya gelmek {izere, ahlak felsefesinde ii¢ farkli arastirma diizeyi

vardir. Bunlar :

* Deskriptif (betimleyici) etik,

* Normatif (kuralci) etik,

* Meta etik (analitik) etiktir, Karadz (16), Savran (17).
4.2.1. Deskriptif etik

Ahlak alanindaki bilimsel ve materyalist yaklagimi tanimlar. Bu etik anlayisi;
ol¢iit bildirmek veya kural koymak yerine, sadece insan eylemini gozlemleyerek
eylemlerin sonuclarini betimler. Baska bir ifadeyle, insanlarin nasil davrandiklar1 ve

bunlarin nedenleri {izerinde durmaktadir, Savran (17), Koseoglu (18).
4.2.2. Normatif etik

Bireyleri ahlakli kilan eylemleri sorgulayip, adaletli bir toplumda bulunmasi
gereken ilkeleri arastirir. “Ne olma-11?”, “nasil davranmali?” ve “dogru/yanlis
nedir?”, “iyi/kotii nedir?” gibi sorulara yanit arar, Karadz (16), Kdseoglu (18). Bu
baglamda normatif etik, bireyin ahlaki bakimdan nasil bir insan olmasi, ne yapmasi

gerektigi ile ilgili soru ve konular1 kapsamaktadir, Koseoglu (18).
4.2.3. Meta etik

Etik arastirmanin veya diigiiniisiin bir baska tiiri de meta etiktir. Analitik
elestirel etik olarak da tanimlanan meta etik, ahlak felsefesinde ¢agdas yaklagimi
ifade eder, Savran (17), Koseoglu (18). Meta etik normatif etigin koydugu ahlaki
kavramlar tizerine tartisip bu kavramlari analiz edip temellendirmeye iliskin

kuramlar olusturur, Demir (19), Pekcan (20).



Meta-etik, etik ifadelerin dogasini arastirirken;

e Nigin iyi?

e Biz belirli bir eylem i¢in iyi ya da dogru derken ne demek istiyoruz?
e Ahlakin dogrular1 ne tiir dogrulardir?

e Etik iddealarda dogru ya da yanlis olabilme var midir?

e Etik iddealar duygularin ifadelerinden mi ibarettir?

e Bu dogrularin kaynagi nedir?

e Duygular ve aklin ahlak bilgisindeki rolii nedir?

e Gibi sorulara yanit arar, Kara6z (16), Koseoglu (18), Pekcan (20).
4.3. Etik Iklim Kavram

Orgiitlerde ¢ok boyutlu bir yap: olan etik iklimin varlig1, Victor ve Cullen’in
(1987, 1988) arastirmalar1 sonucunda ortaya konulmustur, Wimbush and Shepard
(21). Victor ve Cullen (1988) etik iklimi, “etik sorunlarla nasil basa ¢ikilacagi ve etik
acidan dogru davranisin ne oldugu konusundaki ortak algilamalar” seklinde
tanimlamistir ve etik icerige sahip orgilitsel uygulamalar ve prosediir ile ilgili algilarin
etik is iklimini olusturdugunu belirtmistir, Victor and Cullen (22). Baska bir tanima
gore etik iklim; Orgiitteki var olan sartlarin, ¢alisanlar tarafindan algilanis sekli ve
orgiitsel yasamin Kkalitesini ifade eder. Yani, bir Orgiitiin psikolojik yonden
tanimlanmas1 ve orgiitteki insan iliskilerinin kalitesini ortaya koyan bir kavramdir,
Biite (3), Ozipek (23). Silva (2004) gore iklim kavrami, kurumsal yapida var olan
deger yargilari, kural ve prosediirlerden meydana gelen ortak bir algi olarak
tanimlanirken, Litwin ve Stringer (1968) gore, cevrelerinden direk veya dolayli

olarak algiladig1 beklenti ve motive edici faktorler olarak tanimlanir, Bilgen (24).

Etik iklim, sadece oOrgiit iiyelerinin etik konularin neler olduguna dair
algilamalarin1 etkilemekle kalmaz, ayni zamanda orgiit iiyelerinin karsilagtiklar
konular1 etik bakimdan nasil ele alacaklarina, degerlendireceklerine ve ¢cdzeceklerine

dair ahlaki kriterleri belirler, Martin and Cullen (25).



Calisanlara sorunlar1 degerlendirerek farkli se¢enekleri gz onilinde bulundurmalari
konusunda yardimci olurken, etik acidan dogru davranisin ne oldugu, kabul
edilebilir ve kabul edilemez davraniglar hakkinda karar vermeleri konusunda yol

gosterir, Biite (3), Sonakin (8).

Bir kurumun etik iklimi; dogru davranisin ne oldugu ve ahlaki sorunlarin
istesinden nasil gelinebilecegi hakkindaki paylasilmig diisiinceler setidir, Savran
(17). Son zamanlarda, etik iklim algilamalarmin isletmeler agisindan Gneminin
farkina varilmasi ile bu konu ile ilgili arastirmalarda artis oldugu goriilmektedir.

Cohen (1995) etik iklim ile ilgili arastirmalar1 su sekilde 6zetlemistir.

v Etik iklim, miidahaleci bir degiskendir. Dolayisiyla ¢aligan davranisini
etkileyen orgiitsel isleyisin bir fonksiyonudur.

Etik iklim, idari beklentileri yansitir.

Aynu sirkette farkli etik iklimler ortaya ¢ikabilir.

Etik iklim, 6zel bir ¢ikar Olciitiine isaret eder.

Etik iklim ¢ok boyutludur, Eser (14), Elgi (26).

NSRRI

Calisanlarin bulunduklar1 orgiitii etik olarak algilamalari, orgiitiin faaliyetini
ve verimliligi arttiracagi i¢in ¢ok Onemlidir. Ayrica etik iklimin Orgiit igerisinde
giiclii olmas1 kurumlara 6nemli katki saglayacagi gibi yonetim kalitesini ve firma
performansinin artmasina katki saglar, Elgi (26). Etik iklimler, orgiit igerisinde
bir¢ok fonksiyonu yerine getirip etiksel sorunlarin belirlenmesinde yardimci olurlar.
Is gorenlerin karsilastiklar: kosullar1 degerlendirirken, onlar icin algisal bir mercek
olustururlar, Saygan ve Bediikk (27). O halde etik iklim, isgorenlerin Orgiit
icerisindeki uygulamalar hakkindaki ortak ve manevi yonden anlamli diislinceleri
olarak ifade edilebilir. Kisaca bu kavram, orgiit iginde etik sorunlarla kars1 karsiya
kalindiginda, ¢alisanlarin olaya nasil baktiklarii ve ¢oziim Onerileri ile ilgili

gozlemlerini icermektedir, Sahin ve Diindar (28).



4.4. Etik iklim Boyutlar

Etik iklimle ilgili ilk ¢calisma 1988 yilinda Victor ve Cullen tarafindan sosyo-
kiiltiirel, felsefi ve orgiitsel ilkeler temel alarak olusturulmustur. iki eksenden olusan
Etik Iklim modeli sunan Victor ve Cullen (1988) ¢alismalarini biiyiik dlciide Ahlaki
Gelisim Felsefesine (The Philosophy of Moral Development) dayandirir, Sonakin
(8), Victor and Cullen (22).

Victor ve Cullen’in c¢alismasi Tablo 4.1’de gosterildigi gibi iki temel
simiflandirmaya dayalidir. Birinci boyut, organizasyonel kararlarda kullanilan etik
Olciitler, ikinci boyut ise, ahlaki kararin analiz veya odak noktasini belirtmektedir. Bu
iki boyutun kesisimi sonucunda, dokuz farkli alt boyut ortaya ¢ikmistir, Yurdakul
(29).

Tablo 4.1. Etik iklim Alt Boyutlari, Victor and Cullen (22).

ANALIZ DUZEYI
o BIREYSEL ORGUTSEL EVRENSEL
:g EGOIZM Bireysel cikar Orgiit cikar Yeterlilik
é YARDIMSEVERLIK | Arkadashk Ekip ruhu Sosyal sorumluluk
E ILKELILIK Kisisel ahlak Orgiit kurallar1 | Yasalar-mesleki
ilkeler

Birinci boyut, orgiitsel karar vermede etik Olciitler olan (egoistlik,
lyilikseverlik, ilkelilik); ikinci boyut, etik kararlarda referans olarak kullanilan
(bireysel, orgiitsel, evrensel) analiz diizeylerini gdstermektedir. Bu iki boyut tablo
haline getirildiginde dokuz teorik etik iklim tiirli ortaya c¢ikmaktadir, Victor ve
Cullen (22). Tanmimlanan bu {i¢ etik standart ile {i¢ referansin ¢aprazlamasindan
ortaya teorik olarak dokuz alt boyut ¢ikmaktadir, Yurdakul (29), Giinel (30).

Bunlar :
o Kisisel ¢ikar
e Kurum ¢ikari

e Verimlilik



e Arkadashik

e Takim ¢ikari

e Sosyal sorumluluk

o Kisisel ahlak

e Kurum kural ve prosediirleri

e Yasa ve mesleki kodlar olarak adlandirilmaktadir, Eser (14).

Victor ve Cullen (1987,1988,1993) yapmis olduklari calismalarda, ii¢
ilkelilik ikliminin tamami ve bireysel ¢ikar ikliminin varhigini desteklemistir.
Arkadaslik ve Orgiit ¢ikari iklimleri tek bir iklim olarak algilanma egiliminde
oldugundan tek bir iklim olarak ele alinmig, kurum ¢ikari iklimi ise onlarin yaptiklar
calismalarin higbirinde ortaya ¢ikmamistir. 1987 ve 1993 yillarinda yapilmis olan
calismalarda ise verimlilik iklimi ortaya ¢ikmistir ve 1993 teki calismalarina gore
sosyal sorumluluk iklimi uzak bir iklim olarak kiiciik bir destek elde etmistir,
Fritzsche (31). Yapilan deneysel kanitlar birkag etik iklimin varligim
onaylamaktadir. Ancak simdiye kadar yapilmis olan ¢alismalarin hi¢ biri dokuz etik
iklimin tamamini birden ortaya ¢ikarmamistir, bu nedenle gecerli iklimlerin gercek

sayist hala bilinmemektedir, Eser (14), Giinel (30).

4.4.1. Etik kriterler boyutu

Bir kurumda ¢alisanlarin, g¢alistiklar1 kurum hakkindaki goriis ve etik
degerlerini benimseme 6lgiitiiniin neye gore sekillendigi etik kriter ve inceleme yeri
boyutlartyla acgiklanmistir. Kurum igerisindeki ¢alisanlar olumlu ve iyi bir kisilik
yapisina sahip olsalar bile,  bir takim kurallar1 bilmemeleri ve bunlar
uygulamamalari, etik degerlere uyum gosterilememesine sebep olabilir. Ayrica etik
ilke ve uygulamalar1 bilen bir kisinin bu kriterlere uyum gdstereceginin bir kurali
yoktur. Bu durum ¢ok sayida farkli etik tip gérmeye sebep olmaktadir. Etik kriter
boyutlart Egoizm, Yardimseverlik ve ilkelilik olmak {izere ii¢ gruba ayrilmistir. Bu

ti¢ boyut asagida agiklanmaktadir, Giinel (30), Donertas (32).
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4.4.1.1. Egoizm

Egoist (bencil) etik iklimde, esas olarak kisinin kendine yonelik ¢ikarlarin
maksimize etmek oldugu varsayilmaktadir, Bulut (5). Kisinin 6ncelikli olarak kendi
cikarlarina 6nem vermesi, ¢evresine karsi bencil davranmasi olarak ifade edilir.
Egoist bir birey kendi c¢ikar ve isteklerinin 6nemli oldugunu diisiindiigiinden
kendisini merkezde gormekle beraber kendi bireysel c¢ikar ve mutlulugunu
onemsemektedir. Ayrica egoist bir insanda kendinden bagka bireylerin ikinci planda
oldugu tavir ve davraniglar hakimdir, Giinel (30). Sosyal hayatta bireylerin maddi
talep karliklar1, hirslar1 ve ¢evreye olan duyarsizliklar1 ego kriterini tesvik eden bir
diger nedendir. Ego kriterinin bireysel analizinde kisi kendisini savunur, kendi
tercihlerini 6n planda tutar egoist bir yaklasim benimser, Donertas (32), Eyidoglu
(33). Egoizm etiksel ikliminde, kriterler kisisel yararlar {izerine yogunlasir. Beklenti,
kisinin baska bireylerin refahi ile ilgilenmeyip, esenligi hakkinda 6zen gostermemesi
seklindedir. Bu kosullarda egoist etik iklimin hakim oldugu kurumda orgiitsel
bagliligin gelismesi miimkiin degildir, Akbas (34).

Kurumlar, kabul edilebilir etiksel davranig sinirlari igerisinde isleyen bir dizi
unsurlardan gelen c¢oklu baskilara maruz kalir. Ancak egoizm iklimi, ¢alisanlarin
orgiitiin genellikle baska unsurlar pahasina kisisel ¢ikarlarla olusturulmus kararlari
destekledigini algiladiklarmi ifade eder. Bu gibi iklimlerde, ¢alisanlar 6rgiitiin kabul
edilebilir etiksel limitler disinda islev gordiigiinii ve sosyal etiksel beklentilere
uymadigini hissedebilir, Victor et al (35). Boylece bir¢ok diger paydaslarinin

ithtiyaclarmi diisiinmeyen orgiitlere kars1 daha az baghlik hisseder.
4.4.1.2. Yardimseverlik

Bireyselligin Oncelikli olmadigi, baska bireylerin 6nemsendigi, hatta
¢ikarlarin 6n planda oldugunu ifade eden boyuttur, Giinel (30). Yardimseverlik
ikliminde, orgiit kurallar1 belirli bir sosyal grubun ¢ikarlarini yiikseltmeyi destekler
ve toplum igin en iyi olani ister, Kaplan (36). Yardimsever iklimde beklenti, hem
orgiit icinde, hem Orgiit disinda birim {iyelerinin birbirleriyle olan iligkileridir.
Yardimsever iklimin grup siire¢ Ozellikleri, baglilik, karsilikli bireysel ¢ekim,

gorevlerle ilgili pozitif duygular gibi Orgiit iiyeleri arasinda olumlu durumlar
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olusturabilir, Victor et al (35). Yardimseverlik iklimi kapsaminda ¢ikar odaklari, hem
“biz  kimiz?” sorusunun cevabir ile Orgiitsel tiyeligi tanimlar, hem de
“sorumluluklarin” sinirlarini belirler. Bu 6zne-nesne ayirimi ve diger bilesenler igin
de ayni1 zamanda gerekli olan zorunluluk, yardimseverligi bireysel olmaktan farkli

kilar, Victor and Cullen (22).

Yardimsever iklim, genel olarak c¢alisanlarin refahina 6zen gostermekle es
anlama gelmektedir. Bu durum, calisanlarda orgiitsel destegin yiiksek oldugu
duygusunu yaratabilir. Orgiitsel destegin yiiksek oldugunu hisseden calisan, bu hissin
karsiligint biiyiik olasilikla orgiite vermek zorunda hissedebileceklerdir. Karsiligin
bicimi daha fazla adanmislik olabilecegi gibi, ise yonelik olumlu davranislar da
olabilir. Boylelikle yardimsever iklimler Orgiitsel destek algisini artirip, orgiitsel

baglilik diizeyini yiikseltebilirler, Akbas (34).
4.4.1.3. Tlkelilik

Ilkelilik (kuraler) iklimi kapsaminda ¢ikar odag, orgiitte kullanilan ilkelerin
kaynagi seklinde tanimlanmaktadir, Victor and Cullen (22). Ilkelilik bakis agisi;
politikalara, yasalara, kural ve prosediirlere bagli kalmak i¢in gdrev unsuruna
odaklanir ve ahlaki ilkelere baglilig1 ifade eder. Kisiler, etkisel kararlar1 dogru ve
yanlisin evrensel ve degismeyen ilkeleri ile iliskili olan eylemleri degerlendirdikten
sonra verirler, Kaplan (36). Kohlberg, Gilligan ve diger baska arastirmacilar
yaptiklar1 ¢alismalarda kisilerin etik diisiincesi ve etik tiirler arasindaki iliskilerini
arastirilmistir. Arastirmalarin sonucunda, yardimsever egilimde olan bireylerin yasa
ve kurallar1 daha az dikkate aldigi, daha az uysal olanlarin kural ve ilkelere
basvurdugu sonucuna varilmistir. Tersi, bireylerin ilkeli olduklarinda bagkalarini
etkilemede duygulara daha az yer verildigi goriilmiistir. Bu bilgiler 1s1ginda,
orgiitlerde farkli etik iklim tiirlerinin olabilecegini gdsterebilir, Savran (17). Orgiitte
ilkelilik ikliminin gelistirilip igsellestirenler mesleki normlarla daha uyumlu hale
gelir. Yapilan c¢alismalar, Orgiittekilerin, yiiksek diizeyde baghilik gelistirme
olasiliklarinin bulunduklarim1 6rgiitiin deger ve standartlarini tanimladiklarinda

olustugunu gostermistir, Kaplan (36).
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4.4.2. Etik analiz diizeyi boyutu

Etik Olgiitler disinda var olan ikinci boyut ise analiz boyutudur. Analiz
boyutu, Orgiit icerisinde etiksel kararlara uygulamak i¢in kullanilan boyuttur, Saygan
(37), Diindar (38). 1988 yilinda Victor ve Cullen tarafindan analiz temelli etik iklim
tirleri siniflandirilmast yapilmistir.Yapilan siniflandirmada siralama bireysel, yerel

ve evrensel seklinde olmak tizere {i¢’e ayrilmistir, Saygan (37).
4.4.2.1. Bireysel etik analiz boyutu

Bireysel etik analiz boyutu kisilerin kendi ahlaki inanglarini rehber aldigi
yaklasimdir. Orgiitte alman kararlar bireylerin ahlaki inanclar1 dogrultusunda alinr.
Bu analiz boyutu kisisel tercihlere dayanir ve bireysel etik ikliminin olugsmasina

rehberlik eder, Yurdakul (29), Akbas (34).
4.4.2.2. Yerel etik analiz boyutu

Yerel etik analiz boyutu, orgiit igindeki diger bireylerin bulunduklar1 konumu
nasil ele aldiklar ile ilgili karar vermelere dayalidir ve “diisiindiiglimiiz sey dogru
mudur?” sorusunu sorar. Kararlar, calisma arkadaglar1 veya Orgiit tarafindan
belirlenen politikalar ve prosediirler tarafindan etkilenebilir, Weber and Seger (39).
Yerel boyut i¢in onemli temsil gruplart bireylerin yerlestigi daha yakin sosyal

sistemlerle iliskilidir, Victor et al (35).
4.4.2.3. Evrensel etik analiz boyutu

Evrensel etik analiz boyutu, toplum veya meslek gibi orgiit veya grup
disindaki (hukuk sistemi, meslek orgiitleri gibi) ahlaki diisiinme kaynaklari rehberlik
eder, Savran (17), Victor et al (35). Evrensel analiz boyutu, grup ve orgiitiin 6ziine
uzanir. Bu diizeyde davranis, 6rgiit icinde fonksiyonel giice sahip normatif sistemler

tarafindan sekillendirilir, Agarwal and Malloy (40).
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4.5. Etik iklim Belirleyicileri

Etik iklim kurami, insanlarin davramislarmin etik olup olmadigi ve etik
olmayan davraniglarla ne sekilde bas edilecegi ile ilgilenen kuramdir, Sahin ve
Diindar (28). Bart Victor ve John Cullen tarafindan 1980’li yillarda gelistirilen bu
kuram etik iklim konusunda calisan arastirmacilara fazlasiyla yardimci olmustur,
Fritzsche (31). Ozellikle rgiitsel etik konusunda beklenti i¢ine girilen davranislar ve
var olan davramislar nelerdir gibi sorulara yanit almada ise yaramaktadir. Bu etik
iklim kurami orgiitsel ve ekonomik kuramlar yardimiyla ortaya c¢ikarimistir ve etik

iklimin belirleyicilerini tespit etmek i¢in kullanilmistir.

Orgiitiin mevcut yapist; orgiit politikalari, etik politiklar, var olan sosyal yapi,
ulusal kiiltiir, orgiit lideri ve ge¢mis durumu etik iklimi belirleyen etkenler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir, Victor and Cullen (22). Bu faktorler, etik iklimin orgiit
igerisinde olusabilmesi konusunda olumlu veya olumsuz etkiye sahiptirler. Orgiitler
maddi anlamda gerekli kosullar1 yerine getirmedikleri durumda devamlilik
saglayamazlar. Orgiitler bu maddi sartlarin yani sira toplumun veya calisanlarin
diizen ve kosullarina cevap verecek sosyo-kiiltiirel gelismeler igerisinde olmalidirlar,
Karadut (41). Orgiitiin etik ikliminde, orgiitiin ¢aligmalarin siirdiirdiigii gevrenin
normlari, kiiltiirii, degerleri belirleyicidir. Etik iklim olusturmak i¢in nelerin yapilip
nelerin yapilmayacagi bu degiskenlere gore belirlenir. Orgiitlerin demografik,
kiiltiirel ozellikleri orgiitiin etik iklimini belirleyen ozelliklerindendir. Buna gore;
orgiitiin ¢alisan yapisi, biyiikligi, kiigiikliigi, yerel ve/veya kiiresel olusu orgiit i¢in

etik iklimi belirleyen etkenlerdir.

Kiiresel anlamda hizmet veren Orgiitlerin etik iklimi ulusal kiltiirden
etkilenirken yerel anlamda hizmet veren kiltiirler sadece yerel kiiltiirden
etkilenecektir, Eren ve Hayatoglu (42). Ayrica etik iklim belirlenmesinde orgiitiin
yonetim kademesi de etkilidir. Ozellikle yonetimin ahlaki anlayis1 ¢ok dnemlidir.
Ciinkii orgiitiin yonetim kademesinde etik ahlakla uymayacak davranislar icerisinde
olan kisilerin olmasi etik iklimi sikintiya sokmaktadir, Budak (43). Etik iklim
standartlar1 lizerinde Orgiitiin gegmis deneyimleri ve orgiitiin gerceklestirmek istedigi

etkilidir. Ozellikle ¢alisanlar {izerinde ge¢miste yasanmis deneyimler ile ilgili gerekli
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odil ve cezalandirmalarin yapilip yapilmamast etik iklimi etkiler. Etik dist
davraniglarin cezalandirilmamasi, bu davraniglarin 6rgiit iginde siklikla yapilmasina
neden olur. Calisanlar tarafindan sanki Orgiit standartlar1 bu davranisi
gerektiriyormus gibi algilanir. Oysa etik iklim ¢alisanlara etik cercevede nasil

calismalar1 gerektigini anlatan standart davranislar seklidir, Victor et al (35).

Orgiitiin etik politikasim1 Orgiit igerisindekilerin orgiitten bekledikleri etik
standartlar olusturur. Ancak farkli kesimlerden bir araya gelmis paydaslarin
beklentilerinin etik politikalarda karsilanmasi zor bir durumdur. Biitliin paydaslarin
etik standartlarin1 kapsayacak sekilde, hicbir paydas etik iklim {imitsizligine itmeden
etik standartlar belirlenmelidir, Diindar (38). Barutcugil’e (2004) gore, bir Orgiitiin

etik iklim standartlarina sahip olabilmesi i¢in bazi sartlar vardir. Bunlar;

v" Bencil olmayan, takim olma mantalitesinde bir 6rgiit kiiltiirii gerekir.

v’ Caliganlarin 6rgiit kiiltiiriinii yakindan hissetmeleri gerekir.

v" Orgiitiin etik konular iizerinde siirekliligi saglayip elestirilere agik olmasi
gerekir.

v Calisanlarin etik sorumluluk gergevesinde davramislarini sekillendirmeleri
gerekir.

v" Etik sorumluluk gergevesinde ¢alisanlarin 6diillendirilip, ¢alismayanlarin

cezalandirilmasi gerekir, Budak (43).
4.6. Saghk Sektoriinde Etik iklim

Hizmet sunulan sektorlerde kurumlarin yalnizca frettikleri iiriin ya da
hizmetle degil c¢evreye ve is gorenlerine karst olan sorumluluklart ile
degerlendirilmesi gerekmektedir. Orgiitler devamliligimi saglayabilmek i¢in hem
hizmet sunduklar1 ekiple hem de is gorenleri ile ortaya ¢ikan ya da ¢ikabilecek
sorunlart 6nceden gorebilmeli ve olusan sorunlari giderebilmelidir. Bu ve buna
benzer durumlar etik anlayis ve etik davranislarin giindeme gelmesini saglamaktadir.
Ozellikle hizmet sektdriinde yer alan orgiitlerin calismalart kamu  &niinde
gergeklestigi icin daha fazla onem kazanmaktadir. Saglik hizmeti sunan 6rgiitlerde is
gorenlerin birbirleriyle ve hastalarla etkilesim i¢inde olmalart etik davranislart ve

dolayl1 olarak da hizmet kalitesini etkilemektedir, Giil (44).
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Etik iklim orgiit kiiltiiriiniin bir parcast olup, hastaneler i¢in ciddi oneme
sahiptir. Ozellikle etik uygulamalar1 iceren hasta bakim problemlerinin ¢dziimiinde
uygulanabilecek yollarin belirlenmesinde ayr1 bir yeri olan etik iklim uygulamalar1
gii¢, giiven ve gorev esnekligi saglamaktadir. Saglik alanindaki etik konulardaki
yasanan artis, saglik profesyonellerinin hasta ile ilgili uygulamalardaki etik boyuta
bakis acilarinin degismesinden, gerek yazili gerekse gorsel basinin konuyla ilgili

daha fazla program yapmaya baslamalarindan kaynaklanmaktadir, Diindar (38).

Hastaneler, biiylime programlarinin yetersiz Odenekleri, devamli degisen
yasal diizenlemeler, mesleki sorumluluk sigortalarinin zorlayici bir bigimde artan
maliyetleri ve artan rekabet gibi konular1 igine alan is ile ilgili alanlara
odaklanmiglardir. Hastane yoneticilerinin bu konularla ilgili en ¢ok zorlandiklari
noktalardan birisi hastalara en iyi hizmeti sunmada hekim ve hemsirenin sahip
oldugu roldiir. Saglik Orgiitleri Akreditasyon Komitesi (Joint Commission on
Accreditation of Healthcare Organizations; JCAHO) hasta haklar1 orgiitsel etik ile
ilgili standartlar1 belirlemis olmasina ragmen, hastaneler gereksiz ameliyatlarin
yapilmasi ve hasta taburculugunun daha uzun siirede saglanmasi gibi konularda
hatali durumdadirlar. Amerikan Hekim Yoneticileri Birligi (American College of
Physician Executives; ACPE) 2005 yilinda yaptigi aragtirmada etik dist
uygulamalarin yaklasik %54 oldugunu bulmustur, Desphande and Joseph (45).
Saglik alanindaki etik problemlerin artmasi yalnizca saglik profesyonellerini degil
hastalar1, yasa koyucular1 ve sigorta sirketlerini de igeren saglikla alakali birimleri de
etkilemektedir. Saglik alanindaki hizmet sunucularin etik konulara yonelik tutumlari
yaptiklari isle ilgili algilamalarina gore degisebilir. Etik sorular ve meseleler ortaya
¢ikmast durumunda bireylerin almasi gereken etik kararlar ve rolleri 6nemli yer

tutmaktadir, Sonakin (8).

Saglik alaninda teknolojik ve farmakolojik gelismeler saglik calisanlarinin
hasta ve hastaliklarla ilgili konularda etik ve ahlaki sorunlarla karsi karsiya
kalmalarinda artisa neden olmustur. Saglik alaninda yapilan calismalar 6zellikle
hemsirelik alanindaki etik problemlerin ¢oziimii ve hemsirelik girisimlerinin
kapasitesini artirarak yiiksek kaliteli hasta bakimi saglamak konusunda Onemli

adimlar atmiglardir, Sonakin (8).
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4.7. Sagh Sektoriinde Etik Iklim ile ilgili Calismalar

Victor ve Cullen tarafindan etik iklim kavraminin ortaya atilmasindan sonra
baska arastirmacilar tarafindan konu ile ilgili ¢alismalar yapilmaya baslanmistir.
Olson (1998) Amerika’da 360 hemsire ile Hastane Etik iklim Olgegi (HECS) nin
gelistirmistir. Bu Olgekle hemsirelerin, hastanelerinin sartlari ve uygulamalar
yoniindeki etik iklimden beklentilerini analiz ederek 0Ozellikle hasta bakimi
konusunda onemli etik problemler yasandigini ortaya koymustur. HECS; sadece
hemsirelerin hastane etik iklimine yonelik algilamalarini belirlemeye yonelik olup
hastalar, yoneticiler, es diizeyler, hekimler ve hastane ile olan iligkilerden
hemsirelerin beklentilerini 6lgme amagli hazirlanmistir, Olson (46). Desphande and
Joseph (2008) Amerika’da 103 hemsire ile ¢alisma yapmuslardi. Yaptiklari bu
calismada hemsirelerin etik kararlarda nelere dikkat ettikleri ve kararlarini etkileyen
faktorler arastirilmustir. Is gorenin etik davramslarinm giivenilirliginin diger is
gorenlerin etik davraniglarindan ve duygusal zekasindan etkilendigini ortaya

koymuslardir, Desphande and Joseph (45).

Tiirkiye’de saglik alaninda etik iklim konusunda, Giil (2006)’da 212 kisi ile
calisma yapmistir. Calisma devlet hastanesi ¢alisanlarinin etik dis1 davranislarinin
orgiitsel ozelliklere etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Caligmanin
sonucunda isyerinde toplumsal degerlerin Onemsenmesinin ¢alisma temposunu
artirdigi, igyerinde ahlaki kurallara baghligin is goren sorumlulugunu artirdigy,
isyerinde tarafsiz sevgi, saygi ve hosgoriinlin is goreni motive ettigi, kurallara ve
yonetmeliklere bagliligin orgiitsel rekabet giiciinii artirdig1 sonucuna varilmistir, Giil
(44). Sonakin (2010) yilinda hemsirelerin is doyumu ve etik iklim kavramlari
arasindaki iligkileri incelemek amaciyla 432 hemsire ile calisma yapmustir.
Caligmanin sonucunda hemsirelerin etik iklim algi diizeylerinin yiiksek oldugu, is
doyumlarmin orta diizeyde oldugu sonucuna varilmistir, Sonakin (8). Ayrica etik
iklim konusunda yapilmis ¢aligmalar bunlarla siirlt olmayip etik iklimin is tatmini,
orglitsel vatandaghk, orgiite giiven lizerine etkisi gibi konular arastirilmistir, Elci

(26), Donertas (32), Biger (47).
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4.8. Hemsire ve Hemsirelik Kavrami

Hemsirelik; birey, aile ve toplumu kapsayan insan gereksinimlerinden ortaya
ctkmis bir kavramdir, Megep (48). Hemsirelik kavramii Diinya Saglhk Orgiitii
(WHO); temel bir hemsirelik programini tamamlamais, hastaligin 6nlenmesi, hastanin
bakim1 ve saglik diizeyinin yiikseltilmesi i¢in, hemsirelik alaninda sorumluluk
almaya yeterli ve yetkili Kisi seklinde agiklanmistir, Oztiirk(11), Adigiizel ve ark
(49).

Saglik bakim sisteminin bir pargast olan hemsirelik, insanlarin ruhsal ve
bedensel iyilik hallerini korumayi, gelistirmeyi ve en iyi seviyede tutmayi hedefleyen
bir meslek olup, toplumun saglik bakim ihtiyaglarina yanit verme sorumluluguna

sahiptir, Kara6z (16), Coban (51), Erkus (52), Celik ve ark (50).

Uluslararas1 Hemsireler Konseyi (International Council of Nursing-ICN)
hemsireligi; “Bireyin, ailenin ve toplumun sagligin1 koruma ve gelistirmeye yardim
eden, hastalik halinde iyilesme ve rehabilite etmeye katilan meslek grubudur.
Hemsire ayrica saglik ekibinin tedavi edici ve egitsel planlarini gelistirmeye ve
uygulamaya katilir.” seklinde tanimlamistir, Megep (48). Hemsire, saglik
hizmetlerinin uygulanmasinda bulunur ve meslek mensuplari icerisinde en biiylik
alan1 olusturur, Kizil ve ark (54). Hemsire, saglikli ve hasta bireye yardim ederken,
saglikli bireyin saglikli olma durumunu siirdiirmesine, hastanin ise yeniden sagligina
kavusmasi i¢in gerekli olan bilgi, arzu ve giice kavusmasina yonelik faaliyetleri
icerir. Hemgire bu faaliyetleri gerceklestirirken bireyin kendi kendine yeterli

olmasia yardimer olur, Oztiirk (11).

Hemsirelik mesleginin tarihsel siirecine bakildiginda, en ilkel toplumlardan,
giinlimiize kadar olan siirede her donemde hemsireligin bulundugu ve her dénemin
insanlar1 i¢in hemsireligin 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir. Baslangicta
yalnizca hasta insanlara hizmet verme, kendini dini kutsallar1 ugruna feda edercesine
dinsel bir gorev sayma ve sonralar1 hekim yardimciligi seklinde algilanan hemsirelik,
giinimiizde bilimsel ve cagdas yaklasimlarla profesyonel bir disiplin olarak
anilmaktadir, Adigiizel ve ark (49), Karamanoglu ve ark (53).
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4.8.1. Yonetici hemsire

Yonetici hemsire, hemsirelik hizmetlerinin planlanmasi, organizasyonu ve
yiiriitilmesinden sorumlu olan kisidir. Yonetici hemsire, yoneticisi oldugu kurumun
performansindan sorumlu olmakla beraber kendi performansindan da sorumludur ve
kurumun hedeflerine ulagsmasinda stratejik role sahiptir, Acarer ve ark (55), Altuntas
ve ark (56).

Saglik sektoriindeki gelismeler ve ortaya ¢ikan organizasyonel yapi ,
eylemlere yonelik yapilan isin teori ve pratigine hakim, ¢alisanlarin deyenimine ikna
olup calisanlara ulasarak paylasimda bulunabilecegi ara yonetim kademelerin
olusumuna yol agmistir. Bu sebeple yonetici hemsirelik, yonetim kademesi iginde

ihtiyag duyulan bir kadro haline gelmistir, Apaydin (57).

Yonetici hemsireler hemsirelik hizmetleri miidiirii/bashemsire, hemsirelik
hizmetleri miidiir yardimeisi, hemsirelik hizmetleri direktorii, stipervizor hemsire (list
kademe yoneticiler) ile servis sorumlu hemsireleri (alt kademe yoneticiler) olarak
isimlendirilir, Balc1 (58). Yonetici hemsire, hemsirelik faaliyetlerinin biitiiniinden
sorumlu, kuruma ve birime ait politikalarin olusturulmasimni saglayan, saglik
hizmetleri sunumunun organize edilmesiyle ilgili etkinliklere katilan, hastanenin
amagclarina yonelik hizmetleri gergeklestiren, toplumun saglik ihtiyaglarinin bir biitiin
olarak karsilanmasina olanak saglayan ve tiim bunlarin sunulmasini giivence altina

alan gorevleri tistlenmektedirler, Balci (58).

Yonetici hemsireler bulunduklar1 konumlarda birbirinden farkli ¢alismalari
bir arada yiiritmektedirler. Farkli disiplinlerin birlikte ¢alistigi gelismis teknolojileri
kullanan, hasta bireyin ve yakinlarmin doyumunu merkezine alan hastane
organizasyonlarinda, yonetici hemsgirelerin rolleri de g¢esitlilik gostermektedir.
Yonetici hemsireler sadece yonetsel rollerini yerine getirmekle kalmayip, destek
hizmetler, egitim, arastirma gibi alanlarda da gorevlerini siirdiirmektedirler,

Harmanci ve ark (59).
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5. METOT VE MATERYAL
5.1. Arastirmanin Amaci

Etik iklim algis1 orgiitiin ortak kiiltiiriinii yansitan kavramdir. Orgiitteki etik
dis1 davraniglarin 6nlenmesi, ahlaki karar alma, is doyumunun yiiksek olmasi ve
yonetim kalitesi gibi konular etik iklim algisinin gii¢lii olmasi ile miimkiindiir.
Y onetici, orgiit ikliminin belirleyicisi olan, kurumun hedeflerine ulasmada kendinden
ve yoneticisi olduklarindan sorumludur. Bu ¢alismada yonetici ve yonetici olmayan
hemsirelerin etik iklim algilarin1 karsilastirmak, ¢ikan sonuglar dogrultusunda iist
diizey yoneticilere etik iklimin giiglendirilmesine yonelik oneriler sunulmasi

amaclanmastir.

5.2. Arastirmanin Tasarimi

Yapilan ¢alisma, Medipol Universitesi ve biinyesine bagl 3 hastanede gorev

yapan yoOnetici ve yonetici olmayan hemsireler ile yapilmis bir kesitsel arastirmadir.
5.3. Arastirmanin Yeri ve Tarihi

Yapilan caligma, Istanbul’un Avrupa yakasinda bulunan Mega Medipol
Universitesi Hastanesi ve biinyesine bagl, Nisa Hastanesi, Medipol Esenler
Hastanesi, Medipol Sefakdy Hastanesi olmak iizere toplam 4 hastanede

gerceklestirilmigtir. Veriler Subat 2016-Nisan 2016 tarihleri arasinda toplanmustir.
5.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Hastanelerin insan kaynaklarindan calisan yOnetici ve yonetici olmayan
hemsirelerin sayisina ulasilmistir. Arastirmanin evrenini, Medipol Universitesi ve
blinyesine bagh 3 hastanede ¢alisan yonetici olmayan (N:617), yonetici olan (N:78)
hemgire olusturmustur. Orneklem, kolayda érnekleme yontemi ile % 95 giiven araligi
ve %5 sapma ile 64 yonetici hemsire, 238 ydnetici olmayan hemsire sayisi olarak

belirlenmistir.
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5.5. Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan veri toplama araci iki boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde; hemsirelerin yas, cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alisma yili gibi sosyo-
demografik Ozelliklerini belirlemeye yonelik 13 sorudan olusan anket formu
kullanilmistir. Ikinci béliimde ise saglik ¢alisanlarmin ¢alistiklar: hastanelerin etik
iklimine iliskin goriislerini tespit etmek icin Etik Iklim Olgegi (Ethical Climate
Questionnaire- ECQ) kullanilmustir.

Etik iklim Ol¢egi ( Ek-1.)

Calismamizda, etik iklimi tanimlamaya yonelik (1993) Victor ve Cullen
tarafindan gelistirilen, literatiirde orgiitteki etik iklimi belirlemek amaciyla en yaygin
kullanima sahip, en ¢ok gelistirilmis ve en fazla kabul edilmis olan etik iklim dl¢egi
kullanilmistir. Olgegin Tiirkce ’ye cevrilmesi Eser (2007) tarafindan yapilmis ve
“Etik Iklim ve Yoneticiye Giivenin Orgiite Bagliliga Etkisi’ adli yiiksek lisans
tezinden almmustir. Olgegin gecerlilik ve giivenirlilik ¢alismas1 Eser (2007)
tarafindan yapilmistir ve giivenilirligi a:,9065 bulunmustur, Eser (14), Donertas (32).
Olgekteki sorularm egoist iklim, yardimseverlik iklimi ve ilkelilik iklimleri ile ilgili
12 sorudan olusan 3 alt boyut bulunmaktadir.

Olgegin 1,2,4,6,8,10,17,19,25,29,33 ve 36. maddeleri egoist iklim
5,12,16,21,26,27,28,30,31,32,34, ve 35. maddeleri yardimseverlik iklim
3,7,9,11,13,14,15,18,20,22,23 ve 24. maddeleri ise ilkelilik iklim tiirii ile ilgidir.
Etik iklim 6lgeginde yer alan 1, 6 ve 10 numarali sorular ters kodlanir.

Likert 6l¢egi puanlandirmasi su sekildedir ;

“1” Tamamen Katiliyorum
“2” Oldukga Katilryorum
“3” Biraz Katiliyorum

“4” Cok Az Katiliyorum
“5” Hi¢ Katilmiyorum.

Her bir soru i¢in verilebilecek minimum deger “1”” ve maksimum deger “5”

dir. Iklim Olgek degeri her bir katilimet i¢in 36 soruya verilen degerlerin toplaminin
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36’ya boliimiidiir. Boylece katilimeilarin ¢alistiklar: hastanenin etik iklimi ile ilgili

degerlendirmelerinin ortalama degerinin 1’e yaklagmasi katilimcilarin hastane etik

iklimi ile ilgili goruslere katilmadiklarini, 5’e yaklagmasi ise hastane etik iklimini

onayladiklarin1 gostermektedir, Sahin ve Diindar (28). Ayrica literatiirde etik iklimi

6l¢meye yonelik farkli 6lgekler bulunmaktadir. Bunlar ;

Tablo 5.1. Etik Iklim Olgeklerinin Tanitimi, Sen ve Bahgecik (1), Demirdag ve Ekmekgiolu (60),
Karagozoglu ve ark (61), Eser (14).

olugmaktadir.
Olgekde
hemgirelerin
davraniglarini
irdeleyen
sorular

bulunmaktadir.

Hastane Olson 2003 yilinda Bu 6lgek Bu dlgegin tiim

Etik Iklim | tarafindan 1995 | Bahgecik ve Hastane, maddeleri

Olgegi yilinda Oztiirk Meslektaslar, olumludur,ayrica

(HECS) gelistirilmis. tarafindan Hastalar, hasta,hekim gibi boyutu
Tiirkceye Yoneticiler ve | kapsadigi i¢in bizim
uyarlanip, Hekimler ¢alismamiz ig¢in uygun
gegerlilik ve olmak {izere goriilmemistir.
giivenilirligi bes alt boyuttan
kanitlanmastir. olugmaktadir.

Kurumsal | Halpin ve 1978 yilinda Bu o6lgek, Calismamizda yonetici

Iklimi Croft tarafindan | Peker tarafindan | yonetici ve yonetici olmayan

Betimlem | 1963 yilinda Tiirkce ‘ye hemsire ve hemsirelerin dogrudan

e Anketi gelistirilmigtir. | uyarlanip, hemsire grubu | birbirlerine kars1

(OCDQ) gecerlik ve olmak tizere iki | davraniglarini 6lgmeye
giivenirliligi grubu iceren yonelik degil, kuruma
kanitlanmistir. 64’er sorudan olan etik iklim algilarin

Olemek istedigimizden
bu 6lgek calismamiz igin

uygun goriilmemistir.
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Etik iklim | Schwepker, Biger (2005) Orgiitiin etik Bu blgek 7 ifadeden
Olgegi C.H.Jr. (2001) | tarafindan iklimi olusmaktadir.Ifadelerin
gelistirilmistir. | Tirkge’ye Olcmektedir. az ve tek yonli olmasi
cevrilmis sebebi ile caligmamiz
gegcerlilik ve icin uygun
giivenilirlik goriilmemistir.
analizi
yapilmigtir.
Etik Tklim | Victor ve Giil Eser (2007) | Etik iklim Litaratiirde en ¢ok
Olgegi Cullen (1993) tarafindan algisini kullanilan 36 ifadeden
(ECQ) tarafindan Tirkge’ ye Ol¢mektedir. olusan ve ters sorulari
gelistirilmigtir. | ¢evrilmis bulunan 6l¢ek, yonetici
gecerlilik ve ve yonetici olmayan
giivenilirlik hemsirelerin ayni
analizi sorulara verecekleri yanit
yapilmistir. ile etik iklim algilarini
Olcmeye olanak
sagladigindan
caligmamizda
kullanilmustir.

5.6. Verilerin Analizi

Calismadan elde edilen verilerin analizi IBM SPSS 22.0 (Statistical Package
for Social Sciences) paket programinda yapilmistir. Analizler, verilerin yapilan
analitik ve grafiksel incelemelerin sonucunda verilerin normal dagilima uygun olmadigi
goriilmiistiir. Bu nedenle, non parametrik testlerle devam edilmistir. Sonug olarak,
tanimlayici istatistikler, Kruskal Wallis ve Mann Whitney-U testleri uygulanmistir.

Elde edilen sonuglar %5 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

5.7. Giivenilirlik Analizi

Giivenirlik, ayn1 seyin bagimsiz lgiimleri arasindaki kararliliktir; dlgiilmek Istenen

belli bir seyin, siirekli olarak ayni sembolleri almasidir; aym siireclerin izlenmesi ve
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aynt Olgiitlerin kullanilmasi ile ayni sonuglarin alinmasidir; 6lgmenin, tesadiifi
yamlgilardan arimik olmasidir. Olgeklerin giivenilirliklerine Cronbach alfa ile
bakilmustir.

[statistiksel olarak giivenirlik analizi sonucu c¢ikan veriler 0-1 arasinda

puanlandirilir, ve giiven diizeyleri asagidaki puanlama sistemindeki gibidir.
0-0,20= Hig giivenilir degil

0,21-0,40 Giivenilir degil

0,41-0,60 Orta diizeyde giivenilir

0,61-0,80 Giivenilir

0,81-1,00 Cok giivenilir (Yiiksek giivenilirlik diizeyi).

Tablo 5.2. Giivenilirlik Kat Sayisi

o Madde Sayisi
Egoist Iklim 0,432 12
Yardimseverlik 0,866 12
Tkelilik 0,776 12
Etik Iklim Olgegi 0,890 36

Etik Iklim &lgegine ait giivenirlik katsayilar1 incelendiginde, giivenirliligin
yiiksek diizeyde 0:0,89 oldugu belirlenmistir. Olgegin alt boyutlarmdan Egoist
Iklime ait giivenilirligin orta diizeyde 0:0,43 giivenilir, Yardimseverlik iklime ait
giivenilirligin ¢ok giivenilir 0:0,86 ve Ilkelilik iklime ait giivenilirli§in yiiksek
diizeyde giivenilir a: 0,77 oldugu belirlenmistir.

5.8. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirma kapsamina dahil edilen hastanelerde ¢alisan, yonetici ve yoOnetici
olmayan hemsirelerin ¢alistiklar1 kurumun etik iklim algilar1 nedir ve aralarinda fark
var midir? climlelerinden olugsmaktadir. Arastirmamizda One siirdiiglimiiz

hipotezlerin asagida goriilmektedir.

H1 Yonetici ve yonetici olmayan hemsirelerin etik iklim algilar1 arasinda fark vardir.

H2 Yonetici ve yonetici olmayan hemsirelerin etik iklim alt boyutlarinda fark vardir.
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H3 Katilimc1 hemsirelerin egitim diizeyi ile etik iklim algis1 arasinda fark vardir.

H4 Yoneticilik stiresi ve etik iklim algilar1 arasinda fark yoktur.

H5 Hemsirelerin etik iklim algilar1 ve etik ile ilgili yayin okumalar1 arasinda pozitif
yonlii iligki vardir.

H6 Hemsirelerin medeni durum ve etik iklim algis1 arasinda fark yoktur.

H7 Hemsirelerin cinsiyet ve etik iklim algis1 arasinda fark vardir.

H8 Hemsirelerin isini sevme durumu ve etik iklim algilar1 arasinda pozitif yonli

iliski vardir.

5.9. Calismanin Etik Yonii

Oncelikli olarak Medipol Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik
Arastirmalar Etik Kurulu Baskanlhigindan calismanin yapilabilmesi i¢in etik onay
alimmugtir. Caligmanin yapilacagi hastanelerden bashekim ve hemsirelik hizmetleri
mudiirlikklerine calisma hakkinda bilgi verilmis s6zlii ve yazili izinler alinarak
caligmaya baglanmistir. Hastanelerin hemsirelik hizmetleri midirligiinden klinik
yonetici hemsirelerin isim ve calistigi birimin listeleri alinmistir. Anketlerin
dagitilmasindan once kliniklere gidilerek yonetici hemsireler ile goriistilmiis,
aragtirma hakkinda bilgi verilmistir.

Hemsirelerin yogun is temposu ve vardiyali calisma sekli goz oOniinde
bulundurularak, hastanelere giiniin farkli saatlerinde gidilmistir. Birimlerdeki
yonetici hemsire ile goriisiiliip calisma hakkinda bilgi verilmis, klinikte c¢alisan
hemsire sayis1 hakkinda bilgi alinmig ve anket yapilmasi i¢in izin istenmistir.

Hastanelerin acil, yogun bakim, ameliyathane, poliklinik ve ¢esitli
servislerine gidilerek her birimden hemsireye ulagilmasi amaglanmistir. Yonetici
hemsirelerin klinigin ankete katilmasini saglamak amaci ile randevu alinmus,
belirlenen giin ve saatlerde anketler uygulanmustir. Ozellikle acil, yogun bakim ve
servislerde anketler toplu sekilde kapali zarfla dagitilmis ve 5 giin sonra toplanmustir.
Boylece gece vardiyasinda bulunan hemsirelerin ankete katilmasi saglanmistir.
Ulasmay1 hedefledigimiz ancak yillik izin, egitim ve buna benzer sebeplerle
birimlerinde bulunmayan yonetici hemsirelerin kliniklerine ii¢ kez doniis yapilmuistir.
Hemsirelik hizmetleri midirligiinden aldigimiz ¢alisan listesinde yonetici

konumunda olan ancak anketin uygulandigr donemde dogum izni, isten ayrilma gibi
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nedenlerden dolay1 ulasamadigimiz yonetici hemsireler olmustur. Yonetici
hemsirelerin yerine vekalet eden kigiler ile goriisiilmiis, hemsirelik mezunu
olmayanlara anket uygulanmamustir. YoOnetici hemsirelerden toplanan anketlerin
tamami eksiksiz doldurulmustur. Ydnetici olmayan hemsirelerden toplanan
anketlerde eksik ve hi¢ doldurulmamis anketlere rastlanmistir. Eksik doldurulan
anketler istatisliksel degerlendirmeye alimmamustir. Kliniklere ikinci kez anket
uygulanmamis ve farkli birimlerden yoOnetici olmayan hemsirelerin ¢alismaya

katilimi saglanip gerekli sayiya ulasilmistir.

5.10. Arastirmanin Stmirhiliklar:

Arastirmayla ilgili birtakim sinirliliklar bulunmaktadir. Calisma, Istanbul’da
bulunan bir Vakif Universitesi hastanesi ve biinyesine bagl 3 hastanede galisan
yonetici ve yonetici olmayan hemsirelerle yapildigi i¢in sonuglar 6rneklem ile sinirli
olup genellenemez. Ayrica g¢alisan hemsirelerin sayisinin az olmasi ¢alismanin
stnirliliklart arasindadir.

Veri toplama asamasinda ¢alismaya katilan tiim hemsireler ile yiiz yiize goriisiilmesi
planlanmistir. Yonetici hemsireler ile yiiz ylize goriisme firsatt olmus ancak yonetici
olmayan hemsirelerin tiimi ile yogun is tempolari, vardiyali ¢aligma sistemleri ve

bazi ¢alisma alanlarinin izole olmasi sebebiyle goriisiillememistir.
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6. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde gelistirilmis olan 6l¢me araglarindan elde edilen

verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar sunulmustur.

Tablo 6.1. Arastirmaya Katilan Kisilerin Demografik Ozellikleri.

Yas Say1 Yiizde
%
25 yas ve alt1 155 513
26-30 yas 75 248
31-40 yas 59 195
41lyas ve tizeri 13 43
Toplam 302 100,0
Cinsiyet Say1 Yiizde
%
Kadin 251 831
Erkek 51 169
Toplam 302 100,0
Medeni Durum Say1 Yiizde
%
Bekar 183 60,6
Evli 119 394
Toplam 302 100,0
Egitim Durumu Say1 Yiizde
%
Saglik Meslek Lisesi 132 43,7
On Lisans 46 152
Lisans 97 321
Yiiksek Lisans 27 8,9
Toplam 302 100,0
Hizmet Siiresi Say1 Yiizde
%
5 yildan az 172 57,0
6-10 y1l 61 20,2
11-15 y1l 34 11,3
16 y1l ve tizeri 35 11,6
Toplam 302 100,0
Yoneticilik Siiresi Say1 Yiizde
%
3 yil ve daha az 31 103
4-8 yil 1240
9-14 y1l 12 4,0
15 y1l ve tizeri 10 3,3
Yoneticilik yapmayan 237 785
Toplam 302 100,0
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Pozisyon Say1 Yiizde
%
Yonetici hemgire 64 21,2
Staff hemsire 238 78,8
Toplam 302 100,0
Yonetici Olarak Calisilan Boliim Say1 Yiizde
%
Dahili servis 15 50
Cerrahi servis 18 6,0
Yogun bakim/Acil 19 6,3
Poliklinikler 9 3,0
Cevap verilmedi 241 79,8
Toplam 302 100,0
Etik, etik ilke ve davramislar, etik karar alma vb. konulari ile ilgili 6rgiin egitim disinda herhangi bir egitim .
Say1 Yiizde
aldimiz m? o
%
Evet, ozellikle etik konusunda egitim aldim 62 20,5
Evet, baska egitimlerin i¢inde bu konulara 6zgii egitimler aldim 118 391
Hayir, herhangi bir egitim almadim 122 404
Toplam 302 100,1
Etik ile ilgili yayimn okuyor musunuz ? Say1 Yiizde
%
Evet, diizenli olarak okuyorum 10 33
Evet, arada sirada okuyorum 186 61,6
Hemen hi¢ okumuyorum 106 351
Toplam 302 100,0
Isinizi ne kadar seviyorsunuz? Say1 Yiizde
%
Cok seviyorum 92 305
Seviyorum 168 55,6
Kararsizim 32 13,6
Toplam 302 100,0
Sizce Kendiniz etik ilkelere uygun davranabiliyor musunuz? Say1 Yiizde
%
Evet, her zaman 73 242
Cogu kez 229 75,8
Toplam 302 100,0
Arastirmaya katilan kigilerin demografik 6zellikleri incelendiginde,

katilimcilarin %51,3’1 25 yasindan kiictlik, %24,8°1 26-30 yas araliginda, %19,5°1 31-

40 yas araliginda, %4,3’1i 41 yas ve lizeri olarak goriiliirken, %83,1°1 kadin, %16,9’u

erkek olarak belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin  %60,6’s1 bekar, %39,4’ i evli olarak

medeni durumlarini bildirirken, %43,7’si saglik meslek lisesi, %15,2’si 6n lisans,

%32,1°1 lisans, %8,9’u yliksek lisans olarak egitim durumlar1 belirlenmistir.

Katilimcilarin hizmet siireleri incelendiginde %57’si 5 yildan az, %20,2’si 6-

10 yil, %11,3%4 11-15 yil, %11,6’s1 16 yil ve lizeri olarak goriiliirken, yoneticilik
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stireleri incelendiginde %10,3°4 3 yil ve daha az, %4’i 4-8 yil, %4’0 9-14 yil,

%3,3’1 15 w1l ve lizeri, %78,5’inin ise yoneticilik siiresi olmadig1 belirlenmistir.

Arastirma kapsamindaki hemsirelerin %21,2°si yOnetici hemsire, %78,8’1

yonetici olmayan hemsire olarak ¢aligmaktadir.

Katilimcilarin %5’ 1 dahili servis, %6’s1 cerrahi servis, %6,3” i yogun

bakim/acil, %31 poliklinikler de ¢alisirken %79,8’1 ¢alistig1 boliimii bildirmemistir.

Hemsirelerin etik, etik ilke ve davranislar, etik karar alma vb. konular ile
ilgili orgiin egitim disinda herhangi bir egitim alma durumlar1 incelendiginde
%20,5°1 ozellikle etik konusunda egitim aldiklarini, %39,1°1 bagka egitimlerin i¢inde
bu konulara 6zgii egitimler aldigini, %40,4’( herhangi bir egitim almadigini
bildirmistir.

Katilimeilarin etik ile yayin okuyor musunuz sorusuna verdigi cevaplara gore
%3,3’1 diizenli olarak okuduklari, %61,6’s1 arada sirada okuduklari, %35,1°1 hig

okumadiklar1 belirlenmistir.

Katilimecilarin iglerini ne kadar sevdikleri incelendiginde %30,5’1 ¢ok seviyor
%355,6° s1 seviyor, %13,6’s1 kararsiz olarak goriilirken, etik ilkelere uygun
davranabilmeleri incelendiginde %24,2°si evet her zaman, %75,8’i ¢cogu kez olarak

belirlenmistir.

Tablo 6.2. Katilimcilarin egitim durumlarina iligkin ortalamalari.

Calistiginiz Kurumdaki
Pozisyonunuz? Egitim Durumu
Saglik Onlisans | Lisans Yiiksek Total
Meslek Lisans
Lisesi
Yonetici Hemgire 29 9 19 7 64
45.3% 14.1% 29,7% 10.9% 100.0%
Yonetici Olmayan Hemgire 103 37 78 20 238
43.3% 15.3% 32.8% 8.4% 100.0%
Total 132 46 97 27 302
43,7% 15.2% 32.1% 8,9% 100,%

29



Arastirma kapsamindaki yonetici hemsirelerin %45,3°1 saglik meslek lisesi,

%14,1°1 6n lisans, %29,7’si lisans, %10,9’u yiiksek lisans mezunudur.

Yonetici olmayan hemsirelerin %43,3’1 saglik meslek lisesi, %15,5’1 6n

lisans, %32,8’1 lisans, %38,4’1i yiiksek lisans mezunudur.

Ankete Katilan Kisilerin Etik Iklim Algilarina iliskin Gériislerinin Demografik

Degiskenlere Gore incelenmesi :

Bu baglik altinda katilimcilarin etik iklim algilarina iliskin goriisleri ¢esitli

demografik degiskenlere gore incelenmis, elde edilen bulgular yorumlanmastir.

Tablo 6.3. Katilimcilarin Etik Iklim Olgegi Alt Boyutlarna Iliskin Gériislerinin Cinsiyet Degiskenine

Gore Farklilasma Durumuna Durumuna Ait Mann-Whitney U Sonuglari.

Cinsiyet n Medyan U p
Egoist iklim Kadug 251 151,32 63555 0,937
Erkek 51 152,32
. Kadm 251 157,09
Yardimseverlik Erkek 51 123.98 4997,0 0,013
- Kadm 251 152,54
flkelilik Erkek = 146.39 61400 0,646
Etik iklim Kadin 251 154,65 56105 0,165
Erkek 51 136,01

Katilimcilarin etik iklim alt boyut algilar1 cinsiyetlerine gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi
sonucunda, yardimseverlik alt boyut algilar1 cinsiyetlerine gore, gruplar arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Cinsiyeti kadin olanlarin
yardimseverlik algilar1 cinsiyeti erkek olanlardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Egoist iklim ve ilkelilik alt boyut ve etik iklim genel algilar1 cinsiyetlerine gore,

gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>0,05).

30




Tablo 6.4. Katilimeilarin Etik Iklim Olgegi Alt Boyutlarina iliskin Goriislerinin Medeni Durum
Degiskenine Gore Farklilasma Durumuna Ait Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Medeni
Durum n Medyan U p
Egoist iklim Bekar 183 14243  gy985 0,005
Evii 119 165,45
. Bekar 183 138,46 N
Yardimseverlik EVii 119 171.55 8502,0 0,001
. Bekar 183 142,69 N
lkelilik o 19 T 92755 0,029
Etik iklim Bekar 183 139,05 86110  0,002*
Evii 119 170,64

Katilimcilarin etik iklim alt boyut algilari medeni durumlarina gére anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann-Whitney U
testi sonucunda, egoist iklim alt boyut algilart medeni durumlarina goére, gruplar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05).

Medeni durumu evli olanlarin egoist iklim algilart medeni durumu bekar

olanlardan daha ytiksek oldugu goriilmektedir.

Yardimseverlik alt boyut algilari medeni durumlarina gore, gruplar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05).

Medeni durumu evli olanlarin yardimseverlik algilart medeni durumu bekar

olanlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ilkelilik alt boyut algilar1 medeni durumlarina gore, gruplar arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05).

Medeni durumu evli olanlarin ilkelilik algilari medeni durumu bekar

olanlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

31



Tablo 6.5. Katilimeilarin Etik Iklim Olgegi Alt Boyutlarma Iliskin Gériislerinin Caligilan
Kurumdaki Pozisyon Degiskenine Gore Farklilagma Durumuna Ait Mann-Whitney U Testi

Sonuglari.
Callsll;n Kurumdah n Medyan U p
ozisyon
Egoist iklim Y Onetici Hémslre 64 170,96 6370,5 0,044*
Staff Hemgire 238 146,27
. Yonetici Hemgire 64 183,91 *
Yardimseverlik Staff Hemsire 38 142.78 5541,5 0,001
I Yonetici Hemgire 64 183,80 *
lkelilik Staff Hemsire 238 142,81 55485 0,001
Etik iklim Yonetici Hemsire 64 185,66 5430.0 0.000*
Staff Hemgire 238 142,32

Katilimcilarin etik iklim alt boyut algilari ¢alisilan kurumdaki pozisyon gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann-
Whitney U testi sonucunda, egoist iklim alt boyut algilar1 c¢alisilan kurumdaki
pozisyona gore, gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur

(p<0,05).

Calisilan kurumdaki pozisyonu yonetici hemsire olanlarin egoist iklim
algilart ¢aligilan kurumdaki pozisyonu yonetici olmayan hemsire olanlardan daha

yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yardimseverlik alt boyut algilari ¢alisilan kurumdaki pozisyona gore, gruplar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05).

Calisilan kurumdaki pozisyonu yonetici hemsire olanlarin yardimseverlik
algilar1 galigilan kurumdaki pozisyonuyonetici olmayan hemsire olanlardan daha

yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ilkelilik alt boyut algilar1 calisilan kurumdaki pozisyona gore, gruplar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05).

Calisilan kurumdaki pozisyonu yonetici hemsire olanlarin ilkelilik algilari
calisilan kurumdaki pozisyonu yonetici olmayan hemsire olanlardan daha yiiksek

oldugu goriilmektedir.
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Etik iklim genel algilar1 c¢alisilan kurumdaki pozisyona gore, gruplar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05).

Calisilan kurumdaki pozisyonu yonetici hemsire olanlarin etik iklim algilar
calisilan kurumdaki pozisyonu yonetici olmayan hemsire olanlardan daha yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Tablo 6.6. Katilimeilarin Etik Tklim Olgegi Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Etik ilkelere Uygun

Davranabilme Degiskenine Gore Farklilagsma Durumuna Ait Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Etik Ilkelere .Uygun n Medyan U =
Davranabilme
Egoist iklim Evet, her zaman 3 151,99 83225 0,956
Cogu kez 229 151,34
. Evet, her zaman 73 149,55
Yardimseverlik Cogu kez 229 152.12 8216,5 0,827
. Evet, her zaman 73 152,25
Ilkelilik Cogu kez 229 151.26 8303,5 0,932
Etik Ikhm Evet, her zaman 73 149,3 8178,5 0,782
Cogu kez 229 152,29

Katilimcilarin etik iklim alt boyut algilar etik ilkelere uygun davranabilmeye
gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann-
Whitney U testi sonucunda, egoist iklim, yardimseverlik, ilkelilik, etik iklim genel
algilar1 calisgilan kurumdaki pozisyona gore, gruplar arasindaki fark istatistiksel

olarak anlamli bulunmamustir (p>0,05).
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Tablo 6.7. Katihimeilarin Etik Iklim Olgegi Alt Boyutlarma iliskin Gériislerinin Yas Degiskenine
Gore Farklilasma Durumuna Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari.

2
Yas N Me dyan X p Fark
25’ den kiigiik 155 150,06
Egoist Iklim 26-30 5 13477 6866 0,076 -
31-40 59 171,17
41 ve lizeri 13 175,92
25’ den kiigiik 155 147,46 (1-3)
. 26-30 75 13184 12200 0007% 5.
Yardimseverlik 3140 59 179.90 g-ig
41 ve lizeri 13 184,15
25’ den kiigiik 155 147,84 (1-4)
N 26-30 75 13470 10187 0017* o
Hkelilik 3140 59 172,03 gig
41 ve lzeri 13 192,96
25’ den kiigiik 155 147,86 (1-3)
Etik iklim 26-30 75 12881 14872 0,002¢  (p.3)
31-40 50 180,94 24)
41 ve lzeri 13 192,19

Katilimeilarin etik iklim alt boyut algilar1 yas degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal-Wallis H testi
sonucunda, yardimseverlik alt boyut algilar1 yas gruplarina gore, gruplar arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (x2212,220; p<0,05).

Katilimcilarin  yardimseverlik alt boyut algilarina iligkin farklilagsmanin
kaynaginin belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda yas1 25’den
kigiik ile 31-40, 26-30 ile 31-40 ve 26-30 ile 41 ve lizeri arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Yas1 25° den kii¢iik olanlarin, yardimseverlik algilari
yast 31-40 olanlara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yas1 26-30 olanlarin,
yardimseverlik algilar1 yast 31-40 ve 41 ve lizeri olanlara gore daha diisiik oldugu

goriilmektedir.

Ilkelilik alt boyut algilart yas gruplarina gore, gruplar arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (X2=10,187; p<0,05). Katilimcilarin ilkelilik
alt boyut algilarina iligkin farklilagmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Mann-
Whitney U testi sonucunda yasi 25°den kiiciik ile 41 ve {izeri, 26-30 ile 31-40 ve 26-
30 ile 41 ve lizeriarasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Yas1 25° den

kiiclik olanlarin ilkelilik algilart yas1 41 ve lizeri olanlara gore daha diisiik oldugu
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goriilmektedir. Yasi 26-30 olanlarin ilkelilik algilart yas1 31-40 ve 41 ve iizeri

olanlara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Etik Iklim genel 6lgek algilar yas gruplarmna gére, gruplar arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (x2:14,872; p<0,05).

Katilmeilarin  etik  iklim algilarina iliskin  farklilagmanin  kaynaginin
belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda yasi 25’den kiigiik ile 31-40,
26-30 ile 31-40 ve 26-30 ile 41 ve tlizeri arasinda anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Yast 25° den kiigiik olanlarin, etik iklim algilar1 yas1 31-40 olanlara
gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yas1 26-30 olanlarin, etik iklim algilar1 yasi

31-40 ve 41 ve lizeri olanlara gore daha diisiik oldugu gortilmektedir.

Egoist iklim alt boyut algilar1 yasa gore, gruplar arasindaki fark istatistiksel

olarak anlamli bulunmamustir.(p>0,05).

Tablo 6.8. Katilimcilarin Etik Iklim Olgegi Alt Boyutlarma Iliskin Goriislerinin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Farklilasma Durumuna Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari.

Egitim Durumu n  Medyan 1 p Fark
Saglik Meslek Lisesi 132 162,59
_ 1-3
. On lisans 46 162,22 (13
Egoist Iklim 11,054 0,011*  (1-4)
Lisans 97 144,07
(2-4)
Yiksek Lisans 27 105,69
Saglik Meslek Lisesi 132 158,89
= 1-4
On lisans 46 145,32 (1-4)
Yardimseverlik _ 13,669 0,003* (2-4)
Lisans 97 160,24
(3-4)
Yiksek Lisans 27 94,54
Saglik Meslek Lisesi 132 165,27
= 1-4
. On lisans 46 157,24 (1-4)
Ilkelilik 14,847 0,002*  (2-4)
Lisans 97 147,13
(3-4)
Yiiksek Lisans 27 95,20
Saglik Meslek Lisesi 132 163,34 (1-4)
Etik iklim On lisans 46 152,74 15816  0,001* (2-4)
Lisans 97 151,90 (3-4)
Yiksek Lisans 27 90,06
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Katilimeilarin etik iklim alt boyut algilar1 egitim durumuna goére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kriskal-Wallis H testi
sonucunda, egoist iklim alt boyut algilar1 ve egitim durumlarina gore gruplar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (x2:11,054; p<0,05).

Katilimcilarin - egoist iklim alt boyut algilarina iliskin farklilasmanin
kaynaginin belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda egitim durumu
saglik meslek lisesi ile lisans, saglik meslek lisesi, yiliksek lisans ve on lisans ile

yiiksek lisans arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Egitim durumu saglik meslek lisesi olanlarin, egoist iklim algilar1 egitim
durumu lisans olanlara gére daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Egitim durumu 6n
lisans olanlarin, egoist iklim algilart egitim durumu lisans ve yiiksek lisans olanlara

gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yardimseverlik alt boyut algilar1 egitim durumuna gore, gruplar arasindaki

fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (x*=13,669; p<0,05).

Katilimcilarin - yardimseverlik alt boyut algilarina iliskin farklilasmanin
kaynaginin belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda egitim durumu
saglik meslek lisesi ile yiiksek lisans, On lisans ile yiiksek lisans ve lisans ile yiiksek

lisans arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Egitim durumu ytiksek lisans olanlarin, yardimseverlik algilar1 egitim durumu

saglik meslek lisesi, Onlisans, lisans olanlara gore daha diistik oldugu goriilmektedir.

Ilkelilik alt boyut algilar1 egitim durumuna gdre, gruplar arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (x2:14,847 p<0,05).

Katilimeilarin ilkelilik alt boyut algilarina iliskin farklilasmanin kaynaginin
belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda egitim durumu saglik
meslek lisesi ile yliksek lisans, on lisans ile yiiksek lisans ve lisans ile yliksek lisans

arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Egitim durumu yiiksek lisans olanlarin, ilkelilik algilar1 egitim durumu saglik

meslek lisesi, onlisans, lisans olanlara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Etik
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Iklim genel &lgek algilari egitim durumuna gore, gruplar arasindaki fark istatistiksel

olarak anlamli bulunmustur (x°=15,816; p<0,05).

Katilimcilarin  etik  iklim algilarina iliskin farklilasmanin  kaynaginin
belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda egitim durumu saglik
meslek lisesi ile yiiksek lisans, 6n lisans ile yiiksek lisans ve lisans ile yliksek lisans

arasinda anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Egitim durumu yiiksek lisans olanlarin, etik iklim algilar1 egitim durumu

saglik meslek lisesi, 6nlisans, lisans olanlara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 6.9. Katilimeilarin Etik klim Olgegi Alt Boyutlarina iliskin Goriislerinin Hizmet Siiresi
Degiskenine Gore Farklilagma Durumuna Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari.

Hizmet Siiresi n Medyan r p Fark
5 yil v e daha az 172 146,25
. 6-10 yil 61 149,16
Egoist Iklim 3,460 0,326 -
11-15 yul 34 157,81
16 y1l ve lizeri 35 175,24
S yil v e daha az 172 147,89
6-10 y1l 61 134,16 (1-4)
Yardimseverlik 8,656 0,034*
11-15 yul 34 167,72 (2-4)
16 yil ve lizeri 35 183,71
5 yil v e daha az 172 142,61
. 6-10 y1l 61 150,74
Ilkelilik 6,531 0,088 -
11-15 yul 34 173,54
16 y1l ve lizeri 35 175,09
5 yil v e daha az 172 144,79
. 6-10 yil 61 140,74 (1-4)
Etik Iklim 8,566 0,036*
11-15 yul 34 171,04 (2-4)
16 y1l ve iizeri 35 184,23

Katilimcilarin etik iklim alt boyut algilar1 hizmet siiresine gore anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kriskal-Wallis H testi
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sonucunda, yardimseverlik alt boyut algilari hizmet siiresine gore, gruplar arasindaki

fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (X2:8,656; p<0,05).

Katilimcilarin  yardimseverlik alt boyut algilarina iligkin farklilasmanin
kaynaginin belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda hizmet siiresi 5
yil ve daha az ile 16 y1l ve iizeri ve 6-10 yil ile 16 yil ve {izeri arasinda anlamli bir
farklilikk oldugu goriilmektedir. Hizmet siiresi 16 yil ve iizeri olanlarin,
yardimseverlik algilar1 hizmet siiresi 5 yil ve daz az, 6-10 yil olanlara gore daha

yiiksek oldugu goriilmektedir.

Etik iklim genel 6l¢ek algilar1 hizmet durumuna gére, gruplar arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (X2:8,566; p<0,05).

Katilimcilarin - etik  iklim algilarina iliskin farklilasmanin  kaynaginin
belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda hizmet siiresi 5 y1l ve daha
az ile 16 yil ve iizeri ve 6-10 yil ile 16 yil ve lizeri arasinda anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Hizmet siiresi 16 yil ve iizeri olanlarin, etik iklim algilar
hizmet siiresi 5 yil ve daz az, 6-10 yil olanlara gore daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Egoist ve ilkelilik iklim ile hizmet siiresi arasinda, gruplar arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamstir (p>0,05).
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Tablo 6.10. Katilimcilarin Etik Tklim Olgegi Alt Boyutlarma iliskin Gériislerinin Yoneticilik Siiresi
Degiskenine Gore Farklilagma Durumuna Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari.

Yoneticilik Siiresi n Medyan 1 P
3 yil v e daha az 31 33,11
o 4-8 y1l 12 27,79
Egoist Iklim 1,812 0,612
9-15 y1l 12 33,25
15 yil ve tizeri 10 38,60
3 yil v e daha az 31 33,13
4-8 y1l 12 33,38
Yardimseverlik 1,459 0,692
9-15 y1l 12 29,46
15 yil ve tizeri 10 38,80
3 yil v e daha az 31 34,10
. 4-8 y1l 12 31,25
Ilkelilik 1,039 0,792
9-15 y1l 12 35,71
15 yil ve tizeri 10 28,45
3 yil v e daha az 31 33,26
s 4-8 y1l 12 30,54
Etik Iklim 0,722 0,868
9-15 yil 12 31,50
15 y1l ve tizeri 10 36,95

Katilimcilarin etik iklim alt boyut algilar1 yoneticilik siiresine gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kriskal-Wallis H testi
sonucunda, egoist iklim, yardimseverlik, ilkelilik alt boyut algilar1 ve etik iklim genel
Olcek algilar1 yoneticilik siiresine gore, gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmamastir (p>0,05).
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Tablo 6.11. Katilimcilarmn Etik iklim Olgegi Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Yénetici Olarak

Calisilan Boliim Degiskenine Gore Farklilagma Durumuna Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari.

Yonetici Olarak )
n Medyan X p
Calisilan Boliim

Dahili servis 15 25,97

. Cerrahi servis 18 30,75
Egoist Iklim 2,027 0,567

Yogun bakim/acil 19 34,47

Poliklinikler 9 32,56

Dabhili servis 15 29,23

Cerrahi servis 18 26,64
Yardimseverlik 3,109 0,375

Yogun bakim/acil 19 32,95

Poliklinikler 9 38,56

Dahili servis 15 24,10

. Cerrahi servis 18 35,36
Ikelilik 3,449 0,327

Yogun bakim/acil 19 31,74

Poliklinikler 9 32,22

Dahili servis 15 25,23

. Cerrahi servis 18 30,53
Etik Iklim 2,896 0,408

Yogun bakim/acil 19 33,18

Poliklinikler 9 36,94

Katilimeilarin etik iklim alt boyut algilar1 yonetici olarak ¢aligilan boliime
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kriskal-Wallis H testi sonucunda, egoist iklim, yardimseverlik, ilkelilik alt boyut
algilar1 ve etik iklim genel oOlgek algilar1 yonetici olarak calisilan bdliime gore,

gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir (p>0,05).
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Tablo 6.12. Katilimcilarin Etik Iklim Olgegi Alt Boyutlarina iliskin Goriislerinin Etik ile Tlgili
Egitim Alma Durumu Degigkenine Gore Farklilagma Durumuna Ait Kruskal-Wallis H Testi

Sonuglari.
Etik ile ilgili Egitim Alma n  Medyan 1 P

Evet, 6zellikle etik konusunda
egitim aldim 62 156,28
Evet, bagka egitimlerin i¢inde

Egoist iklim bu konulara 6zgii egitimler 11 0,862 0,650
aldim 8 154,78
Hayir, herhangi bir egitim 12
almadim 2 145,90
Evet, ozellikle etik konusunda
egitim aldim 62 168,6
Evet, bagka egitimlerin iginde

Yardimseverlik bu konulara 6zgii egitimler 11 3,149 0,207
aldim 8 149,29
Hayir, herhangi bir egitim 12
almadim 2 145,90
Evet, ozellikle etik konusunda
egitim aldim 62 158,04
Evet, bagka egitimlerin iginde

Tlkelilik bu konulara dzgii egitimler 11 0,767 0,682

aldim 8 146,54
Hayir, herhangi bir egitim 12
almadim 2 152,98
Evet, 6zellikle etik konusunda
egitim aldim 62 162,31
Evet, bagka egitimlerin iginde

Etik iklim bu konulara 6zgii egitimler 11 1,214 0,545
aldim 8 149,49
Hayir, herhangi bir egitim 12
almadim 2 147,95

Katilimeilarin etik iklim alt boyut algilar etik ile ilgili egitim alma durumuna
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan

Kriskal-Wallis H testi sonucunda, egoist iklim (x*: 0,862), yardimseverlik iklim (x*:
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3,149), ilkelilik iklim (x*: 0,767) alt boyut algilar1 ve etik iklim genel Slgek algilart

(¢ 1,214) etik ile ilgili egitim alma durumuna gore, gruplar arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir (p>0,05).

Tablo 6.13. Katilimcilarin Etik iklim Olgegi Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Etik fle flgili Yayin

Okuma Degiskenine Goére Farklilasma Durumuna Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuglart.

Etik ile ilgili Yaymn Okuma n Medyan A P

Evet, diizenli olarak okuyorum 10 144,45

Egoist Iklim Evet, arada sirada okuyorum 186 152,20 0,082 0,960
Hemen hi¢ okumuyorum 106 150,94
Evet, diizenli olarak okuyorum 10 143,10

Yardimseverlik Evet, arada sirada okuyorum 186 156,97 1,903 0,386
Hemen hi¢ okumuyorum 106 142,70
Evet, diizenli olarak okuyorum 10 166,95

flkelilik Evet, arada sirada okuyorum 186 154,57 1,197 0,550
Hemen hi¢ okumuyorum 106 144,66
Evet, diizenli olarak okuyorum 10 152,70

Etik Iklim Evet, arada sirada okuyorum 186 155,58 1,146 0,564
Hemen hi¢ okumuyorum 106 144,22

Katilmeilarin etik iklim alt boyut algilar1 etik ile ilgili yaym okuma

durumuna gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Kriskal-Wallis H testi sonucunda, egoist (x*: 0,082), yardimseverlik iklim

(¢: 1,903), ilkelilik iklim alt boyut algilart (x* 1,197) ve etik iklim genel &lgek

algilart (x*: 1,146) etik ile ilgili yaym okuma durumuna gére, gruplar arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir (p>0,05).
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Tablo 6.14. Katiimcilarin Etik iklim Olgegi Alt Boyutlara iliskin Gériislerinin Isi Sevme

Durumuna Gore Farklilagma Durumuna Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuglart.

isi Sevme Durumu n Medyan 1 p Fark
Cok seviyorum 92 165,13
Egoist iklim _ 16 3,935 0,140 -
Seviyorum 8 148,01
Kararsizim 42 135,60
Cok seviyorum 92 175,09 (1-2)
. 16 -
Yardimseverlik Seviyorum 8 146,74 13,105 0,001 g:g
Kararsizim 42 118,88
Cok seviyorum 92 177,56 (1-2)
L 16 -
Ilkelilik Seviyorum 8 145,61 15,202 0,001 ggg
Kararsizim 42 117,99
Cok seviyorum 92 176,76 (1-2)
Etik Tklim . 16 15,275 0,000*  (1-3)
Seviyorum 8 146,60 (2-3)
Kararsizim 42 115,75

Katilimcilarin etik iklim alt boyut algilart isi sevme durumuna gére anlamli
bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kriskal-Wallis H
testi sonucunda, yardimseverlik alt boyut algilar1 isi sevme durumuna gore, gruplar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (x2:l3,105; p<0,05).

Katilimcilarin - yardimseverlik alt boyut algilarina iliskin farklilasmanin
kaynaginin belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda ¢ok seviyorum
ile seviyorum, ¢ok seviyorum ile kararsizim, seviyorum ile kararsizim arasinda

anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Yanit1 ¢ok seviyorum olanlarin yardimseverlik algilari, yaniti seviyorum ve

kararsizim olanlara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yanit1 seviyorum olanlarin yardimseverlik algilari, yaniti kararsizim olanlara

gore daha yiiksektir.

Ilkelilik alt boyut algilar1 isi sevme durumuna gore, gruplar arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (3°=15,202; p<0,05).

Katilimeilarin ilkelilik alt boyut algilarina iligskin farklilasmanin kaynaginin

belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda yaniti ¢ok seviyorum ile
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seviyorum, ¢ok seviyorum ile kararsizim, seviyorum ile kararsizim arasinda anlamli

bir farklilik oldugu goériilmektedir.

Yanit1 ¢ok seviyorum olanlarin ilkelilik algilari, yanit1 seviyorum ve

kararsizim olanlara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yanit1 seviyorum olanlarin ilkelilik algilari, yaniti kararsizim olanlara gore

daha yiiksektir.

Etik iklim algilar1 isi sevme durumuna gore, gruplar arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (y°=15,275; p<0,05).

Katilimeilarin - etik  iklim algilarina iligkin farklilagsmanin  kaynaginin
belirlenmesi amaciyla Mann-Whitney U testi sonucunda yaniti ¢ok seviyorum ile
seviyorum, cok seviyorum ile kararsizim, seviyorum ile kararsizim arasinda anlamli

bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Yaniti ¢ok seviyorum olanlarin etik iklim algilari, yaniti seviyorum ve

kararsizim olanlara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yanit1 seviyorum olanlarin etik iklim algilar1, yaniti kararsizim olanlara gore

daha yiiksektir.

Egoist iklim ve isi sevme durumuna gore gruplar arasindaki fark istatisliksel

olarak anlamli bulunmamustir (p>0,05).
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7. TARTISMA

Calismamizda katilimcit hemsirelerin etik iklim algist orta diizeydedir.
Yonetici hemgsirelerin etik iklim algis1 yonetici olmayan hemsirelerin etik iklim
algisindan yiiksek cikmistir. Yaptigi calismada katilimer hemsirelerin orgiit iklim
algilarimi orta diizeyde, yonetici hemsirelerin Orgiit iklimi algisin1 yonetici olmayan
hemsirelere gore yiiksek bulmustur, Tiryaki (66). Calisma bulgularimiz yapilan
arastirma ile paralellik gostermektedir. Yonetici hemsirelerin etik iklim algilarinin
yiiksek olmasi, sorumluluklarinin fazla olup kendilerini kuruma daha yakin

hissetmeleri ile agiklanabilir.

Calismamizda katilimct hemsirelerin hizmet siiresi ile etik iklim algisi
arasindaki fark anlamli bulunmustur. Victor ve Cullen’in ¢alismasinda ¢alisma siiresi
arttitkga kurumun etik davranislarinin ve etik iklimin arttigi belirtilmistir, Victor and
Cullen (22). Yine, Ulrich ve arkadaslarinin hemsireler tizerinde yaptiklar ¢alismada
hizmet siiresi ile etik iklimi degerlendirme arasinda bir iliski oldugunu ifade etmistir,
Ulrichve et al (67). Bu durum hemsirelerin ¢alistiklart kurumu zaman gectikge daha

¢ok tanimalari, benimsemeleri ve adapte olmalari ile ilgili oldugu agiklanabilir.

Calismamizda katilimer  hemsirelerin  etik  iklim alt boyutu olan
yardimseverlik algilar1 ve hizmet siireleri arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur. Hizmet siiresi 16 yil ve {izeri olanlarin, yardimseverlik algilart hizmet
stiresi 5 y1l ve daz az, 6-10 yi1l olanlara gére daha yliksek oldugu goriilmektedir. Bu
durum hemsirelerin zaman gectikge mesleki deneyimlerinin, bilgi ve becerilerinin
artmasi, kural ve prosediirlere daha hakim olmalar1 ve kendilerine giiven duymalari
sebebi agiklanabilir. Egoist iklim ve ilkelilik iklimi ile hizmet siiresine gore, gruplar

arasindaki fark istatisliksel olarak anlamli bulunmamustir.

Calismamizda katilimct hemsirelerin - egitim durumlart yiliksek lisans
olanlarin, lisans, on lisans ve saglik meslek lisesi mezunlarina gore sahip olduklari
etik iklim algilarinin daha diisiik oldugu sonucu cikmistir. Yaptiklar1 calismada
hemsirelerin egitim diizeyi lisans ve yiiksek lisans olan hemsirelerin etik iklim

algilarmin diisiik oldugu sonucu bulunmustur, Karagézoglu ve ark (61). Baska bir
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calismada egitim diizeyi arttik¢a etik iklimin degerlendirilmesinin daha olumsuz
yonde gelistigi ortaya konulmustur, Wimbush et al (21). Yaptig1 calismada egitim
diizeyinin yiikselmesiyle birlikte etik 6l¢eklerde diismenin oldugu sonucunu bulmustur,
Tokhay (68). Caligma bulgularimiz yapilan arastirmalarla paralellik gostermektedir.
Bu sonug, yiiksekdgrenime sahip hemsirelerin, almis olduklar teorik bilgiyi pratikte
uygulamada zorlanmalari, hastane politikalarinin farklilik géstermesi ve g¢alistiklar

kurumdan beklentilerinin fazla olmasi ile aciklanabilir.

Calismamizda yonetici hemsirelerin  %45.3° iiniin saglik meslek lisesi,
%14.1’1inin 6n lisans, %29.7’sinin lisans, %10.9’unun yiiksek lisans mezunu oldugu
sonucuna ulasilmistir. Yonetici hemsirelerin %10.3°1 3 yil ve daha az, %4.0’1 4-8
yil, %4.0°1 9-14, %3.3’1 15 yil ve lizeri gorev yapmaktadir. 2010 yilinda Resmi
Gazete’ de yaymlanan Hemsirelik Kanunu ve 27515 sayili hemsirelik
yonetmeliginde lisans ve lisansiistii egitime sahip hemsirelerin yoneticilik
pozisyonunda olmas1 gerektigi belirtilmektedir, Hemsirelik yonetmeligi (65). Elde
edilen bulgular dogrultusunda ydnetici hemsire pozisyonuna lisans, yliksek lisans
mezunu hemsirelerin atanmamasi, kurumda yiiksekogrenim egitimi almis mesleki
deneyime sahip hemsirelerin sayisinin yeterli olmamasi ve kurum igerisindeki

politikalarindan kaynakli olmasi ile iliskilendirilebilir.

Calisma kapsamindaki evli olan hemsirelerin etik iklim algis1 bekar
olanlardan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapmis oldugu c¢alismada
evlilerin etik iklim algisinin bekarlara gore daha yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir,
Sonakin (8). Calismamiz literatiir ile paralelik gostermektedir. Evlilik hayatinin getirmis
oldugu sorumluluklarin fazla olmasi ile iliskili olarak evli olan hemsirelerin daha

yardimsever oldugu sdylenebilir.

Calismamizda kapsamindaki evli hemsirelerin yardimseverlik algilar1 medeni
durumu bekar olanlardan daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Yapmis
olduklar1 caligmalarda, calisan evli bireylerin, bekar bireylere gore daha fazla
yardimsever davrandiklarini saptamistir, Geger (62), Ulusoy ve Alpar (63), Bolat ve

ark. (64). Calisma bulgularimiz bu arastirma sonuglari ile paralellik gostermektedir.
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Arastirma kapsamindaki yonetici hemsirelerin etik iklim alt boyutlar
incelemesinde gruplar arasinda istatistiksel fark anlamli bulunmustur. Yonetici
hemsirelerin egoist iklim algilar1 kurumdaki pozisyonu yonetici olmayan hemsire
olanlardan daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yo6netici hemsirelerin yardimseverlik
Iklim algilar1 yonetici olmayan hemsire olanlardan daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Yonetici olan hemsirelerin ilkelilik iklim algilar1  kurumdaki

pozisyonu yoOnetici olmayan hemsire olanlardan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki hemsirelerin etik iklim genel algilar1 ve cinsiyetleri
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Etik iklim alt boyutlar
incelendiginde, cinsiyeti kadin katilimcilarin yardimseverlik algilari cinsiyeti erkek
olanlardan daha yiikksek oldugu bulunmustur. Bu durum, toplumsal cinsiyet
rollerinden kaynaklanan nedenlerle kadinlarin is disindaki yasamlarinda daha ¢ok rol

ve sorumluluklar tistlenmesinin bir yansimasi olarak agiklanabilir.

Arastirma kapsamindaki hemsirelerin yoneticilik siiresi ile etik iklim alt
boyut algilar1 egoist iklim, yardimseverlik, ilkelilik alt boyut algilar1 ve etik iklim
genel olgek algilart yoneticilik siiresine gore, gruplar arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmamistir. Cikan sonu¢ dogrultusunda yonetici olarak c¢alisan
hemsirelerin hizmet siirelerinin biiylik ¢cogunlugunun 3 yil ve daha az olmasi sebebi
ile kuruma baglilik hissetmemeleri ve kurumu ¢ok fazla benimsememis olmalari ile
iliskilendirilebilir.

Arastirma kapsamindaki hemsirelerin etik iklim algilar1 ve isini sevme
durumlar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Isimi ¢ok seviyorum diyen
hemsirelerin etik iklim algilari, isimi seviyorum ve kararsizim diyenlere gore daha
yiikksek oldugu sonucuna ulasilmigtir. Yaptig1 arastirmada isini severek yapan,
meslegine karst duygusal baglilik hisseden hemsirelerin daha yiiksek orgiitsel
vatandaslik gosterecegi sonucuna ulagilmistir, Aslan (69). Isini seven ve meslegine
duygusal anlamda baglilik hisseden hemsirelerin ¢alisma arkadaslarina yardim
gosterme, etik olmayan davranislardan uzak durma, calistiklart kuruma karsi

sorumluluk ve baglilik duymalar ile agiklanabili
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8. SONUC

Etik iklim, ¢alisanlarin motivasyon, baglilik, is doyumu, etik davranislarini
etkileyen Onemli bir kavramdir. Saglik hizmetlerinin 6nemli bir parcasi olan
hemsireler ve hemsirelik hizmetlerinin planlanmasi, yliriitiilmesinden sorumlu olan
yonetici  hemsirelerin  kendilerini mutlu ve giivende hissetmeleri, yiiksek
motivasyonda olmalar1 algiladiklar: giiclii etik iklim ile miimkiindir.

Yonetici ve yonetici olmayan hemsirelerin etik iklim algilarinin
incelenmesi, bu dogrultuda sonraki ¢alismalara yonelik ¢6ziim Onerisi i¢in strateji
belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen arastirma sonucu ve etik iklimin

gelistirilmesine yonelik ¢ozliim Onerileri bu sekildedir;

Calisma kapsamindaki hemsirelerin etik iklim algis1 ve etik iklim alt
boyutlar1 orta diizeyde ¢ikmustir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin egoist iklim alt boyutuna ait algilarinin
orta diizeyde oldugu belirlenmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin yardimseverlik alt boyutuna ait
algilarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin ilkelilik alt boyutuna ait algilarinin orta
diizeyde oldugu belirlenmistir.

Yonetici hemsirelerin etik iklim algilari, yonetici olmayan hemsirelerin etik
iklim agilarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir

Yonetici hemsirelerin egoist iklim algilari, yonetici olmayan hemsirelerden
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Yonetici hemsirelerin yardimseverlik iklim algilari, yonetici olmayan
hemsirelerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir

Yonetici olan hemgirelerin ilkelilik iklim algilar1, yonetici olmayan hemsire
olanlardan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin egitim durumu yiiksek lisans olanlarin,
etik iklim algilar1 egitim durumu saglik meslek lisesi, 6n lisans, lisans olanlara gore
daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin egitim diizeyi arttikga yardimseverlik

alt boyuta algilarinin azaldigi belirlenmistir.
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Calisma kapsamindaki hemsirelerin egitim diizeyi arttikga ilkelilik alt
boyuta dair algilarinin azaldigi belirlenmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin egitim diizeyi azaldikca egoist alt boyut
algilariin arttig1 belirlenmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin yaslarinin artmasiyla birlikte etik iklim
algilarinin arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin yas ortalamasi arttikca ilkelilik iklim alt
boyutunun arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin yas ortalamasi arttik¢a yardimseverlik
iklim alt boyutun artti§1 sonucuna ulagilmistir.

Cinsiyeti kadin hemsirelerin yardimseverlik algilart cinsiyeti erkek
olanlardan daha yliksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin medeni durumu evli olanlarin etik iklim
algilart medeni durumu bekar olanlardan daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmstir.

Medeni durumu evli olan katilimeilarin egoist iklim algilar1 medeni durumu
bekar olanlardan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Medeni durumu evli olanlarin yardimseverlik algilari medeni durumu bekar
olanlardan daha yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin hizmet stireleri arttikca etik iklim
algilarinin artti1 sonucuna ulagilmstir.

Calisma kapsamindaki hemsirelerin hizmet siireleri arttikca yardimseverlik
iklim alt boyutunun arttig1 sonucuna ulagilmistir.

Yonetici hemsirelerin hizmet siiresi ile etik iklim algis1 ve alt boyutlar
arasinda fark bulunmamaistir.

Calismamizda isini ¢cok seven hemsirelerin etik iklim algisi, igini sevmede
kararsiz olanlara gore yiiksek ¢ikmustir.

Calismamizda hemsgirelerin isini  sevdikge yardimseverlik iklim alt
boyutunun yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Calismamizda hemsirelerin isini sevdikge ilkelilik iklim alt boyutunun

yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Bu sonuglar dogrultusunda;

v

Hemsireler yogun is temposu igerisinde faaliyet gostermektedirler.
Meslektaglarina destek olmak onlarla is birligi yapmak ic¢in uygun ¢alisma
kosullarinin saglanmasi Onemlidir. Kliniklerde calisan hemsire sayisinin
yeterliligi gozden gegirilmelidir. Eksiklikler var ise bunun bilgisi yonetici
hemygireler tarafindan bir iist yonetime bildirilmelidir.

Ise yeni baslayan hemsirelerin kurumu, kurumun kural ve prosediirleri daha
yakindan tanimalarini saglamak amaciyla uyum programina alinmali ya da bu
siire gbzden gecirilmelidir.

Kurumda etik kurul olusturulmali, ¢alisanlarin ikilemde kaldiklari, bilgi
sahibi olmadiklar1 konular hakkinda bilgi sahibi olup destek almalari
saglanmalidir.

Yonetici konumundaki hemsireler, etik ilkelere uygun karar ve davranislarda
bulunarak astlarina 6rnek olmalidir.

Egitim diizeyi yiiksek olan hemsirelerin, sahip olduklar: bilgiyi kullanabilmeleri
i¢in egitimlerine uygun gorevlere yiikseltilmesi saglanmalidir.

Kurumda, yonetici hemsire pozisyonuna yonetmeligin belirttigi 6zellikte
hemsirelerin goérevlendirilmesi onemlidir. Boylece calisanlar tarafindan, tist
yonetimin etik ilkelere uygun davrandig algisi saglanmis olur.

Ust diizey yoneticiler, kurumdaki tiim hemsirelerin sahsi etik ve ahlaki
degerlerinin oldugunu goz Oniinde bulundurmalidir. Hemsirelere kurumun
mevcut politikalari, etik iklimi bu kriterler g6z Oniinde bulundurulup

Ozumsetilmelidir.
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MEGA MEDIPOL UNiVERSITESI HASTANESI BASHEKIMLIGI'NE

iISTANBUL

Medipol Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Saglik Ynetimi bélimii 6grencisi olan Nurdan
MERT tarafindan Yrd. Dog. Dr. Niiket GULER BAYSOY danismanhiginda yiriitilen ’Y&netici ve
Yonetici Olmayan Hemsirelerin Etik iklim Algilarinin Karsilastinlmasr®® adh yiiksek lisans
tezine ait aragtirmanin Medipol Universitesi Hastaneler Kompleksinde gergeklestirilmesi planlanmig
ve ¢alismanin etik kurul onayt Medipol Universitesinden almmugstir. Caligmanin &zeti, ¢aligmanin
anketi ve etik kurul onay1 ekte sunulmustur. Calismanin Medipol Universitesi MEGA Hastanesindeki
kisminin yapilabilmesi igin gereken onaymn verilmesini arz ederiz.

SORUMLU ARASTIRMACI TEZ DANISMANI

Nurdan MERT Yrd.Dog. Dr Nitket GULER BAYSOY

Adres: Kavacik Mah. Ekinciler Cad. No:19
Kavacik Kavsag: Beykoz /Istanbul

53634428 78
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MEDIPOL UNIVERSITESI SEFAKOY HASTANESI BASHEKIMLIGI’NE

iSTANBUL

Medipol Universitesi Saglk Bilimleri Enstitiisi Saghk Yonetimi boliimii 6grencisi olan
Nurdan MERT tarafindan Yrd. Dog. Dr. Niiket GULER BAYSOY danismanhginda yiiritilen
“Yinetici ve Yonetici Olmayan Hemsirelerin Etik iklim Algilarimin Karsilastinlmasr®® adh
yiiksek lisans tezine ait arastirmanin Medipol Universitesi Hastaneler Kompleksinde gergeklestirilmesi
planlanmis ve gahsmanin etik kurul onayr Medipol Universitesinden alinmigtir. Calismanin ozeti,
calismanin anketi ve etik kurul onay: ekte sunulmustur. Calismanin Medipol Universitesi Sefakdy
Hastanesindeki kisminin yapilabilmesi igin gereken onayin verilmesini arz ederiz.

SORUMLU ARASTIRMACI TEZ DANISMANI

Nurdan MERT Yrd.Dog. Dr Niiket GULER BAYSOY

/\ M
v /

Adres: Kavacik Mah. Ekinciler Cad. No:19
Kavacik Kavsagi Beykoz /Istanbul

5363442878
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OZEL NiSA HASTANESI BASHEKIMLIGI’'NE

ISTANBUL

Medipol Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Saglik Y®&netimi bdlimil ogrencisi olan Nurdan
MERT tarafindan Yrd. Dog. Dr. Niiket GULER BAYSOY danigmanhiginda yiiriitiilen “Yinetici ve
Yonetici Olmayan Hemsirelerin Etik iklim Algilarinin Karsilagtiriimasr”” adl yiiksek lisans
tezine ait aragtirmanin Medipol Universitesi Hastaneler Kompleksinde gergeklestirilmesi planlanmig
ve galigmanin etik kurul onayi Medipol Universitesinden alinmistir. Caligmanin dzeti, galismanin
anketi ve etik kurul onayi ekte sunulmustur. Calismanin Nisa Hastanesindeki kisminin yapilabilmesi
icin gereken onaymn verilmesini arz ederiz.

SORUMLU ARASTIRMACI TEZ DANISMANI

Nurdan MERT Yrd.Dog. Dr Nitket GULER BAYSOY
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Kavacik Kavsagl Beykoz /Istanbul A//

53634428 78
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MEDIPOL UNIVERSITESI SEFAKOY HASTANESI BASHEKIMLIGI'NE

ISTANBUL

Medipol Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Saglk Yonetimi bolimi Sgrencisi olan
Nurdan MERT tarafindan Yrd. Dog. Dr. Niiket GULER BAYSOY danismanliginda yiiriitiilen
©Yonetici ve Yonetici Olmayan Hemsirelerin Etik iklim Algilarimm Karsilastinimasi®” adl
yitksek lisans tezine ait arastirmanin Medipol Universitesi Hastaneler Kompleksinde gergeklestirilmesi
planlanmis ve galismanin etik kurul onayi Medipol Universitesinden almmustir. Caligmanin dzeti,
calismanin anketi ve etik kurul onayr ekte sunulmustur. Caligmanin Medipoi Universitesi Sefakoy
Hastanesindeki kisminin yapilabilmesi igin gereken onayin verilmesini arz ederiz.

SORUMLU ARASTIRMACI TEZ DANISMANI

Nurdan MERT Yrd.Dog. Dr Nitket GULER B?.YSOY

//’\/

9

Adres: Kavacik Mah. Ekinciler Cad. No:19
Kavactk Kavsagi Beykoz /Istanbul

53634428 78
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ANKET FORMU (EK-1)

Degerli Katilimcy;

Size verilen bu dokiman ,‘Yonetici ve yOnetici olmayan hemsirelerin etik iklim algilarinin
karsilastiriimas’ ile ilgili tez ¢alismasinin anketidir.Anket formunu doldurmak yaklasik 10
dakika strmektedir;bu formu doldurmanizi istemekteyiz.Formu doldurmaniz ¢alismamiza
katildiginiz anlamina gelmektedir.Anket formuna isim yazmaniza gerek yoktur, clnki
bireysel degerlendirme yapilmayacaktir. Elde edilecek bilgiler sadece bu arastirma icin
kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir Anket formunu tam ve samimi

Nurdan MERT
Medipol Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitisi

Yiiksek Lisans Ogrencisi

BiLGi FORMU

Yrd. Dog. Dr. Niiket GULER BAYSOY

Tez Danismani

Asagida tanitici 6zelliklerinizi igeren sorular yer almaktadir.Size uygun olan secenegi

isaretleyiniz.Tesekkiirler.

1- yasinz?

1) 25 den kiigiik 2) 26-30

2- Cinsiyetiniz ?

1) Kadin 2) Erkek

3- Medeni haliniz

1) Bekar 2) Evli

4- Egitim durumunuz ?

1) Saglik meslek lisesi  2) On lisans 3) Lisans

3) 31-40

4) Yiksek Lisans

4) 40 ve Uzeri

5) Doktora

olarak
cevaplandirmaniz arastirmamizi daha givenilir kilacaktir.Katkilariniz igin tesekkir ederiz.
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5- Hizmet siireniz nedir ?

1) 5 yil ve daha az 2) 6-10 yil 3) 11-15yil 4) 16 yil ve Uzeri

6- Yoneticilik stireniz nedir?

1) 3 yil ve daha az 2)4-8yil  3)9-14 il 4) 15 yil ve Gizeri

7- Calistiginiz kurumdaki pozisyonunuz nedir ?

1) Yonetici hemsire 2) Staff hemsire (Yonetici olmayan hemsire)

8) Kurumdaki pozisyonunuzu ayrintili olarak nasil ifade edersiniz?

1) Hemsirelik Hizmetleri Miduri/Bashemsire

2) Hemsirelik Hizmetleri Midir Yardimcisi/Bashemsire yardimcisi
3) Slpervizor

4) Sorumlu Hemsire/Ekip lideri

5) Staff Hemsire

9-Yonetici olarak ¢alistiginiz b6liim nedir ?

1) Dahili servis

2) Cerrahi servis

3) Yogun Bakim/Acil

4) Poliklinikler

5) Diger ( Lutfen belirtiniz).................

10- Etik, etik ilke ve davranislar, etik karar alma vb. konulari ile ilgili 6rgiin egitim
disinda herhangi bir egitim aldiniz mi?

1) Evet, Ozellikle etik konusunda egitim aldim

2) Evet, baska egitimlerin icinde bu konulara 6zgi egitimler aldim

3) Hayir, herhangi bir egitim almadim
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11-Etik ile ilgili yayin okuyor musunuz ?

1) Evet, diizenli olarak okuyorum
2) Evet ,arada sirada okuyorum

3) Hemen hi¢ okumuyorum

12- isinizi ne kadar seviyorsunuz ?

1) Cok seviyorum
2) Seviyorum

3) Kararsizim

4) Sevmiyorum

5) Nefret ediyorum

13- Sizce kendiniz etik ilkelere uygun davranabiliyor musunuz ?

1) Evet,her zaman
2)Cogu kez
3)Bazen
4)Nadiren

5)Hic¢bir zaman
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14-Aciklama: Asagida, etik iklimi belirlemeye (Etik iklim; etik sorunlarla nasil basa ¢ikilacagi
ve etik agidan dogru davranisin ne oldugu konusundaki ortak algilamalardir.)yénelik

ifadelere yer verilmigtir.LUtfen asagidaki
cevaplandiriniz. Size uygun olansecenegi “X” seklinde isaretleyiniz.

ifadeleri

calistiginiz kurumu dikkate alarak

Hig

Katilmtyorm

Cok Az

Katilmiyorm

Biraz

Katiltyorum

Oldukga

Katiliyorum

Tamamen

Katiliyorum

Bu kurumda, ¢aliganlar
¢ogunlukla kendilerini
dasundrler

Bu kurumda galisanlarin
basglica sorumlulugu,
oncelikle verimliligi géz
onune almaktir.

Bu kurumda, g¢alisanlardan
kendi kisisel ve ahlaki
inanglarina gére
davranmalari beklenir.

Bu kurumda galisanlardan,
kurumun menfaatleri igin her
seyi yapmalari beklenir.

Bu kurumda, ¢aliganlar
birbirlerinin iyiligini
gOzetirler.

Bu kurumda, ¢alisanlarin
kendi sahsi ahlaki ve etik
degerlerine yer yoktur.

Bu kurumda, kural ve
prosedurlere siki sikiya
uymak gok dnemlidir.

Bu kurumda, yapilan is
sadece kurumun
menfaatlerine zarar verirse
yetersiz kabul edilir.

Bu kurumda galisanlar neyin
dogru neyin yanlis olduguna
kendileri karar verirler.

10

Bu kurumda, ¢aliganlar
kendi ¢ikarlarini her seyin
Ustlinde tutarlar.

11

Bu kurumda, her galigsanin
kendi dogru ve yanhs
anlayisinin var oldugu
o6nemle géz 6ninde
bulundurulur.
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Hig
Katilmiyorm

Cok Az

Katilmiyorm

Biraz

Katiliyorum

Oldukga

Katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

12

Bu kurumda en 6nemli husus tim
calisanlarin iyiliginin gézetilmesidir.

13

Bu kurumda, bir kararla ilgili olarak
ilk gbz 6nunde bulundurulan husus
kanunlari ihlal edip etmedigidir.

14

Bu kurumda, calisanlardan en
O6nemli beklenti her seyden énce
mesleki standart ve kurallara
uymadir.

15

Bu kurumda, g¢alisanlarin  kurum
kural ve prosediirlerden
ayrilmamasi beklenir.

16

Bu kurumda, galisanlar, éncelikle bir
baska galisma arkadaslari igin en iyi
olani g6z éninde bulundururlar.

17

Bu kurumda, g¢alisanlar kurum
menfaatlerini her seyin Ustiinde
tutarlar.

18

Bu kurumda, basarili ¢alisanlar,
yazil talimatlara gore hareket
edenlerdir.

19

Bu kurumda en verimli yol, her
zaman en dogru yol olarak kabul
edilir.

20

Bu kurumda, galiganlarin yasal ve
mesleki standartlar siki sikiya takip
etmeleri beklenir.

21

Bu kurumda c¢aliganlar diger
galisanlar igin en iyi olani géz 6niline
alirlar.

22

Bu kurumda, ¢alisanlara kendi
kisisel etik degerleri yol
gostermektedir.

23

Bu kurumda basarili galiganlar,
kurum politikalarina siki sikiya
uyarlar.
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Hig
Katilmiyorm

Cok Az

Katilmiyorm

Biraz

Katiliyorum

Oldukg¢a

Katiliyorum

Tamamen

Katiliyorum

24

Bu kurumda, mesleki kanun ya da
etik kurallar oncelikli olarak g6z
6nlnde bulundurulur.

25

Bu kurumda, galisanlardan
beklenen her seyden énce verimli
bir sekilde ¢alismaktir.

26

Bu kurumda, her zaman, hasta ve
toplum icin dogru olanin yapilmasi
beklenir.

27

Bu kurumda galiganlar agisindan
takim ruhu 6nemlidir.

28

Bu kurumda galiganlarin dig
cevreye karsi gugli bir sorumluluk
anlayislari vardir.

29

Bu kurumda alinan kararlarin
oncelikli olarak kara olan katkisi
(kurumun karina katkisi) géz
onlnde tutulur.

30

Bu kurumda galiganlar aktif olarak
hastanin ve halkin menfaati ile
ilgilenirler.

31

Bu kurumda herkes, ¢alisanlar igin
genelde en iyisi ne ise onunla
ilgilenirler.

32

Bu kurumda her bir galigan igin en
iyisini yapmak oncelikli 6neme
sahiptir.

33

Bu kurumda galisanlar kendileri
icin en iyi olanla ¢ok ilgilidirler.

34

Bu kurumda,alinan kararlarin
oncelikli olarak hasta ve halk
Uzerindeki etkisine dikkat edilir.

35

Bu kurumda kararlar alinirken her

bir galisanin dusunulmesi beklenir.

36

Bu kurumda sorunlara daima etkin
¢Ozlmler aranir
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11. ETIK KURUL ONAYI

& MEDIPO' rc

U N\/ Ry ISTANBUL MEDIPOL UNIVERSITESI

INIVERS| s s Q. & =8 : o
"™ GIRISIMSEL OLMAYAN KLINIK ARASTIRMALAR ETiK KURULU BASRANLIGI
E-Inzaludar
Sayt  :10840098-604.01.01-E.326 07/01/2016

Konu : Etik Kurulu Karar

Sayin Nurdan Mert
Universitemiz Girigimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kuruluna  yapmig
oldugunuz “Yénetici ve Yonetici Olmayan Hemgirelerin Etik  iklim Algilarinin
Kargilagtinlmas1” isimli bagvurunuz incelenmis olup, etik kurulu karar ekte sunulmustur.

Bilgilerinize rica ederim.

Dog. Dr. Hanefi OZBEK
Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar
Etik Kurulu Bagkani

EK:
-Karar Formu (2 sayfa)

Bu beloe 5070 syl o-Inse auna gore Doc. Dr. Hanefi OZBEK tarafindan 07.01.2 arthinde e-imzal d

Bu }k]l'stt;rg‘b_:lﬂ\ﬁe)hibéi)lﬁﬁl}sg%ﬂég} 1 gire D(-»c Di. H 111t.h OZBEK tarafindan 0 ; 01.2016 Idll]]lndt_t,~ iz al m!n‘mu Tel: 444 85 44

Dogrulama Kodu: htip:~ebys.medipol.edu trie-imza; conllmzau0nCodeDocument\'l(‘wer.uspx‘.’Lfodc:l',ﬁ).IBA-’lh}‘émer: www.medipol.edu.tr
Kavacik Mah. Ekinciler Cad.No:19 Kavacik Kavsag 34810 Ayrintih Bilgi igin : bilgi@medipol.edu.ir
Beykoz/ISTANBUL
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ISTANBUL MEDIPOL UNiVERSITESI GIRISIMSEL OLMAYAN KLIiNiK ARASTIRMALAR ETiK KURULU KARAR

FORMU

BASVURU BILGILERI

ARASTIRMANIN ACIK ADI

Yonetici ve Yonetici Olmayan Hemgirelerin Etik Iklim

Algilarinin Kargilagtirilmasi

KOORDINATOR/SORUMLU
ARASTIRMACI
UNVANI/ADI/SOYADI

Nurdan Mert

KOORDINATOR/SORUMLU
ARASTIRMACININ
UZMANLIK ALANI

Hemsire

KOORDINATOR/SORUMLU
ARASTIRMACININ
BULUNDUGU MERKEZ

Istanbul

DESTEKLEYICI

ARASTIRMAYA KATILAN
MERKEZLER

TEKMERKEZ | COKMERKEZLI | ULUSAL
O X X

ULUSLARARASI
O

Sayfa 1
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iSTANBUL MEDIPOL UNIVERSITESI GIRISIMSEL OLMAYAN KLIiNiK ARASTIRMALAR ETIK KURULU KARAR

FORMU
= Belge Adi Tarihi Versyon Dili
= Numarasi
=i
s 2 ARASTIRMA PROTOKOLU/PLANI )
& 06.01.2016 Turkge [ ingilizee [ ] Diger [ ]
- 9
o 2
w0 BILGILENDIRILMI$ GONULLU OLUR G
& .01

Tiirkge IZI Ingilizce D Diger [:]
Karar No: 05 Tarih: 06/01/2016

Karar Bilgileri

Yukarida bilgileri verilen Girigimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu bagvuru dosyas ile ilgili
belgeler arastirmanin gerckge, amag, yaklasim ve yontemleri dikkate alinarak incelenmis ve arastirmanin
etik ve bilimsel yonden uygun olduguna “oybirligi” ile karar verilmistir.

iSTANBUL MEDIPOL {NiVERSITESi GiRiSIMSEL OLMAYAN KLINIK ARASTIRMALAR ETiK KURULU

BASKANIN UNVANI/ADI/SOYADI

Dog. Dr. Hanefi OZBEK

Arastirma ile

Unvam/Adi/Soyady Uzmanhk Alam Kurumu ! Cinsiyet iliski Katilim * imza
‘ £
Prof. Dr. Seref Istanbul I b
DEMIRAYAK Eczacilik Medipol | E[X] |K O led |uX [em |uO
Universitesi
. Histolojive | Lstanbul
Prof. Dr. Tangiil MUDOK .2 "% | Medipol E0 |k |e0 |H® (EO |HIE
Embriyoloji | yypjversitesi
Istanbul
Dog. Dr. Hanefi OZBEK Farmakoloji | Medipol eX |k[] |EO [#® |E® |HO %/\
Universitesi
; Istanbul
Yol g(())qég;&bel Psiko-onkoloji | Medipol e[ kX |0 |uR® ER |up QQ/
Universitesi
7 Istanbul -
Yrd. Dog. Dr. Devrim 3
§ ’s E H E H
I e ol e Rl Bl
) \ - Istanbul >
Yrd. Dog. Dr. Ilknur Histoloji ve . = i e H >
KESKIN Embriyoloji ]L'\J'd:idvlgr(;]itesi ed [« |0 ® = o
“ Istanbul
Og;fkgét[g'c’;’i;l}l’(’“et Biyomedikal | Medipol el |x[J |e0 |v® |E® |nO M
Universitesi

* :Toplantida Bulunma

Sayfa 2
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12. OZGECMIS

Adi Nurdan

Soyadi MERT

Mail nurdanmert1986@gmail.com

OKkul Tiirii Mezun Oldugu Okul Mezuniyet Yili

Yiiksek Lisans T.C. Medipol Universtesi | 2017

Lisans T.C. Hali¢ Universitesi 2009

Lise Florya Tevfik Ercan Lisesi | 2003

Gorevi Calhistign Kurum Siire (Yil-Y1l)

Hemsire Saglik Bakanligi 2014- Halen

Hemodiyaliz Hemsiresi | Fresenius Medical Care | 2010-2014

Hemsire Ozel Nisa Hastanesi 2009-2010

Yabanai Diller Okudugunu Konusma Yazma
Anlama

Ingilizce Orta Orta Orta

Bilgisayar Program

Kullanma Becerisi

Microsoft Office

Iyi

SPSS

Orta
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