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Tiikenmislik giin gectikge artan yayginligt ile birlikte, zorlu bir egitim siirecinden gegen tip dgrencileri
icin de ciddi bir riske dontsmiistiir. Titkenmisligi etkileyen bircok degisken saptanmis olmakla
birlikte, miidahale edilebilir olanlarin saptanmasi, tiikenmisligin azaltilmasi ya da énlenmesine yonelik
caligmalar icin ampirik bir zemin hazirlayabilir. Bu dogrultuda ¢alismamiz, tiikkenmisligi, degerler ve
psikolojik esneklik seviyeleri ile iligkisi agisindan incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma, 2018-2019
dgretim yili giiz ddneminde Cerrahpasa Tip Fakiiltesi'nde stajlarini siirdiirmekte olan 81 besinci sinif
dgrencisiyle gerceklestirilmistir. Aragtirma 6rnekleminin cinsiyet, yas gibi sosyo-demografik 6zelliklerinin
belirlenebilmesi amaciyla, sosyo-demografik veri formu, égrencilerdeki tiikenmislik diizeylerini saptama
amaciyla Maslach Titkenmislik Envanteri Ogrenci Formu, psikolojik esneklik ve kaulik seviyelerinin
degerlendirilmesi i¢in Kabul ve Eylem Formu-II (KEF-II) ve deger tercihlerini belirlemek amaciyla
Degerler Olgegi kullanilmistir. Arastirma bulgulari, psikolojik katlik diizeylerinin duygusal titkenmisligi
anlamli derecede yordadigini gostermistir. Titkenmisligin diger bir alt boyutu olan diisiik yetkinligi
ise entelektiiel degerlere verilen énemin ve psikolojik katilik seviyelerinin anlamli derecede yordadigt
saptanmustir. Titkenmigligin duyarsizlasma alt boyutu ile entelektiiel ve toplumsal degerler alt boyutlari
arasinda diisiik diizeyde bir anlamli iliski bulunmus olmakla birlikte, regresyon analizinde bu degiskenlerin
anlamli derecede yordama giiciine sahip olmadiklart saptanmugtir. Sonug olarak, arastirmamiz, entelektiiel
degerlerle temastaki artisin yetkinlikteki tiikenmisligi azaltabilecegine dair 6n veriler sunmakta,
psikolojik esneklik seviyeleri azaldik¢a duygusal titkenmisligin arttigini, yetkinlik algisinin ise azaldigini
gostermektedir. Arastirma bulgular: ilgili literatiir egliginde ele alinmugtir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik, psikolojik esneklik, degerler

Psychological Flexibility and Values Preferences’ Effect on Medical Students’ Burnout Level

Burnout with its increasing prevalence has become a serious risk for medical students who experience
challenging education process. Although many variables that affect burnout have been identified, the
detection of interventions can provide an empirical basis for studies to reduce or prevent burnout. In
this regard, our study aims to analyze burnout in terms of its correlation among values and psychological
flexibility levels. The study was carried out with 81 fifth grade students doing internship in Cerrahpasa
Medical Faculty during the fall semester of 2018—2019 academic year. In order to determine the socio-
demographic characteristics of the research sample such as gender and age socio-demographic data form
was used, to state the levels of burnout in students Maslach Burnout Inventory Student Form was used,
to evaluate the levels of psychological flexibility and rigidity, Acceptance and Action Questionnaire-II
(AAQ-II) was used, and Values Scale was used to determine value preferences. Research findings show
that psychological rigidity levels significantly predicted emotional exhaustion. It is shown that reduction
in efficacy, another subscale of burnout, predicted by placing emphasis on intellectual values and the level
of psychological rigidity. However, there are low level significant relationship among burnouts subscales of
cynicism, intellectual values and social values, it was found that these variables did not have a significant
predictive power in regression analysis. In conclusion, our study provides preliminary data that attributing
higher importance to intellectual values may reduce the burnout of efficacy, also it has shown that as
psychological flexibility levels decrease, emotional burnouts increase where as perception of efficacy is
decreases. The findings of the research are discussed with the relevant literature.
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Tiikenmislik, her gegen giin artan yayginligiyla modern
toplumun en Snemli saglik sorunlarindan biri haline
gelmektedir (Shirom, 2005). Isveg'te, galisanlar arasin-
daki oran %7,4 (Hallsten, 2005), Hollanda da ise %4—7
arasindadir (Schaufeli & Enzmann, 1998; akt. Shirom,
2005). Bu durum, titkenmisligin ayri bir bozukluk tani
kategorisi olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegi
tarugmalarina da yol acmustir (Bianchi, Bofly, Hingray,
Truchot & Laurent, 2013; Bianchi, Schonfeld & Laurent,
2015a; Bianchi, Schonfeld & Laurent, 2015b; Iacovides,
Fountalinakis, Kaprinis & Kaprinis, 2002). Ge¢mis ¢a-
lismalarin genel bir degerlendirmesi de titkenmigligin
dogrudan ya da dolayli olarak bir ¢alisandan digerine ge-
cebilecegi, ayni is yerinde ayni gruptaki bir calisandaki
belirtilerin diger ¢alisanlara da bulasabilecegi yorumlarina
neden olmustur (Bakker, Demerouti & Schaufeli, 2003).

Ozellikle egitim, sosyal servis, tip, ruh saghg ve giiven-
lik gibi is yiikiiniin fazla oldugu ve zaman baskisinin bu-
lundugu is yapilari, titkkenmislik ile iligkili bulunmustur
(Maslach, Schaufeli & Leitter, 2001). Genel olarak hem
is yiikii hem de zaman baskist deneyimini en ¢ok tecriibe
eden meslek gruplarindan biri olarak saglik calisanlarinda
titkenmislige dair genis bir yelpazede [uzman doktorlar ve
pratisyenler (Unal, Karlidag & Yologlu, 2001), psikologlar
(Oguzberk & Aydin, 2008), hemsireler (Poncet ve ark.,
2007), asistanlar (Makaroglu, Kargin & Armutlukuyu,
2013) ve up dgrencileri] calismalar vardur.

Ozellikle up ogrencileri icin titkenmislik, egitim siire-
cinin neredeyse kaginilmaz bir parcasina dontsmiistiir
(Jennings, 2009). Calismalar, titkenmisligin tp egitimi
boyunca ilerleyerek agirlastigini, sosyal destegin azalmasi
ve stres artisiyla daha da kétiilestigini ortaya koymaktadir
(Gala’n, Sanmarti’n, Polo & Giner, 2011; Santen, Holt,
Kemp & Hemphill, 2010; Willcock, Daly, Tennant &
Allard, 2004). Tip 6grencilerinde yapilan birgok calisma-
da arastirmaya alinan ogrencilerin %50’sinden fazlasin-
da anlamli diizeyde titkenmislik ya da titkenmislik riski
bulgulanmigtir (Almeida, Souza, Almeida, Almeida &
Almeida, 2016; Chang, Eddins-Folensbee & Coverdale,
2012; Drybye ve ark., 2010a). Titkenmislik ile depresyon
(Glass ve McKnight, 1996), uyku bozukluklar1 (Pagnin ve
ark., 2014) ve intihar disiinceleri (Drybye ve ark., 2008)
arasinda anlamli iligki bulunmustur. Baska bir calismada
titkenmislik ile okulu birakma diisiincesinin iliskili oldu-
gu ifade edilmistir (Drybye ve ark., 2010b).

Tikenmislik, enerji, glic ve i¢ kaynaklara dair asir1 ta-
lepler neticesinde ortaya ¢ikan basarisiz olma algisi ya da
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titkenme hali olarak tanimlanmaktadir (Freudenderberger,
1975). Bireyin isine karst duyarsizlasmasi (depersonalizas-
yon), duygusal olarak titkenmesi (emotional exhaustion)
ve kisisel basarisinin (personal accomplishment) diismesi-
ni iceren boyutlarda incelenmektedir (Maslach & Jackson,
1981). Ogrenciler igin gelistirilen 6l¢iim araglarinda ise
bu boyutlar titkenme (exhaustion), duyarsizlasma (cyni-
cism) ve yetkinligin (efficacy) diismesi olarak ifade edilir
(Schaufeli, Martinez, Pinto, Salonova & Bakker, 2002).

Tirkiyedeki up fakiiltesi 6grencilerinin titkenmislik di-
zeyleri tzerine de cesitli aragtirmalar yapimistr. Ankara
Universitesi Tip Fakiiltesi son sinif 6grencileriyle yapilan
bir ¢alismada egitimi altu yilda bitiremeyen 6grencilerin
titkenmislik diizeyinin artugy, son sinif egitiminden mem-
nun olan ogrencilerin olmayanlara kiyasla tiikenmislik
diizeylerinin daha diisiik oldugu bulunmustur (Giidiik ve
ark., 2005). Akdeniz Universitesi Tip Fakiiltesi son sinif
ogrencileriyle yapilan ¢alismada da titkenmislik puanlari-
nin, gece nobeti, dinlenme saati ve verilen derslerden et-
kilendigi bulunmus olup, ayrica Adli Tip intornlerindeki
titkkenmislik puanlarinin daha yiiksek seviyelerde oldugu
tespit edilmistir (Senol, Cete & Giirpinar, 2007). Erciyes
Universitesi Tip Fakiiltesi birinci ve ikinci sinif grencile-
rinde titkenmislik durumu ve egitimin etkisinin aragtiril-
dig1 bir calismada, stres yonetimi egitiminin, tp 6gren-
cilerinde titkenmisligin, 6zellikle de “duygusal titkenme”
alt boyutunun azalulmasinda etkili oldugu sonucuna va-
rilmigtir (Nagar, Balkan & Cetinkaya, 2012). Besinci ve
alunct sinuf 6grencilerinin yer aldigi baska bir calismada,
destek mekanizmalari (aile destegi, ¢alisma ortam destegi)
arttikga titkenmigligin azaldigi, nébet sayisinin ve ¢alisma
stiresinin fazlaliginin titkenmisligin artusina neden oldu-
gu ifade edilmistir (Elmas, 2012). Yine birinci ve altna
sinif tup ogrencilerinin titkenmiglik diizeylerini kargilag-
uran bir ¢alismada, altinci sinif 6grencilerinin, Maslach
Tiikenmislik Envanteri “duygusal titkenme” alt 6lgegi
ortalamasi, birinci suuf 6grencilerinden yiiksek bulun-
mus; bunun da son sinif dgrencileriyle ilgili yapilan diger
aragtirma bulgularini destekledigi ifade edilmistir (Topak,
Karan, Toktas, Giindogmus & Ozdel, 2015). Memis
(2011) uzmanlik tezinde Trakya Universitesi Tip Fakiiltesi
ogrencilerinin yas, cinsiyet, anne ¢alisma durumu, gelir,
ders calisma siiresi ile titkenmislik boyutlari arasinda an-
lamli bir iliski oldugunu; klinik egitimin yogun oldugu
yillarda ve intdérnlerde “duygusal tiikenme”, “duyarsizlas-
ma” ve “kisisel basari (yetkinlik)” algilarinin anlamli bir
sekilde artugini bulmustur. Yine ayni ¢alismaya gore sos-
yal kaygi artukea toplam tikenmislik diizeyleri, “duygusal
titkenme” ve “duyarsizlagma” artarken, “kisisel basar1 (yet-
kinlik)” algist azalmaktadir.
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Bu 6nemli sorunu tetikleyen ya da etkileyen parametrelerin
neler oldugu bir¢ok calismada arasurilmisur. Yuredist ¢alis-
malarda titkenmislik ve sosyodemografik ozellikler, degetler,
psikolojik esneklik, stresle basa ¢ikma becerileri ve diger psi-
kolojik basa ¢ikma becerilerine de bakilirken, tilkemizdeki
calismalarda da tiikenmiglik ile sosyodemografik 6zellikler,
klinik egitimin yogunlugu, ders calisma siiresi, sosyal kaygt,
gece nobeti, stres ydnetimi egitimi alinmasi gibi degiskenler
arasindaki iliski arasurilmisur. Bu baglamda tilkemizdeki
up fakiiltesi 6grencilerinde psikolojik esneklik ve deger ter-
cihlerinin tiikenmislik diizeyleri tizerindeki etkilerine dair
yeterli ¢alismalar bulunmamaktadir.

Psikolojik esneklik, Kabul ve Kararlilik Terapisi’nin kli-
nik modeli olarak gelistirilmistir ve kisinin yasanilan an
ile temas ederek, igsel yasanulara yonelik agik bir tutumla
degerleri dogrultusunda kararli bir sekilde eyleme gecebil-
mesi ya da degerlerine hizmet edecek davranis degisiklikle-
rine gidebilmesi olarak tanimlanmaktadir (Hayes, Villatte,
Levin & Hildebrandt, 2011) Model, birbiriyle iliskili alct
boyut (kabul, bilissel ayrisma, 4n ile esnek temas, gozlem-
leyen benlik, degerler ve deger odakli eylemlerde karar-
lilik) tizerinden degerlendirilmektedir (Hayes, Luoma,
Bond, Masuda & Lillis, 2006). Psikolojik esneklik sevi-
yelerindeki disiiklik ve yiikseklik, bireyin islevselliginde
ve davranig repertuarindaki degisikliklere kargilik gelmek-
tedir. Bu dogrultuda, psikolojik esnekligin azalmasi duru-
mu “psikolojik katilik” olarak ifade edilir ve yine birbiriyle
iliskisi gosterilmis alt stire (an ile temasin kaybolmasi, bi-
ligsel birlesme, yasantisal kaginma, degerlerden uzaklagma,
ka¢inma-kagma-diirtiisellik, kavramsallagtirilmis benlige
baglanma) ile tanimlanir (Yavuz, 2015). Psikolojik kaulik
seviyelerindeki yiiksekligin depresyon (Cribb, Moulds &
Carter, 20006), anksiyete bozukluklari (Forman, Herberrt,
Moitra, Yeomans & Geller, 2007) kronik agr1 (McCracke,
Vowles & Eccleston, 2004), nikotin bagimlig: (Gifford
ve ark., 2004), psikoz (Bach & Hayes, 2002; akt. Yavuz
ve ark., 2017) basta olmak iizere bircok klinik durum ile
iligkisi gosterilmistir. Yine Tiirkiye 6rnekleminde psikolo-
jik katlik puanlari depresif, obsesif-kompulsif ve anksiye
belirtileriyle pozitif ydnde; yasam kalitesi ile negative yon-
de iligkili bulunmustur (Yavuz ve ark., 2017). Psikolojik
esneklik/kaulik ve titkenmislik iliskisine bakugimizda, kar
amaglt olmayan organizasyonlarda ¢alisanlarla yapilan bir
calismada psikolojik esneklik arttik¢a “duygusal titkkenme-
nin” azaldig1 ve algilanan “basarinin” arcaigs bulgulanmig-
tir (Onwezen, van Veldhoven & Biron, 2014).

Degerler, insanlarin davranislarini se¢mek icin kullandik-
lar1 ve boylece davranislarini haklilagtiran, diger insanlari,
kendilerini ve olaylari degerlendirmelerine imkan veren
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olgiiderdir (Schwartz, 1992). Degerlerin insan davranisla-
rint dogrudan giidiileme etkisi de bilinmektedir (Bardi &
Schwartz, 2003). Anoreksiya nervoza hastalari ile yapilan
bir ¢alismada ise psikoterapide degerler tizerine ¢aligilmasi-
nin, psikoterapi etkililigine katkida bulundugu ortaya ko-
nulmustur (Mulkerrin, Bamford & Serpell, 2016). Savas
diizeni almis askerlerin travma sonrast stres bozuklugu
belirtileri (TSSB) ve degerler arasindaki iligskiyi inceleyen
bir caligmada, hazcilik (bedensel haz ve duyumsal doyum
arayisi) ve gii¢ (sosyal statii, insanlar ve kaynaklar {izerin-
de baskinlik kurma) arttikga TSSB’nin gériilme olasilig
ve belirti siddetinin artugs; geleneksellik (kiltiirel ve dini
anlayiglara saygi ve baglilik) ve evrenselcilik (tiim insanlar
icin hogsgorii) arttukca da TSSB’nin goriilme olasiligt ve
belirti siddetinin azaldigi bulunmustur (Zimmerman ve
ark., 2014). Cin, Rusya ve Almanya tniversite 6grencileri
arasinda yapilan kiiltiirlerarast bir ¢alismada kisisel deger
yonelimleri ve ruh sagligi arasinda anlamli iligki bulun-
mustur (Maercker ve ark., 2015). Amerikada yedi farklt
up fakiiltesi 6grencilerinin katlimi ile yapilan genis capli
bagka bir ¢alismada, titkenmislikle, digergam profesyonel
degerler arasinda negatif bir iliski bulunmusgtur. Bulgular,
hekimlik mesleginin sosyal sorumluluk olarak fedakar-
lik gerektirdigi goriisiine olan inancin diisitk olmasinin,
titkenmiglik belirtilerini arturdigini gdstermektedir. Yine
ayni ¢alismada profesyonel olmayan davranislar (etik ol-
mayan klinik davranislar) ile tiikenmislik arasinda anlamlt
bir iligki bulunmugtur (Dyrbye ve ark., 2010a).

Tip egitiminde, titkenmisligin azaltilmasi ya da 6nlenme-
sine yonelik olarak strateji gelistirilmesi geregi belirtilmek-
tedir (Cansever, 2015). Ancak bu, titkenmisligi etkileyen
degiskenlerin dogru belirlenmesi ve bu sekilde uygun
onleyici caligmalarin yapilabilmesi ile miimkiin olacak-
ur. Yukarida da ifade edildigi gibi, yurtdisi ¢alismalarda
titkenmisligin, psikolojik esneklik ve degerler ile iliskisi
(Kroska, Clarge, O’Hara, Deumic & Dindo, 2017) ince-
lenmis olmasina ragmen Tirkiyede bu konuda yapilmis
herhangi bir ¢aligmaya ulagilamamisur. Kroska ve arka-
daglarinin (2017) yapuklart ¢alismanin bulgularina gore
yasantisal kaginma-psikolojik katilik puanlari-artip, deger
odaklr davranis azaldikca, “duygusal titkkenme” ve “duyar-
sizlasma’nin artud, azalan yasanusal kacinma-psikolojik
kaulik puanlari-ve artan deger odakli davranigin ise “kisi-
sel bagsari (yetkinlik)” arugi ile iligkili oldugu gértlmiistiir.
Bu baglamda, tilkemiz up fakiiltesi 6grencilerinde titken-
misligi etkileyen degiskenlere dair yapilacak caligmalar,
koruyucu diizenleme ve miidahalelerin gelistirilmesi i¢in
zemin hazirlayacaktr. Bu dogrultuda ¢alismamiz, titken-
misligi, degerler ve psikolojik esneklik seviyeleri ile iligkisi
agisindan incelemeyi amaglamakeadir.
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Katilimcilar

Aragtirma, 2018-2019 6gretim yili giiz déneminde
Cerrahpaga Tip Fakiiltesi'nde enfeksiyon hastaliklari ve
ruh sagligi ve hastaliklar: stajlarini siirdiirmekte olan be-
sinci sinif ogrencileriyle gerceklestirilmigtir. Aragtirmada
kullanilan 6lcekleri eksiksiz dolduran tiim katilimcilara
bahar dénemi basinda iicretsiz stresle basa ¢ikma semine-
rine davetiye verilecegi bilgisi verilmistir. Katulmay1 kabul
eden 81 goniillii ile aragtirma tamamlanmistir.

Veri Toplama Araclari

Sosyo-demografik Veri Formu: Arasurma ornekleminin
cinsiyet, yas gibi sosyo-demografik 6zelliklerinin belirle-
nebilmesi amaciyla, aragtirmaci tarafindan hazirlanmisur.

Maslach Tiikenmiglik Envanteri Ogrenci Formu
(MTE-OF): Ogrencilerdeki titkkenmislik diizeylerini sap-
tama amagli kullanilan form, Maslach ve Jackon (1981)
tarafindan gelistirilen envanter esas alinarak, Schaufeli ve
arkadaglari tarafindan, 6grencilere gére yeniden diizenle-
nerek olusturulmustur (2002). Boylece orijinal olgegin
alt boyutlar1 olan, “duygusal tiikenme”, “duyarsizlasma”
ve “kisisel basari; ayni sirayla, ders taleplerinin neden ol-
dugu cesitli yorgunluk ve sikinti durumlarini degerlendi-
ren “tiikenme”, 6grencinin derslerinden zihinsel olarak
uzaklasma durumlarini degerlendiren “duyarsizlasma” ve
ogrencilerin akademik basari durumlarini degerlendiren
“yetkinlik” seklinde diizenlenmistir. Maslach Tikenmiglik
Envanterinin Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasi, gegerlilik ve
giivenirligi Capri, Giindiiz ve Gokg¢akan (2011) tarafindan
yapilmugtir. Form orjinal formla benzer sekilde “tiikenmis-
lik”?, “duyarsizlasma”, “yetkinlik” ii¢ alt boyuttan olusmak-
tadir. Madde-toplam puan korelasyonlarinda alt faktorle-
rin korelasyon degerlerinin 0,32 ile 0,69 arasinda degistigi
bulunmugtur. Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayist sirastyla
0,76, 0,82 ve 0,61, test-tekrar test giivenirlik sonuglari ise
0,76, 0,74 ve 0,73 olarak saptanmustir (Capri, Giindiiz &
Gokeakan, 2011). 5°li Likert tipinde hazirlanan &lcekee
katilimailar, 1 “hicbir zaman”-5 “her zaman” arasinda bir
puanlama yaparlar. “duygusal tiikenme” ve “duyarsizlas-
ma’” alt dlgeklerinde yiiksek puanlar, “yetkinlik” alt 6lce-
gindeki diisiik puanlar titkenmigligi gostermektedir.

Calismamiz boyunca, 6grenci formunun ilk alt boyutuna
dair kullanilan “tiikenme” isimlendirmesi yerine, “titken-
mislik” ana bagligindan ayirt edilmesinde kolaylik sagla-
mast, orijinal formu tercih eden ilgili literatiirle birlikte
tartisilirken, yanlis anlagilma riskini ortadan kaldirmast
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icin, orijinal 8l¢egin “duygusal titkenme” alt boyutu
isimlendirmesi tercih edilmistir. Yine, ilgili literaciirdeki
orneklere uygun olarak, “yetkinlik” alt boyutu, bulgular
kisminda, tiikenmiglik puani agisindan diger alt boyut-
larla kiyaslanabilmesi amaciyla, ters puanlanarak “diisiik
yetkinlik” olarak isimlendirilmis, metin icerisinde ise “yet-
kinlik” ismi ile kullanilmistir (Hu & Schuafeli, 2009). Bu
baglamda “dustik yetkinlik’teki yiikselme, “yetkinlik”te-
ki diistise; “diistik yetkinlik’teki distis de “yetkinlik”teki
yiitkselmeye isaret etmekreedir.

Kabul ve Eylem Formu-II (KEF-II): Bireylerde psikolojik
esneklik seviyelerinin degerlendirilmesini amaglayan olgek,
ilk formu olan Kabul ve Eylem Formu-I'de (Acceptance and
Action Questionnaire-I) kargilagilan giivenilirlik ve anlamli-
likla ilgili sorunlar iizerine gelistirilmistir. Olgek 7 maddelik
7’li likert tipindedir ve yiiksek puanlar psikolojik katligi,
disiik puanlar psikolojik esnekligi gostermektedir (Bond ve
ark., 2011). KEF-II’nin Tirkee uyarlanmasi, gegerlilik ve
glivenilirligi Yavuz ve arkadaglar tarafindan 2017de yapil-
mustir. Yiksek puanlari depresif; obsesif-kompulsif ve anksi-
yete belirtileriyle diisiitk puanlari ise yasam kalitesi ile iligkili
bulunmustur ve hem klinik hem klinik olmayan 6rneklem-
de gegerli bir 6lgme araci oldugu gosterilmistir. Giivenilirlik
icin i¢-tutarlilik ve zaman bagli tutarlilik analizleri; yap1 ge-
cerliligini 6l¢mek icin agiklayict ve dogrulayic faktor analiz-
lerinin degerlendirmeleri yapilmustr. Yakinsama gecerligi,
es-zamanl gegerlik, tahmin gecerligi analizleri ayrica deger-
lendirilmigtir. Alfa katsayist ortalamasi 0,84 olarak, dlcegin
i¢ gecerliligi iyi derecede bulunmustur. Test-tekrar test gii-
venirlilik analizi sonucunda da dl¢egin iyi derecede (r=0,85)
zaman gegerligi oldugu bulunmustur (Yavuz ve ark, 2017).

Degerler o6lgegi: Kisilerin deger tercihlerini belirlemek
amactyla Dilma¢ ve Aricak (2014) tarafindan gelistiri-
len olgek, farkli deger ifadelerini ele alan 39 maddelik
0-9 puan araliginda puanlanan likert tipindedir. Olgegin
“toplumsal degerler”, “kariyer degerleri”, “entelektiiel
degerler”, “maneviyat”, “materyalistik degerler”, “insan
onuru”, “romantik degerler”, “6zglirlik” ve “futtivvet”
olmak tizere 9 alt boyutu vardir. Gegerlik ve giivenirlik
calismasinda fakedrler alunda yer alan tiim degerlerin 0,48
ile 0,85 (p<0,001) arasinda faktdr yiik degerlerine sahip
olduklar: géstermistir. Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenir-
lik katsayilar1 “Toplumsal Degerler” i¢in 0,90, “Kariyer
Degerleri” i¢in 0,80, “Entellektiiel Degerler” icin 0,78,
“Maneviyat” i¢in 0,81, “Materyalistik Degerler” i¢in 0,78,
“Insan Onuru” igin 0,61, “Romantik Degerler” igin 0,66,
“Ozgiirliik” icin 0,65 ve “Fiitiivvet” igin de 0,63 olarak
bulunmustur (Dilmag, Aricak & Sevim, 2014).
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istatistiksel Analiz

Katilimcilardan elde edilen veriler SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) 21,0 versiyonu kul-
lanilarak istatistiksel analize tabi tutulmusgtur. Tanimlayici
istatistik analizinin yani sira, bagimsiz gruplar t testi,
Pearson korelasyon analizi ve ¢oklu regresyon analizi tek-
nikleri kullanilmustur. Istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0,05
olarak kabul edilmistir.

BULGULAR

Kaulan 81 8grenci de ¢alismayt tamamlamisur. Ancak 9
ogrencinin bulgulari eksik doldurma ve uygun cevaplama-
ma nedeniyle analizden ¢ikarulmisur. Analize alinan ka-
tilimcilardan 42 tanesi (%58,3) erkek, 30 tanesi (%41,7)
kadindir. En kiiciik katlimecr yasi 21 iken en yiiksek
24ttir. Calismaya kaulanlarin yas ortalamasi 22,25’ir.
Katulimcilarin 71’inin (%98,6) bekar oldugu saptanmustir.

Tablo 1'de yer aldig1 tizere 6rneklem grubunu olusturan
up fakiiltesi 6grencilerinin insan onuru (X=7,86), dzgiir-
lik (X=7,85), toplumsal (X=7,85) ve entelektiiel deger-
leri (X=7,85) daha fazla benimsedikleri goriilmektedir.
Degerler arasinda ogrencilerin en az benimsedikleri de-
gerlerin ise materyalist (X=5,69) ve romantik degerlerin
(X=6,17) oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte titken-
mislik 6lcegi alt boyut puanlarina bakildiginda 6rnek-
lem grubunu olusturan 6grencilerin daha ¢ok yetkinlik

Tablo 1: Degerler dlcegi alt boyutlari, kabul ve eylem formu-II

(KEF-1I) ve maslach tiikenmislik envanteri 6grenci formu alt
boyutlarina iliskin betimsel istatistikler

n X | SH, | SS | Carpiklik | Basiklik

Toplumsal 72 | 7,85 | 0,08 0,67 -0,19 -0,82
Kariyer 72 | 724 | 011 | 093 -0,30 -0,16
Entelektiel 72 | 7,85 | 0,09 0,74 -0,60 0,32
Maneviyat 72 | 651 | 0,29 | 242 -0,64 -0,98
Materyalist 72 | 569 | 0,20 | 1,67 -0,98 0,70
insan onuru 72 | 7,86 | 0,13 | 1,10 -0,78 -0,42
Romantik 72 | 6,17 | 0,20 | 1,74 -0,75 -0,03
Ozgiirlik 72 | 7,85 | 0,09 | 080 -0,62 0,24
Fltivvet 72 | 6,75 | 0,17 | 147 -0,27 -0,76
Duygusal 72 | 2,58 | 0,08 | 0,69 0,48 -0,28
Tikenme

Duyarsizlasma | 72 | 2,17 | 0,07 | 0,63 0,60 0,69
Yetkinlik 72 | 2,84 | 0,08 | 0,66 -0,30 -0,63
KEF-II 72 | 3,76 | 0,08 | 0,66 0,30 -0,63
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noktasinda (X=2,84) titkenmislik algiladiklari, yetkinligi
takiben duygusal tilkenme (X=2,58) ve duyarsizlasma bo-
yutunda (X=2,17) titkenmislik algiladiklari goriilmekeedir.

Tablo 2’de gorildugi gibi, Degerler Olgegi alt boyutlar,
KEF-II ve MTE-OF alt boyut puanlarinin cinsiyet degis-
kenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek itizere
yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglarina gore gruplarin
aritmetik ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli

bir farklilik gériilmemektedir (p>0,05).

Tablo 3’te goriildiigii tizere Degerler Olgegi alt boyut pu-
anlari, KEF-1I ve MTE-OF alt boyut puanlari arasindaki
iliskiyi belirlemek tizere yapilan Pearson korelasyon analizi
sonuglarina gore MTE-OF alt boyut puanlarinin aralarin-
da orta diizeyde istatiksel agidan anlaml: bir iligki goster-
digi gorilmekeedir (p<0,01). Bununla birlikte MTE-OF
duygusal titkenme alt boyutunun materyalist degerlerle
(r=0,34) ve KEF-II puanlari ile (r=0,51) pozitif yonde ve
orta diizeyde istatiksel agidan anlamli bir iligki gosterdigi
goriilmekredir (p<0,01). MTE-OF duyarsizlagma alt bo-
yutu puanlari ise entelektiiel degerler puanlari (r=-0,29)
ve toplumsal degerler puanlart ile (r=-0,27) negatif yénde
istatiksel acidan anlamli bir iliski gosterdigi goriilmekeedir
(p<0,05). MTE-OF diisiik yetkinlik alt boyutu puanlar
da entelekeiiel degerler puanlar ile negatif yonde (r=-0,29)
ve KEF-II puanlar ile pozitif yonde (r=0,49) istatiksel
agidan anlamli bir iligki géstermektedir. Bu sonuglara ek
olarak KEF-IT'den alinan puanlar ile materyalist degerler
puanlari (r=0,33) ve ozgiirlikk degerleri puanlar (r=0,26)
arasinda istatiksel agidan anlamli bir iliski oldugu goril-
mektedir. Diger degiskenler arasinda ise istatiksel agidan
anlaml: bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05).

Tablo 4’te goriildiigii tizere materyalist degerler ile KEF-II
puanlarinin duygusal tiikenmigligi yordama diizeyini be-
lirlemek icin yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglarina
gore duygusal titkenme alt boyutu puanlarinin, mater-
yalist degerler alt boyutu puanlari ve KEF-II puanlari ile
orta diizeyde anlamli bir iliski gosterdigi gortilmektedir.
Bununla birlikte materyalist degerler puanlar: ile KEF-II
puanlar: birlikte duygusal titkenme diizeyinin toplam var-
yansinin %30’unu agikladigy goriilmekeedir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gére yorda-
yict degiskenlerin duygusal tilkenme diizeyi {izerindeki
goreli onem sirasi; KEF-II ve materyalist degerler seklin-
dedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin c-testi
sonuglart incelendiginde ise KEF-II puanlarinin ($=0,45)
duygusal titkenme puanlart tizerinde anlamli bir etki-
ye sahip oldugu gériilmekte (p<0,001) iken materyalist
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Tablo 2: Degerler Olcegi Alt Boyutlari, Kabul ve Eylem Formu-II (KEF-II) ve Maslach Tiikenmislik Envanteri Ogrenci Formu Alt Boyutlari

puanlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuclari

Puanlar Cinsiyet n X SH, SS t Testi
t sd p

Toplumsal Erkek 42 7,76 0,57 0,09 1,42 70 0,281
Kadin 30 7,99 0,78 0,14

Kariyer Erkek 42 7,20 0,91 0,14 0,44 70 0,612
Kadin 30 7,29 0,97 0,18

Entelektiel Erkek 42 7,77 0,69 0,11 1,02 70 0,211
Kadin 30 7,96 0,81 0,15

Maneviyat Erkek 42 6,53 2,38 0,37 0,08 70 0,933
Kadin 30 6,48 2,52 0,46

Materyalist Erkek 42 5,56 1,72 0,27 0,77 70 0,399
Kadin 30 5,87 1,62 0,30

insan Onuru Erkek 42 7,86 1,04 0,16 0,036 70 0,971
Kadin 30 7,87 1,19 0,22

Romantik Erkek 42 5,95 1,81 0,28 1,31 70 0,082
Kadin 30 6,49 1,59 0,29

Ozgiirlik Erkek 42 7,87 0,80 0,12 0,17 70 0,948
Kadin 30 7,83 0,80 0,15

Futlvvet Erkek 42 6,73 1,55 0,24 0,16 70 0,872
Kadin 30 6,78 1,37 0,25

Duygusal Tikenme Erkek 42 2,62 0,76 0,12 0,52 70 0,607
Kadin 30 2,53 0,60 0,11

Duyarsizlasma Erkek 42 2,27 0,71 0,11 1,60 70 0,114
Kadin 30 2,03 0,50 0,09

Dustik Yetkinlik Erkek 42 2,81 0,67 0,10 0,47 70 0,642
Kadin 30 2,88 0,65 0,12

KEF-II Erkek 42 3,22 1,23 0,19 0,58 70 0,549
Kadin 30 3,06 1,01 0,18

Tablo 3: Degerler Olcegi Alt Boyutlari, Kabul ve Eylem Formu-II (KEF-II) ve Maslach Tiikenmislik Envanteri Ogrenci Formu alt boyutlar

puanlari arasindaki iliskiyi belirlemek tzere yapilan pearson korelasyon analizi sonuclari

Degiskenler Duygusal Tiikenme Duyarsizlasma Diuistik Yetkinlik KEF-II
Toplumsal -0,141 -0,275* -0,041 0,095
Kariyer -0,010 -0,205 -0,085 0,222
Entelektdel -0,053 -0,294* -0,293* 0,176
Maneviyat 0,022 -0,06 -0,161 0,002
Materyalist 0,337** 0,142 0,055 0,331**
insan onuru -0,012 -0,004 -0,025 0,006
Romantik 0,002 0,056 0,054 -0,057
Ozgirlik 0,103 -0,150 -0,218 0,265*
Fltuvvet 0,050 0,002 -0,049 0,172
Duygusal Tikenme 1 0,586** -0,493** 0,514**
Duyarsizlasma 1 -0,450%* 0,203
Dustik Yetkinlik 1 -0,487%*
KEF-II 1
*p<0,05; **p<0,01
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degerler puaninin (B=, 19) duygusal tilkenme puanla-
r1 tzerindeki etkisinin anlamli olmadig: goriilmektedir
(p>0,05).

Tablo 5te de goriildiigii tizere toplumsal degerler ile ente-
lektiiel degerler puanlarinin duyarsizlasma puanlarini yor-
dama diizeyini belirlemek i¢in yapilan ¢oklu regresyon ana-
lizi sonuglarina gére duyarsizlasma alt boyutu puanlarmnin,
toplumsal ve entelektiiel degerler puanlari ile negatif yonde
ve diisiik diizeyde anlamlt bir iliski gosterdigi ve bagimsiz
degiskenlerin duyarsizlasma diizeyinin toplam varyansi-
nin %12%ini acikladigt gortilmekeedir (R=0,34; R*0,12;
p<0,05). Bununla birlikte regresyon katsayilarinin anlam-
liligina iliskin t-testi sonuglari incelendiginde ise toplumsal
degerler ile ($=-0,19) entelektiiel degerler ($=-0,22) puan-
larinin duyarsizlasma boyutu puanlar: tizerinde anlamli bir
etkiye sahip olmadig gériilmekeedir (p>0,05).

Tablo 6'da goriildiigii tizere entelektiiel degerler ile KEF-
II puanlarinin MTE-OF yetkinlik alt boyutu puanlarint
yordama diizeyini belirlemek icin yapilan ¢oklu regres-
yon analizi sonuglarina gére MTE-OF yetkinlik alt bo-
yutu puanlarinin, entelekeiiel degerler alt boyutu puanla-
r1 ve KEF-II puanlar ile orta diizeyde anlamli bir iligki
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gosterdigi gortilmektedir. Bununla birlikte entelektiiel de-
getler puanlari ile KEF-II puanlari birlikte yetkinlik alt
boyutu puanlarinin toplam varyansinin %39 unu agikla-
dig1 goriilmekeedir (R=0,62; R*0,39; p<0,001).

Standardize edilmis regresyon katsayisina (3) gore yordayi-
a1 degiskenlerin MTE-OF yetkinlik alt boyutu iizerindeki
goreli 6nem siras;; KEF-II ve entelektiiel degerler seklin-
dedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi
sonuglari incelendiginde ise KEF-II puanlarinin ($=0,57)
ve entelektiiel degerler puanlarinin (B=-0,39), yetkinlik alc
boyutu puanlar: tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu
goriilmektedir (p<0,001).

TARTISMA

Tip fakiiltesi 6grencilerinde tikenmislik diizeylerini et-
kileyen faktdrlerin anlagilmasina katki saglama amach
yuritilen ¢alismamizda, 6grencilerin, en ¢ok yetkinlik
alaninda titkenmiglik algiladiklari, bunu duygusal tiiken-
me ve duyarsizlasmanin izledigi gérilmiistiir. Genel ola-
rak literatiir bilgileri tp fakiiltesi 6grencilerinde duygusal
titkenme alt boyutunun daha yiiksek oldugunu, hemen

Tablo 4: Degerler Olcegdi Materyalist Degerler Alt Boyut Puanlari ve Kabul ve Eylem Formu-II (KEF-Il) Puanlarinin, Maslach Titkenmislik

Envanteri Ogrenci Formu duygusal tiikenme puanlarini yordama diizeyine iliskin coklu regresyon analizi sonuglari

Degisken B St. H. B T p Ikili r Kismi r
Sabit 1,278 0,275 4,639 0,000

Materyalist D. 0,077 0,044 0,187 1,748 0,085 0,337 0,206
KEF-II 0,275 0,065 0,452 4,223 0,000 0,514 0,453
R=0,54 R-0,30F (,,)=1448. p<0,001

Tablo 5: Degerler Olcegi Toplumsal Degerler Alt Boyutu Puanlari ile Entelektiiel Degerler Puanlarinin, Maslach Tiikenmislik Envanteri

Ogrenci Formu duyarsizlasma alt boyutu puanlarini yordama diizeyine iliskin coklu regresyon analizi sonuglari

Degisken B St. H. B T p Ikili r Kismi r
Sabit 5,037 0,963 5,229 0,000

Toplumsal -0,177 0,117 -0,187 -1,51 0,136 -0,275 -0,179
Entelektiel -0,188 0,106 -0,219 -1,77 0,081 -0,294 -0,209
R=0,34R*0,12 F (,,))=4,52. p<0,05

Tablo 6: Degerler Olcegi Entelektiiel Degerler Alt Boyut Puanlari ile Kabul ve Eylem Formu-Il (KEF-II) Puanlarinin, Maslach Tiikenmislik

Envanteri Ogrenci Formu diisiik yetkinlik alt boyut puanlarini yordama diizeyine iliskin coklu regresyon analizi sonuclari

Degisken B St. H. B T p Ikili r Kismi r
Sabit 4,548 0,662 6,871 0,000

Entelektiiel -0,347 0,085 -0,392 -4,085 0,000 -0,293 -0,441
KEF-II 0,322 0,056 0,556 5,802 0,000 0,487 0,573
R=0,62 R*0,39 F (,)=21,67. p<0,001
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arkasindan yetkinlik alt boyutunun geldigini gostermek-
tedir (Giidiik ve ark., 2005; Memis, 2011; Nacar ve ark.,
2012; Topak ve ark., 2015).

Galismamiz 6rnekleminin tikenmislik, degerler ve psikolo-
jik esneklik/katlik seviyelerinde cinsiyetler arasinda anlamli
bir fark saptanmamisur. Tip fakiiltesi d6grencilerinde cinsi-
yet ve titkenmiglik arasindaki iligkilere bakildiginda genel
olarak anlamli bir iligkiden bahsetmek giictiir. Bazi ¢alisma-
larda kadinlarin (Villwock ve ark., 2016) bazi ¢aligmalar-
da erkeklerin (Nagar ve ark., 2012) daha fazla tiikenmislik
yasadig1 belirtilse de genel olarak elde edilen bulgular arala-
rinda anlamli bir fark olmadig yéniindedir (Elmas, 2012;
Gidiik ve ark., 2005; Kroska ve ark., 2017; Senol ve ark.,
2007; Topak ve ark., 2015). Caligmalarda “cinsiyet fakeo-
riniin etkili olmamasi, up fakiltesindeki fakeorlerin kiz ve
erkek dgrencileri esit olctide etkilediginin gostergesi olabile-
cegi” seklinde yorumlanmistr (Elmas, 2012). Bulgularimiz
bu bulgu ve yorumu destekler nitelikeedir.

Aragtirmamizda, psikolojik katlik diizeylerinin duygusal
titkenmeyi anlamli derecede yordadigt saptanmusur. Tip
alant disinda, kar amacli olmayan organizasyonlarda ¢a-
lisanlarla yapilan bir caligmada psikolojik kaulik artukea
“duygusal tiikenmenin” arttig1 saptanmustir (Onwezen ve
ark., 2014). Tip fakiiltesi 6grencilerinde ise psikolojik ka-
tlik ve duygusal titkenme ve duyarsizlasma arasinda pozi-
tif, kisisel bagar1 (yetkinlik) arasinda negatif iliski bulun-
mustur (Kroska ve ark., 2017). Yogun bakim hemsireleri
ile yapilan bir ¢alismada psikolojik esnekligin azalmast ile
“duygusal tiikkenme” ve “duyarsizlasmanin” arttgr bulgu-
lanmigtir (Iglesias, Vallejo & Fuentes, 2009). Calismamiz
bulgulart ayni iligkinin duygusal tiikenme alaninda, l-
kemiz 6rnekleminde de gegerli olabilecegini gostermistir.
Duygusal titkenme, ders taleplerinin neden oldugu ¢esitli
yorgunluk ve sikina durumlarin: ifade etmektedir (Capri
ve ark., 2011). Psikolojik esneklik seviyelerindeki diisiik-
luk “psikolojik kaulik” olarak degerlendirilir ve bireyin
olumsuz i¢sel yasantilar tecriibe ettiginde daralmis bir dav-
ranigsal repertuar sergilemesi ile kendini gosterir (Hayes ve
ark., 2006). Bu dogrultuda psikolojik katilik seviyelerinin
yiiksek oldugu bir kiside yorgunluk ve sikint gibi olum-
suz igsel yasantlar ortaya ¢ikuginda, kisinin daha dar bir
repertuarla basa ¢tkma yontemlerini kullanmasinin duy-
gusal titkenmigligi artiracagi beklenebilir. Bazi galigmalar
bu 6nermeyi destekleyici bulgular elde etmistir. Louma
ve Vilardaga (2013) yiirtictiikleri bir ¢alismada iki ginlitk
Kabul ve Kararlilik Terapisi egitiminin danismanlarda tii-
kenmislik ve psikolojik katilik seviyelerini azaltugini gos-
termiglerdir. Yine, Hayes ve ark. (2004) tarafindan yiiri-
tillen bir aragtirmada madde bagimlilig; alaninda calisan
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danigmanlarda Kabul ve Kararlilik Terapisi egitiminin
stigma ve titkenmislik tizerinde olumlu etkilerinin oldugu
gosterilmistir. Bu veriler topluca goz 6niine alindiginda up
fakiiltesi ogrencilerinde duygusal titkenme seviyelerinin
azalulmasi ve koruyucu programlarin gelistirilmesi husu-
sunda psikolojik esneklik modeli merkezli miidahalelerin
gelistirilmesinin faydali olabilecegi sdylenebilir. Bu amagcla
ileri galigmalarin yiiriitiilmesine ihtiyag bulunmaktadir.

Calismamizda, 6grencilerin akademik olarak kendilerini
basarili bulmalarina isaret eden yetkinlik alanindaki tii-
kenmisligi yordayan degiskenler incelendiginde psikolojik
kaulik seviyelerinin ve entelektiiel degerlere verilen 6nemin
anlamli etkilerde bulundugu saptanmugtir. Psikolojik katilik
ile algilanan kisisel basar1 (yetkinlik) arasinda saptanan bu
iligki, yukarida vurgulanan Kroska ve ark. (2017) tarafin-
dan yirtitiilen calismada da gosterilmistir. Psikolojik esnek-
lik becerilerinin stresle basa ¢tkmada davranis repertuarinin
genislemesini gosterdigi goz oniine alindiginda, kisinin
motivasyon ve basari algisint olumlu yonde etkileyebilecegi
ileri stirtilebilir. Psikolojik esneklik/katlik modelini olus-
turan siireglerden biri olan baglamsal benlik, bireyin ken-
di icsel yasanularina ve diger insanlara yonelik perspeketif
alabilme becerilerine de vurgu yapmaktadir (Hayes ve ark.
2006). Perspektif alma becerisinin titkenmislik ile iligkisi-
ni inceleyen, Paro ve ark. (2014) tarafindan yiiriitiilen bir
calismada up fakiiltesi 6grencilerinin empati, hayat kalitesi
ve titkenmislik deneyimleri arasindaki iliski incelenmis, ge-
nel empati diizeylerini degerlendiren Kisileraras: Tepkisellik
Olgegi’nin perspektif alma alt boyutu ve yetkinlik arasinda
anlamli bir iligki bulunmusgtur. Yine up fakiiltesi 6grencile-
riyle yapilan benzer bir ¢alismada empati ve iyimserlik ile
kisisel yetkinlik arasinda anlamli iliski bulunmugtur (Hojat
ve ark., 2015). Bu baglamda psikolojik esnekligi olusturan
boyutlardan perspektif alma becerisinin kisinin halihazir-
daki yetkinlik seviyelerini daha objektif algilamasina katki
sunabilecegi ileri stiriilebilir.

Entelektiiel degerler, kisinin beden sagligi, akil/ruh sagli-
g1, bilgi, calisma, basar1 ve kisisel gelisim alanlarina verdigi
onemi ifade eder. Tip fakiiltesi intorn dgrencileriyle yapilan
bir ¢alismada, boliim ici intérn dersi alanlarda, yetkinligin
yiikseldigi goriilmistiir (Senol ve ark., 2007). Baska bir ¢a-
lismada nébet sayist ile duygusal titkenme ve duyarsizlasma
arasinda anlamli iligki bulunmus ve ders calisma siirelerin-
de arusin yetkinligi arturdigy, duygusal titkenme ve duyar-
sizlasmay1 da azaltngt bulunmugtur (Elmas, 2012). Yine,
1ngiltere’dekj up Ogrencileri ile yapilan bir calismada, tii-
kenmigligin alt boyutlarindan yetkinlik ve duyarsizlasmanin
alkol kullanimi ve fiziksel aktivite ile, duygusal tikenmisli-
gin ise sigara kullanimi ile anlamli iliskiye sahip olduklar
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bulunmugtur. Calisma bulgulart saglikli yasam aligkanlik-
larinin tikenmislik derecesini diisiirecegi seklinde yorum-
lanmustir (Cecil, McHale, Hart & Laidlaw, 2014). Baska
bir ¢alismada kendi klinik becerilerine giiven duymayan,
ders etkinliklerinde rahatsiz olan ve bunu bir memnuniyet
kaynag olarak gormeyen Sgrencilerde titkenmislik sikligi-
nin daha yiiksek oldugu bulunmustur (Costa ve ark., 2012)
Bu baglamda kisisel beden-ruh saglig, bilgi, calisma, basari
ve olgunlagma gibi konulara 6nem veren 6grencilerin do-
gal olarak egitim siireclerine daha fazla bagl kalabildikleri,
degerlerinin onlarin hedef davranisi daha az yipranarak siir-
diirmelerine yardimer olabilecegi diistiniilebilir. Psikolojik
esneklik modelini olusturan siireglerden bir diger boyutun
“degerlere temas” oldugu da dikkate alindiginda, 6zellikle
entelektiiel degerlerle temas eden ve psikolojik esneklik se-
viyeleri yiiksek olan bireylerin yetkinlik alaninda daha az
titkkenmislik tecriibe edebilecekleri ileri siiriilebilir.

Arasurmamizda bagumli  degisken olarak inceleme-
yi amacladigimiz bir diger tikenmislik alt boyutu olan
“Duyarsizlasma”, 6grencinin derslerinden zihinsel olarak
uzaklagma, derslerine angaje olmama durumlarini ifade
eder. Kroska ve arkadaglarinin (2017) 439 up fakiiltesi
ogrencisiyle gerceklestirdikleri aragtirmalarinda psikolojik
katlik ve duyarsizlasma arasinda anlamli bir iliski saptan-
mugtir. Yogun bakim hemsireleri ile yapilan bir ¢alismada
da psikolojik esnekligin azalmasi ile “duygusal titkenme”
ve “duyarsizlasmanin” artugr bulgulanmisur (Iglesias ve
ark., 2009). Psikolojik esneklik/kaulik ve duyarsizlasma
arasinda anlamli bir iliski saptamayan bulgularimiz, bu
calismalarla uyumsuzluk gostermektedir. Bu uyumsuzluk,
kiiletirel farkliliklardan kaynaklanabilecegi gibi, arasur-
mamuzin Srneklem sayisinin darligs ile de iliskili olabilir.
Daha genis 6rneklemli calismalarla bu bulgularin test edil-

mesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Duyarsizlasma alt boyutu ile entelektiiel ve toplumsal de-
gerler arasinda disiik diizeyde anlamli bir iligki varken,
regresyon analizi sonucunda bu degiskenlerin anlamli
derecede yordama giiciine sahip olmadiklari saptanmugtr.
Toplumsal degerler kisinin, yardimseverlik, tevazu (algak-
goniilliiliik), toplumsal huzur, nezaket, saygi, yasam hak-
ki, sorumluluk, tutarlilik (davraniglarinda), hosgorii, 6z
disiplin alanlarina verdigi 6nemi gosterir (Dilmag, Aricak
& Sevim, 2014). Tip fakiiltesi 6grencilerinin titkenmislik
diizeyleri, mesleki tutum ve davraniglari arasindaki iliskiyi
arastiran bir calismada tiikenmislik seviyeleri ile hekimin
topluma karst sorumluklarindaki digergamlik degeri ara-
sinda negatif bir iliski bulmustur (Dyrbye ve ark., 2010a).
Bu baglamda entelektiiel ve toplumsal degerlerin, tp fa-
kiiltesi 6grencisinin motivasyonunu giiclendirebilecegi ve
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kisinin zihinsel olarak ilgisinin canli kalmasina yol agabile-
cegi diisiiniilebilir. Bu alanda daha genis 6rneklemli pros-
pektif caligmalara ihtiya¢ bulunmakradir.

Calismamizin bazt sinirliliklart bulunmakeadir. Oncelikle
kullandigimiz degerler 6lgegi, degetlere verilen 6nemi ol¢-
mekte, bu da bireyin kendi kisisel algisini esas almaktadir. Bu
sekilde, kisinin toplumsal degerlere 6nem verdigini belirtmesi
ile toplumsal degerlere uygun davranip davranmadig arasin-
daki farki tespit etmek miimkiin degildir. Oysa psikolojik
esneklik baglaminda distintildigiinde deger algisi yaninda
deger odakli davranigin varligs da 6nemlidir. Bu baglamda up
fakiiltesi dgrencilerinin entelektiiel degerlere verdigi 6nemi
olemekle birlikte, degerlere uygun davranip davranmadikla-
rina dair bir bulgu elde edemedigimiz icin deger odakl: dav-
ranisa dair yorum yapmamuz giiclesmistir. Ayrica, Cerrahpasa
Tip Fakiiltesinde 5. siniflarda Tiirkge ve Ingilizce béliimlerde
toplam (488 + 121) 609 6grenci meveuttur. Bizim 6rnekle-
memiz ise 72 kisi ile sinirli kalmisur. Sayinin az olmasinin
yordama giiciinii distirdiigii diistintilebilir.

Gelecek Calismalar icin Oneriler

Titkenmislik, dikkat ¢ekilmesine 6zel olarak gerek olma-
yacak sekilde siklikla calisan bir alandir ve bircok degisken
tarafindan titkenmiglik seviyelerinin yordandig: gosteril-
mistir. Bununla birlikte bu degiskenler arasinda miidaha-
leye imkan verenlerinin saptanmasi, tiikenmiglige yonelik
koruyucu programlarin gelistirilmesine katk: sunabilir.
Gelecek caligmalarin daha genis bir drneklemle, tilke icin-
deki up fakiilteleri arasinda yapilmasi bulgulari genislete-
cektir. Buna ek olarak, degerler ve psikolojik esneklik gibi
miidahale edilebilir degiskenlerle tikenmislik arasindaki
iligkilerin prospektif olarak incelendigi miidahale prog-
ramlarinin gelistirilmesine ihtiyag vardir.

SONUC

Sonug olarak, degerler tizerinden bakildiginda aragtirma-
miz, entelektiiel degerlerle temastaki artgin yetkinlikeeki
titkenmisligi azaltabilecegine dair 6n veriler sunmakta-
dir. Yine psikolojik kaulik seviyeleri arttik¢a duygusal
titkenmisligin artuigs, yetkinlik algisinin ise azaldigt aras-
urmamizda gosterilmistir. Bu baglamda, up fakiiltesi 6g-
rencilerinin beden sagligi, akil/ruh sagligi, bilgi, calisma,
basar: ve kisisel gelisim alanlarina dair, degerlerine verdik-
leri 6nemi ve psikolojik esnekliklerini artiracak bireysel ya
da grup uygulamalarinin gelistirilmesi, miifredat icerikle-
rinde buna uygun diizenlemeler yapilmasi, zorlu bir siire¢
olan tip egitiminde siklikla ortaya ¢ikan titkenmiglige kars
onleyici bir islev gorebilecektir.
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INTRODUCTION

Burnout has been one of the most important health issues for
many people (Shirom, 2005) and becomes even more serious for
educational, social service, medical, and mental health settings
that requires more intensive work and responsibility (Maslach,
Schaufeli & Leitter, 2001). As one of the most experienced
occupational groups that experience both workload and time
pressure experience in general, a wide range of burnout in
healthcare professionals [specialist doctors and practitioners
(Unal, Karlidag & Yologlu, 2001), psychologists (Oguzberk &
Aydin, 2008), nurses (Poncet et al., 2007), assistants (Makaroglu,
Kargin & Armutlukuyu, 2013) and medical students].
Researchers found that 50% of the participants from medical
settings face burnout (Almeida, Souza, Almeida, Almeida &
Almeida, 2016; Chang, Eddins-Folensbee & Coverdale, 2012;
Drybye et al., 2010a). Studies showed the burnout keeps
increasing throughout the education (Gala’n, Sanmart’n,
Polo & Giner, 2011; Santen, Holt, Kemp & Hemphill, 2010).
Studies on burnout and depression (Glass & McKnight, 1996),
sleep disorder (Pagnin et al., 2014), suicide issues (Drybye et
al., 2008), and abandoning school (Drybye et al., 2010b) shows
significant relationships. The studies conducted abroad examined
the relationship between burnout and demographic variables,
values, psychological flexibility, skills for coping with stress, and
other psychological coping strategies (Kroska, Clarge, O’Hara,
Deumic & Dindo, 2017). Kroska and others (2017), found
that one’s psychological inflexibility is positively correlated with
emotional exhaustion and cynicism; and psychological flexibility
being positively correlated with success (efficacy).In medical
education, it is stated that there is a need to develop a strategy
to reduce or prevent burnout (Cansever, 2015).In this context,
studies on variables that affect burnout in the medical students
of our country will prepare the ground for the development of
protective arrangements and interventions. In this direction,
our study aims to examine burnout in terms of values and its

relationship with psychological flexibility levels.

METHOD
Participants, Data Collection Tools, and Statistical Analyses

The study was conducted with 81 medical students at fifth
grade of Cerrahpasa Medical School. We used a demographical
information form, Maslach Burnout Inventory Student Form
(MBI-SF), and Acceptance and Action Questionnaire-II (AAQ-
II) and Statistical Package for the Social Sciences 21,0 version
to conduct descriptive, t-test for independent groups, Pearson
correlation, and multiple regression analyses.

RESULTS
The results showed that psychological rigidity levels significantly

predicted emotional exhaustion. It is shown that reduction in
efficacy predicted by placing emphasis on intellectual values and
the level of psychological rigidity. However, there are low level
significant relationship among burnout sub scales of cynicism
, intellectual values and social values, it was found that these
variables did not have a significant predictive power in regression
analysis. Seventy-two students fully completed the study: 42 men
(%58,3) and 30 women (%41,7). The participants valued human
dignity (X=7,86), freedom (X=7,85), social values (X=7,85), and
intellectual values (X=7,85) more than materialistic (X=5,69)

and romantic (X=6,17) values. The participants felt burnout at
efficacy (competency) (X=2,84), emotional exhaustion (X=2,58),
and cycism (X=2,17) subscales of burnout scale. There were
no significant statistical differences for values based on gender.
(p>0,05).

Pearson correlation analyses showed that the significant
statistical relationship between subscales of Maslach Burnout
Inventory Student Form (MBI-SF) and Acceptance and Action
Questionnaire-II (AAQ-II) was at a medium level (p<0,01).
Emotional exhaustion, subscale of MBI-SE had a significant
positive medium relationship with materialistic (r=0,34) and
AAQ-II scores (r=0,51) (p<0,01). MBI-SF’s subscale cycism
scores had a negative relationship (r=-0,29) with intellectual
values and a negative relationship (r=-0,27) with social values
(p<0,05). Low efficacy, MBI-SF’s subscale, had a negative
significant relationship (r=-0,29) with intellectual values and a
positive significant relationship (r=0,49) with AAQ-II scores.
Finally, AAQ-II scores had a significant positive relationship with
materialistic (r=0,33) and freedom (r=0,26) values scores. There
was no other significant relationship among other variables

(p>0,05).

In terms of multiple regression analyses, materialistic values and
AAQ-II scores together explained %30 variance of emotional
exhaustion. Cycism subscales’ scores had a weak negative
significant relationship with social and intellectual values
and independent variables explained %12 variance of cycism
(R=0,34; R*0,12; p<0,05). Intellectual values and AAQ-II scores
together explained %39 variance of efficacy (R=0,62; R*0,39;
p<0,001). Lack of significant differences in terms of gender for
any variables could be due to having limited number of women,
which is supported by the literature (Elmas, 2012).

DISCUSSION

The students felt burnout mostly at efficacy, which followed by
emotional exhaustion and cycism. Related literature indicated
that students at medical schools face most with emotional
exhaustion following with efficacy aspect (Giidiik et al., 2005;
Memis, 2011; Nagar et al., 2012; Topak et al., 2015). We found
the level of psychological inflexibility significantly explained
emotional exhaustion, that means feeling bored and tired due
to course loads (Capri et al., 2011). This means one with higher
psychological inflexibility level is more likely to feel burnout
due to narrowed repertoire in the face of feeling tired and bored
and having too much course load. Our results coincide with
other results from abroad (Kroska et al., 2017). In other words,
a student with a higher psychological flexibility level will be
more likely to have a richer behavior repertoire and feel more
motivated and successful.

In conclusion, our study provides preliminary data highlighting
intellectual values, which may reduce the burnout of efficacy.
As psychological flexibility levels decrease, emotional burnouts
increase whereas perception of efficacy decreases. In this context,
it is a challenging process for medical students to develop
individual or group practices regarding physical health, mental
health, knowledge, work, success and personal development,
performing appropriate curriculum content arrangements
certainly plays a preventive function against burnout, which
often occurs in medical education.
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