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OZET

YENI VE DENEYIMLI PSIKOTERAPISTLERIN TRAVMA iLE CALISMA
DENEYIMLERININ YORUMLAYICI FENOMENOLOJIK ANALIZ iLE
INCELENMESI

Bu arastirmada yeni ve deneyimli psikoterapistlerin travma ile ¢alisma deneyimlerini
anlamay1 amaglamaktadir. Arastirmanin verileri alt1 psikoterapist ile yapilan yar1 yapilandirilmis
goriismeler araciligryla toplanmistir. Katilimcilardan {igiiniin bes senenin altinda, kalan ii¢iiniin
bes senenin lizerinde klinik deneyimi bulunmaktadir. Hepsi travma alaninda ¢alismakta ve aktif
olarak danisan gormektedirler. Goriismelerin biri yiiz ylize, besi ¢evrimigi olarak toplanmustir.
Aragtirmanin verileri yorumlayici fenomenolojik analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
Analiz sonucunda dort temanin ortaya c¢iktig1 goriilmiistiir. Bunlar: Travmanin dogasina dair,
travma ile ¢calismanin sonuclari, travma ile ¢calismada bas etme ve travma ile ¢calismada roller

olarak isimlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yorumlayici Fenomenolojik Analiz, Travma, Psikoterapist
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF NEW AND EXPERIENCED PSYCHOTHERAPISTS'
EXPERIENCES WORKING WITH TRAUMA BY INTERPRETING
PHENOMENOLOGICAL ANALYSIS

This research aims to understand the experiences of new and experienced psychotherapists
working with trauma. The data of the study were collected through semi-structured interviews with
six psychotherapists. Three of the participants have less than five years of clinical experience and
the remaining three have more than five years of clinical experience. All of them work in the field
of trauma and actively see clients. One of the interviews was collected face-to-face and five were
collected online. The data of the research were analyzed using the interpretative phenomenological
analysis method. As a result of the analysis, it was seen that four themes emerged. These are: the
nature of trauma, the results of working with trauma, coping with trauma and roles in working

with trauma.

Keywords: Interpretive Phenomenological Analysis, Trauma, Psychotherapist



BIiRINCIi BOLUM

GIRIS VE AMAC

Amerikan Psikiyatri Birligi (1980: 238), travmay1 “normal insan deneyiminin
Otesinde kisinin basima gelen olaylar” olarak tanimlamaktadir. Bir olayin travmatik
sayilmasi i¢in kisi, yasadig1 deneyimi fiziksel biitlinliigline kars1 bir tehdit olarak gérmeli
ve dehset, caresizlik, korku gibi yogun duygular hissetmelidir. Travmatik olaylar; dogal
afet, kaza, beklenmedik 6liim, 6liim/ciddi yaralanma ile sonuglanan kaza veya insan eliyle
yapilan travmalar olarak ayrilmaktadir. Travmatik bir deneyim sonrasi goriilen en yaygin
belirtiler arasinda uykusuzluk, kabuslar, olay ile ilgili anilarin sik sik hatirlanmasi, diken
iistiinde hissetme, kolay irkilme, cabuk sinirlenme, gelecek ile ilgili plan yapamama,
yabancilasma ve olay1 hatirlatan durumlardan ka¢inma goriilmektedir (Tiirk Psikiyatri
Dernegi, cevrimigi). Travmatik bir olaydan etkilenmek i¢in bu olayr dogrudan
deneyimlemeye gerek yoktur. APA (1980), yukarida bahsedilen tanimi yaparken
travmatik bir olaya taniklik etmis ya da bdyle bir olayla kars1 karsiya gelmis kisilerin de
travmadan etkilenebilecegini ifade etmektedir. Giiniimiizde gerek haberler olsun gerek
sosyal medya olsun travmatik deneyimler ¢cok daha sik karsilasilir bir hale gelmistir. Ne
kadar sik karsilasilsa da kisi, bu durumu onleme sansina sahiptir fakat bazi meslek
gruplarinda calisan kisiler i¢in travmatik deneyimlere maruz kalmak kaginilmazdir. Bu
meslek gruplar1 arasinda acil yardim ve servis ¢alisanlari, polisler, avukatlar, psikolojik
danigsmanlar, sosyal hizmet uzmanlar1 ve bu ¢alismada daha detayli olarak incelenecek

olan psikoterapistler bulunmaktadir.

Bu meslek gruplar travmaya dogrudan maruz kalmasa da diizenli olarak travma
ile temas etmektedir. Travmaya dogrudan maruz kalmayan ama travmadan etkilenen
kisilerin yasadiklarini anlamak igin farkli kavramlar ortaya konulmustur. Bu kavramlar
arasinda;  ikincil  travmatik  stres, Ustlenilmis  travma, tliikenmislik ve
esduyum/merhamet/sefkat  yorgunlugu bulunmaktadir. Ikincil travmatik  stres;

bagkalarinin yasadigi travmatik deneyimlere dolayli bir sekilde maruz kaldiktan sonra



kiside travma sonrast stres bozuklugu benzeri belirtilerin goriilmesi olarak
tanimlanmaktadir (Figley, 1995). Ustlenilmis travma; travmatik bir deneyime dolayl
olarak maruz kaldiktan sonra profesyonellerin kimlik algilarinda, diinya goriislerinde,
psikolojik gereksinim alanlarinda, inanglarinda ve bellek sistemlerinde goriilen degisimler
olarak tanimlanmaktadir (Pearlman ve Saakvitne, 1995a). Tiikenmislik; basarisiz olma,
ylpranma, enerji ve giiclin azalmasi veya tatmin edilmeyen istekler sonucunda bireyin i¢
kaynaklarinda meydana gelen tiikenme durumu olarak tanimlanmaktadir (Freudenberger,
1974:159). Esduyum/ Merhamet/ Sefkat yorgunlugu ise, bakim vericinin baskalarina
empati kurma ve bakim verme istegi ile beceri ve enerjisinde yaygin azalmaya neden olan
fiziksel, duygusal, sosyal ve ruhsal anlamda tiikenme olarak tanimlanmaktadir (Dikmen

ve Aydin, 2016:14).

Psikoterapistler diizenli olarak travma ve dehset verici hikaye ile
karsilagsmaktadirlar (Wilson ve Lindy, 1994). McCann ve Pearman’a goére (1990), bu
diizenli maruz kalma psikoterapist icin stres verici olabilmektedir. Ozellikle de terapinin
dogas1 geregi psikoterapistler sadece dinlemek ile kalmamakta; travmatik deneyim
yasamis kisiler ile iliski kurmaya caligsmaktadirlar. Psikoterapistlerin meslekleri geregi
kurduklar1 bu terapotik iliski, onlar1 travmadan etkilenmeye daha acik bir hale
getirmektedir (Young, 1999). Bu iligki sonucu yas, 6fke, dehset gibi duygular ortaya
cikabilmekte ya da psikoterapistlerin bazi davranislarinda veya diinya ile ilgili

goriislerinde degisimler meydana gelmektedir.

Literatiirde travma ile ¢aligmanin etkilerine baktigimizda farkli degiskenlerin ele
alindig1 goriilmektedir. Ele alinan konulardan biri psikoterapistlerin kisisel travma
geemisi olmustur. Kendi kisisel travma hikayesi olan psikoterapistlerin travmadan
etkilenmeye daha yatkin oldugu goriilmektedir (Buchanan ve ark., 2006; Cremer ve
Liddle, 2005; Pearlman ve Maclan, 1995). Bunun yaninda Schauben ve Frazier (1995),
psikoterapistlerin kisisel travma hikayelerinden 6te gordiikleri travma vakalarinin
yogunlugunun etkileyici oldugunu sodylemektedirler. Cremer ve Liddle (2005)’in
calismasinda da, vaka yogunlu ile ikincil travmatik stres arasinda diisiik ama pozitif yonde

bir iliski oldugu goriilmektedir. Ayrica, ¢alisilan travma tiiriiniin de 6nemli oldugu



goriilmektedir. Schauben ve Frazier (1995) yaptiklari ¢alismada, cinsel siddet ile ¢alisan
psikoterapistlerin travmadan daha ¢ok etkilendiklerini ve kendileri ile diinya hakkindaki
diisiincelerinin  degistigini ifade etmektedirler. Psikoterapistin deneyimi de yapilan
caligmalarda incelenen bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Travma ile ¢alisma alaninda az
deneyime sahip olan psikoterapistlerin, travmadan etkilenmeye daha yatkin olduklart
goriilmektedir (Cremer ve Liddle, 2005; Pearlman ve Maclan, 1995). Psikoterapistlerin
nasil etkilendigine bakildiginda ise, goriilen belirtiler arasinda bilissel semalarda bozulma,
savunmasizlik duygusu, giivensizlik hissi, siiphe, zihne travma ile ilgili diisiincelerin
gelmesi, uyku problemleri, kabus goérme, yorgunluk ve olumsuz duygudurum
bulunmaktadir (Arnold ve ark., 2005; Culver ve ark., 2011; Killian ve ark., 2016; Steed
ve Downing, 1998). Travma ile ¢alismanin yalnizca olumsuz etkileri bulunmamaktadir.
Yapilan ¢alismalardan bir kismi, travma ile ¢alismanin psikoterapistler tizerinde biraktigi
olumlu sonuglar1 da incelemektedir. Yapilan ¢aligmalara gore psikoterapistlerin empati,
anlayis, sefkat, umut, manevi duygularinda ve travmayr kabullenmelerinde artis

goriilmektedir (Arnold ve ark., 2005; Hernandez ve ark., 2007).

Psikoterapistlerin travma ile nasil bas ettigi de literatiirde siklikla ele alinan bir
konudur. Bas etme “kisinin problem ¢6zme yeterliligini zorlayan ve asan dissal ve igsel
ihtiyaglarin1  yonlendirmede benimsedigi bilissel ve davranigsal cabalar” olarak
tanimlanmaktadir (Lazarus ve Folkman, 1984: 141). Pearlman ve Saakvitne (1993, 1995a,
1995b) psikoterapistler tarafindan kullanin bas etme yontemlerinin kigisel terapi
stirecinden gecmek, psikoterapist olmak disinda ilgili alanlarina sahip olmak, siipervizyon
almak, hobi edinmek, spor yapmak ve akran siipervizyonu almak oldugunu ifade
etmektedirler. Travma ve bas etme yontemleri ile ilgili literatiire baktigimizda problem
odakli ve aktif bas etme yontemleri kullanmanin psikolojik sikintilara kars1 daha koruyucu
oldugu goriilmektedir (Eroglu ve Arikan, 2016; Cardoso, 2018; Hasdemir, 2018; Littleton
ve ark., 2007; Minnie ve ark., 2005; Ozdogan, 2020; Schauben ve Frazier, 1995; Silver ve
ark., 2002; Tansel, 2010; Thornton, 1992; Weaks, 2000; Bozdogan Yesilot ve ark., 2021).



1.1. ARASTIRMANIN AMACI

Psikoterapistler meslekleri geregince travma ile siklikla ve diizenli olarak temas
etmektedir. Bu temas psikoterapistler i¢in baz1 sonuglar1 getirmektedir. Herman’in (2007)
da soyledigi gibi, travma bulasici olabilmektedir. Bu arastirmanin temel amaci da travma
ile calisma deneyimini yeni ve deneyimli psikoterapistler goziinde incelemektir. Bu

calismada asagidaki arastirma sorularinin cevabi bulunmaya caligilacaktir:

1. Yeni ve deneyimli psikoterapistlerin travma ile ¢alisma deneyimleri nelerdir?

2. Yeni ve deneyimli psikoterapistler hangi bas etme yoOntemlerini
kullanmaktadirlar?

3. Travma ile ¢calisma deneyiminin psikoterapistlerin travma ile ilgili diigiincelerine

etkisi var midir?



IKINCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. RUHSAL TRAVMA KAVRAMI

2.1.1. RUHSAL TRAVMA KAVRAMININ TARTHCESI

Travma, 17. ylizyll Eski Yunanca’ya dayanmakta ve anlammi “yara”
kelimesinden almaktadir. Bu donemde travmanin karsihigi daha ¢ok fiziksel bir
yaralanmay1 ifade etmektedir. Bu tanim, tip sozliiklerinde gegen “travma” tanimi ile
yakindir. Tip sozliiklerinde travma bedene dis bir etmen tarafindan bir zarar gelmesi
olarak tanimlamaktadir (Kocatiirk, 2005). Travmanin bu anlam1 uzun siire devam etmistir,
yalnizca 19. yiizyil psikanalitik literatiirii travmanin psikolojik etkilerine dair bir yorum
yapmaktadir (Jones ve Wessley, 2007). Psikolojik yaralanma sadece 200 yillik bir
konsepttir. Peki psikolojik olarak yaralanmayi fark etmek ve konugsmak neden bu kadar
zaman almistir? Herman (2007), insanlarin travma ile galismaktan kagtigini belirtmektedir
¢linkii travma calismak; insan dogasindaki potansiyel kotiiliik, vahsilik ve acimasizlikla
yilizlesmek anlamina gelmektedir. Bu yilizdendir ki travma caligmalart donem donem
durgunluk donemine girmistir. Travmanin bugiinkii haliyle kullandigimiz anlamina
gelebilmesi i¢in birgok savas ve ayaklanma gormesi gerekmistir. Herman (2007) ¢ biiyiik
olayin travmanin kavramsallagsmasi agisindan énemli oldugunu diisiinmektedir. Bunlar:
histeri, bomba soku, ev i¢i ve cinsel siddettir. Bu boliimde travmanin histeriden baslayan
ve APA’nin tanimiyla “dehset verici bir olaya karsi verilen duygusal bir tepki’ye
doniisiimiiniin yolculugu incelenmektedir. Ardindan psikolojik kuramlarin travmay1 nasil
ele aldig1 incelenecek, Mental Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel E1 Kitab: (DSM) ‘nda
travma ile iligkili degisiklikler ele alinacak ve travma ile ¢aligmanin etkileri ve bas etme

yontemleri lizerine durulacaktir.



Travma ile histeri birbiriyle oldukgea iligkili kavramlardir. Histeri {izerine yapilan
caligmalar, travmanin anlagilmasinin da Oniinii a¢mustir. Bu noktada alandaki
caligmalariyla 6nemli etki birakmis birkag isimden bahsetmek gerekmektedir. Bunlardan
ilki, histeri ¢alismalarinin kurucu babasi sayilan Jean-Martin Charcot’dur (Veith, 1977).
Salpetriere’de kadinlar ve erkeklerle yaptigi ¢aligmalar travmanin psikolojik etkilerinin
anlagilmast acisindan olduk¢a Onemlidir. Charcot’un calistigt kadinlarin profiline
bakildiginda, bu kadinlarin ¢ogunun tecaviiz, siddet ve iskenceden kagip Salpetriere’e
sigindig1 goriilmektedir (Ozen, 2019). Bu kadinlara dénemin popiiler hastaligi olan
“histeri” tanis1 konulmustur. Charcot’un ¢alismalarindan 6nce donemin histeri tanis1 almis
kadinlara olan bakis acisi; belirtilerinin paranormal bir kaynagi oldugu ya da belirtileri
bilerek yaptiklaridir. Charcot, bu goriise katilmayarak belirtileri anlamaya ¢aligsmistir. Bu
durum histerinin psikiyatride ele alinmasi acisindan 6énemlidir (Kokurcan ve Ozsan,
2012). Charcot, histeri hastalarinin gosterdigi belirtilerin psikolojik kaynakli oldugunu
kanitlamigtir  ¢iinkii belirtiler tetiklenebilmekte ve hipnoz ile giderilebilmektedir.
Charcot’un histeri hastalarinin belirtileriyle ilgilenmesi ve sadece bunun iizerine
yogunlagmast histeriyi tam olarak agiklayabilmesinin 6niinde bir engel olmustur (Herman,

2007).

Charcot arastirmasi sirasinda, erkek hastalarin agiklanamayan ama yaygin goriilen
bazi belirtileri oldugu dikkatini cekmistir. Bu belirtiler arasinda ¢arpint, bitkinlik, gogiis
agrisi, bag donmesi, bayilma, bas agrisi, sirt agrisi, el ve boyun titremesi, uyku giigliigii ve
zihinsel oryantasyon bozuklugu gibi belirtiler bulunmaktadir. Erkek hastalarin sayilmis
olan belirtiler disinda bir diger ortak belirtisi ise, hastalarin daha dnce bir savasa katilmis
olmasidir (Jones ve Wessely, 2007). Gézlemlenen bu durumu anlamlandirmaya ¢alismak
yeni bir tan1 bulunmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu tam “travmatik nevroz” olarak
isimlendirilmistir (Norman, 1989). Travmatik nevroz, bir tren kazasi ya da savas gibi
dehset verici bir durumun kiside tetikleyici bir rolii oldugunu sdylemektedir. Travmatik
bir olaydan sonra travmatik nevroz belirtilerini gosteren kisilerin kalitsal olarak buna

yakin oldugu diisiiniilmektedir. Olay, sadece bir tetikleyicidir (Jones ve Wessely, 2007).



Histeri ¢aligmalarina biiylik katkisi olmus diger iki uzman ise Pierre Janet ve
Sigmund Freud’dur. Ikisi de es zamanli olarak histeri belirtilerinin altinda yatan nedenleri
aciklamaya ve anlamaya c¢alismislardir. Janet ve Freud birbirlerinden bagimsiz olarak
travma belirtilerinin altinda yatan bir psikolojik travma oldugunu kesfetmislerdir.
Travmatik olay kisinin bilincinde bir etki yaratmaktadir; Janet bu duruma “¢oziilme”,
Freud ise “ikili biling” demistir. Bu durum biling diizeyine getirilebilirse bir ¢oziilme
yasanmaktadir. Janet bu teknige “psikolojik analiz”, Freud ise “i¢ini dokme” ya da
“katarsis” demistir (Ellenber, 1970; Horowitz, 1986). Freud’un ¢alismalari, onu kadin ve
cinsellik konusunu daha ¢ok ¢aligmaya itmistir. Freud hastalarindan cinsel taciz, ensest ve
istismar i¢eren hikayeler dinlemistir. Freud ilerleyen senelerde histerinin travmatik kokeni
teorisinden vazgeemistir ¢iinkii anlatilan hikayelerin gergek olmadigini, fantezi
diinyasinda kaldigin1 diisiinmiistiir. Bu sdylemle travma arastirmalar1 bir durgunluk

stirecine girmistir (Greed ve ark., 1985; Herman, 2007).

Durgunluk siireci, I. Diinya Savas1 (1914-1918) ile bitmis ve dehset verici
olaylarin etkileri yine konusulmaya baglanmistir. Savastan donen erkeklerde histeri tanisi
konulmus kisilerde goriildiigii gibi kontrolsiiz sekilde aglama, donup kalma, hareket
edememe, konusamama veya tepki verememe gibi belirtiler gézlemlenmistir. Birgok
erkek savas esnasinda yasadigi zorluklardan dolay yatili tedavi almak zorunda kalmistir.
Askerlerin toplam sayisi beklenilenden fazla oranlara ulastigi icin gerekli tedaviyi
saglayabilmek adina bazi hastanelere el konulmak zorunda kalinmistir (Norman, 1989;

Ozen, 2019). Bu durum “travmatik nevroz” kavrami iizerine dikkatleri ¢ekmistir.

Yasanilan belirtiler iizerine Ingiliz psikolog Charles Myers “Bomba Soku (Shell
Shock)” kavramini ortaya ¢ikarmistir (Herman, 2007). Bomba sokuna 6nce organik bir
aciklama getirilmeye ¢aligilmistir. Doktorlar bu durumu, patlamanin sarsici etkisinden
veya toksik etkilerinden kaynaklanan mikroskobik bir beyin kanamasi olarak
aciklamiglardir (Jones ve Wessley, 2006). Belirtileri gosteren askerlerin bir kisminin,
patlamanin yakininda bile olmamasi bagka aciklamalar1 gerektirmistir. Askerlerin

yasadig1 biiyiik stres sonucu bununla bas edemedikleri ve 6liim korkusu, siddet karsisinda



nevrotik bir hale girdikleri diislinlilmiistiir. Bu olay travmatik bir olayin etkisinden ¢ok
erkeklerin bununla bas edemeyisi, bir yerde kisinin gii¢siizliigii olarak yorumlanmistir.
Histeriye benzer bir sekilde askerlerin karakteristik 6zellikleri de sorumlu tutulmustur.
Hatta askerlerin savastan gurur duymasi gerekirken, gosterdikleri belirtiler yliziinden
“ahlaken sakat” olduklar1 veya savastan kagmak i¢in belirtileri kasitli olarak yaptiklari
sOylenmistir (Lifton, 1973). Durumu farkli bir sekilde ele almaya calisan kisiler de
olmustur. Abram Kardiner, bu erkekleri dinlemeyi tercih etmistir ve yayimlamis oldugu
“Travmatik Savas Nevrozlar1 (1941)” adli eseri ile klinik anlamda travmanin ana hatlarin
olusturmustur. Farkli bir yaklagimi izleyen kisilerden biri de W.H.R.Rivers olmustur.
Rivers, askerlerle konusmaya baglamis ve utandiran, cezalandirici bir tedavi
yontemindense insancil bir tedavi yiiriitmeye calismistir (Herman, 2007). II. Diinya
Savasi’nin (1939-1945) baslamasiyla savasin etkileri ve travma tekrar giindeme gelmistir.
Bu donemdeki ¢aligmalarin yogunlugu etkili ve hizli bir tedavi bulmak iizerine olmustur.
Yapilan arastirmalar 6nemli bir adimin atilmasini saglamig; dehset verici bir olay
yasamanin kiside fiziksel etkileri yaninda psikolojik etkilerinin olabilecegi de kabul

edilmistir.

1970’1ler travmaya bakis agisinda bir paradigma degisimi getirmistir (Jones ve
Wessely, 2007). Zamanla travmatik olaya maruz kalmis kisilerin sesleri daha g¢ok
duyulmaya baslanmistir. Oncelikle Vietnam Savasi (1955-1975) sonrasinda, savas
gazilerinin Orglitlenmesi, psikiyatrlarin ilgisini ¢ekmis ve savasin uzun siireli etkileri
tizerinde durulmaya baglanmistir. Bu donemde travma sistematik ve kapsamli bir sekilde
ele alinmistir. Sesi yiikselen bir diger grubu da kadinlar olusturmustur. 1970’11 yillarda
feminist hareketin yiikselisiyle cinsel siddet, ev i¢i siddet ve tecaviiz konusulmaya
baslanmig; kadinlarda da ciddi belirtilerin ortaya c¢iktig1 fark edilmistir (Burgess ve
Holmstrom,1974). 1970’lerden 6nce giindelik hayatta kadinlarin da travmatik deneyim
sonrasinda belirtiler gelistirebilecegi diistiniilmemistir (Yehuda ve McFarlane, 1995).
Feminist hareket, travma caligmalarinin giinliik yasamin trajedisine dogru odaklanmasini

saglamigtir. 1975’te Ulusal Akil Saghgi Enstitiisii icerisinde bir arastirma merkezi



kurulmus, bu merkezde tipki histeri ¢alismalarinda oldugu gibi kadinlar uzun uzun

dinlenmistir.

2.2. PSIKOLOJi KURAMLARININ TRAVMA MODELLERI

2.2.1. Psikanalitik Kuram

Yukarida da deginilen psikanalitik kuramin varsayimi, travmatik deneyimin
¢Oziilmemis i¢ ¢atigmay1 tetiklemesi lizerinedir. Travmatik bir olay kisinin savunma
mekanizmalarini agmakta ve ego bununla bas edememektedir. Kisi travma ile baglantilt
duygu ve diisiincelerden ise, travma ile baglantili olmayan duygu ve diisiincelere
odaklanmaktadir. Bu durum, travmatik yasant1 ile ilgili anilarin ve diislincelerin biling
diizeyinden ayrismasina sebep olmaktadir. Travmatik deneyim ile bas etme, gegmisteki
catisma alani ile travmatik deneyim biitiinlesmis oldugunda gergeklesmektedir. Janet,
temelinde bu durumu bir bellek bozuklugu olarak gérmektedir. Travma ile alakali anilarin
anlamli deneyimlere donilismesi gerekmektedir (van der Hart ve ark., 1989). Ego bu
biitiinlesmey1 yapamazsa, bolinme mekanizmasini kullanarak bir yandan acidan uzak
kalip diger yandan da aciy1 baska bir yonde, bicim ve yogunlukta yasamaya devam

etmektedir (Ozgen ve Aydim, 1999; Yavuz ve Karatepe, 2015).

2.2.2. Davramis¢1 Kuram

Davranis¢r yaklasim travmay1 Mowrer’in (1960) iki faktorlii 6grenme modeli ile
aciklamaktadir. Mowrer’1n iki bilesenli modeli sunu sdylemektedir; travmatik bir olay
sirasinda notr olan uyaranlar, kosulsuz uyaranlar ile eslenmekte ve kosullu uyarana
dontismektedir. Bu uyaranlar koku, ses, goriintii veya i¢sel duygusal/bilissel siireclerden
olusmaktadir. Kisi travmatik deneyim sonrasinda kosullandigi bu uyaranlar1 ¢ok daha
hizli ve etkili bir bigimde fark etmektedir. Travmatik bir deneyim yasamis kiside ayni
zamanda, genelleme ve iist diizey kosullanma ile farkli notr uyaranlar1 da kosullu uyaran

haline gelmektedir. Kisi bu uyaranlarin getirdigi korku ile temas etmek istememekte ve



kacinmaya c¢alismaktadir. Bu kaginma da olumsuz pekistire¢ gorevi gormektedir.
Travmatik bir deneyimde kisilerin kaginma davranisi ¢ok yiiksek oldugu igin sonme de
cok daha zor bir hale gelmektedir. Bu kaginma zihinsel ve davranigsal boyutlarda

olabilmektedir (Dinvar, 2011; Yavuz ve Karatepe, 2015)

2.2.3. Bilissel Kuram

Kisisel ya da sosyal baglamdan ¢ok, travmatik olayin kendisine odaklanan bilissel
teoriler “bilgi isleme teorileri” olarak ge¢mektedir. Temel olarak sodyledigi; travmatik
olayin bellekte farkli bir sekilde kendini gosterdigi, ¢arpitmalardan armik bir sekilde
anlamlandirilmazsa patolojiye yol agtigidir. Clark (1999), travmatik olay sonucunda
kisinin bilisinde degisime sebep oldugunu, bu degisimin de belirtilere yol agtigini

savunmaktadir. Bu siirecte altt mekanizma gorev almaktadir:

Giiven arayic1 davranislar
Dikkatin dagilmasi
Kendiliginden olusan imaj
Duygusal ¢ikarim

Bellek stiregleri

© a0k~ w N oE

Tehdit temsilinin dogast

Travmatik deneyim yasamis her kisi ayn1 derecede etkilenmemektedir. Ehlers ve
Clark (2000), burada fark: yaratan iki 6nemli faktér oldugunu séylemektedir. Birincisi,
kisinin travma ve travma sonrasinda ¢ikan olgulara dair degerlendirmesi; ikincisi ise
travmatik olaya ait anilarin dogasi ve travmatik anilarin diger anilar ile nasil etkilesime
girdigidir. Travmatik olaydan sonra travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) olusturan
kisilere bakildiginda, bu kisilerin travmatik deneyimi belirli bir zaman diliminde yasadig1
ve bu deneyimi gelecegine olumsuz etkileri olacak bir sey olarak anlamlandirdiklari
goriilmektedir. Kisi travmatik yasantiyr gecmiste birakamadig1 zaman, bu yasanti her an

tehdit olusturan bir olaya doniisebilmektedir. Ehlers ve Clark (2000) bu tepkileri anormal
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bir yasantiya verilen normal tepkiler olarak degerlendirmektedirler. Fakat kisiler bu
tepkileri olumsuz ve kalic1 olarak degerlendirebilmektedirler. Bu degerlendirmeler de
kiside belirli duygular1 uyandirmaktadir; “diinya giivensiz bir yer” korku, “bir daha
toparlanamayacagim” iiziintii, “digerleri bana kotii davrandi” 6fke ve “benim hatam”

sucluluk duygusunu getirebilir.

2.2.4. Bilissel Davramis¢i Kuram

Biligsel Davranig¢1t Kuram (BDT)’in bakis agisina gore deneyimler, inanglar ve
bilisler kisinin dis diinyadan gelen sinyalleri nasil algilayacagini etkilemektedir.
Travmatik deneyimi sonucunda kisi sinyalleri hatali yorumlayabilmektedir. Bu hatali
yorumlama kisinin davranislari, hatali inanglari, psikolojik ve fiziksel belirtiler ile daha
saglam hale gelmektedir. BDT nin temel varsayimi; kisilerin travma ile ilgili her seyden
kagtiklaridir. Travma ile ilgili seyler, anilar, diislinceler, davranislar olabilmektedir.
Travmatik bir deneyim yasanmasi diinyanin tehlikeli ve kisinin yetersiz oldugunu kanitlar
niteliktedir. Bu yiizden BDT, travmatik deneyimin nasil tekrar yasandigina (flashback,
otomatik diisiinceler), kacinma davranislarina, asir1 uyarilmaya ve travmatik deneyimin

nasil anlamlandirildigina odaklanmaktadir (Shubina, 2017).

2.3. DSM’LER BOYUNCA TRAVMA

2.3.1. DSM-I

II. Diinya Savasi sonrast diinyanin g¢esitli bolgelerinden birgok psikiyatrist
ABD’de toplanmis, tan1 ve tedaviye yaklasimlarinin birbirinden ne kadar farkli oldugu
tizerinde durmuslardir. Bu farkliliklar tizerine belirli bir standardizasyonun gerekli oldugu
diisiiniilmiis ve Gaziler Birligi (Veterans’ Administration) ilk tami kriterleri {izerine
calismaya baglamistir. Bu durum Amerikan Psikoloji Dernegini tani kriterleri iizerinde
calismaya tegvik etmis ve DSM’in ilk adimlar1 atilmistir (Andreasen, 2010). 1952 yilinda

yayinlanan DSM’de travma kavrami Gegici Durumsal Kisilik Bozukluklar: bolimii
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altinda Biiyiik Stres Sendromu (BSS) olarak tanimlanmistir (Jones ve Wessely, 2006).
Biiyiik stres sendromu savas veya dogal afet gibi siradisi fiziksel veya mental strese
verilen bir tepki olarak tanimlanmistir. Birkag hafta i¢cinde belirtilerin azalmas1 beklenmis,
gecmiyorsa bagka bir tan1 konmasi gerekmistir. DSM-I"de ¢ok biiyiik ve kitlesel bir olay
olmasi gerektigi dikkat ¢cekmektedir. Kisilerarasi siddet veya cinsel saldir1 gibi durumlar

travmatik olay olarak degerlendirilmemistir.

2.3.2. DSM-II

1968 yilinda basilmis olan DSM-II’de BSS agiklanmayan bir sekilde atlanmistir.
Andreasan (2010)’a gore BSS savas ile oldukca alakali bir tanidir ve DSM-II baris
zamaninda yazilmis oldugu i¢in bu taninin iizerinde durulmamistir. Bu baris zamani da
uzun siirmemistir. Vietnam Savasi ile birlikte tekrar savasin etkileri giindeme gelmeye
baslamistir. Savastan donen askerlere uygun bir tani artik kalmamis ve tedavi olanaklari
cok kisith kalmistir. Savas karsit1 aktivizmin artmasi ve askerlerin ihtiyaci olan tedaviyi

alamamasi bir taninin ihtiyacini ortaya koymustur.

2.3.3. DSM-I11

DSM-I1I ile DSM-III arasinda gegen siirede travma ile ilgili bir tan1 olmasa da
birgok aragtirmaci bu konuda ¢aligmaya devam etmis ve tani ihtiyacinin eksikligini fark
etmistir. Yapilan c¢alismalar sonucunda yogun bir stresle karsi karsiya kalinca bazi
belirtiler gdstermenin ¢ok yaygin oldugu ve bu belirtilerin baz1 karakteristik 6zellikleri
oldugu fark edilmistir. DSM-III’de stresoriin hangi durumlar oldugu anlasilmaya
calisilmigtir. Tan1lama yaparken ii¢ seye odaklanilmistir; stresor, stresi yasayan kisi ve
semptomlar1. Yogun derecede stresdre maruz kalmais bir kisi, daha 6nce bir tanisi olsun ya
da olmasin belirli fiziksel ve psikolojik tepkiler gosterebilmektedir. Yeni tani genel tiim
stresorleri kapsamaya calistigindan, travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) olarak
tanimlanmistir. DSM-III ilk defa TSSB tanimiyla karsilasilmasi agisindan ve merkeze

olaydan ¢ok kisiyi almas1 bakimindan 6nemlidir (Andreasen, 2010; Turnull, 1998). Yedi
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sene sonra bazi degisikliklerle DSM-11I-R yayimlanmistir. Stresorlerin tanimi daha fazla
genislemistir. Stresorlerin fiziksel bilesenlerinden 6te psikolojik dogasi 6ne ¢ikarilmais,
stresoriin hemen hemen herkeste bir semptom olusturacak kadar ciddi olmasi goriisi

degismistir.

2.3.4. DSM-IV

1994 yilinda DSM-IV calismalar1 tamamlanmistir. DSM-IV’de stresoriin tanimi
biraz daha geniglemistir. Travmatik olay1 birinci elden deneyimleme sarti kalkmuis,
travmatik bir olayr duymanin, sahit olmanin da stresor olabilecegi kabul edilmistir. DSM-
IV’de ilk defa ikincil travmatizasyondan bahsedilmistir (Colak ve ark., 2010). DSM-1V
ile birlikte travmatik olayin toplumu etkileyecek boyutta biiyilik 6l¢ekli bir olay olmasi
gerekliligi kalkmais, bireysel olaylar odak noktasina alinmistir.

2.3.5. DSM-V

DSM-V iginde travmatik olayin netlestirilmesi ve daha objektif olmasi
amaglanmistir. Olayr tanimlamaktan Ote, travmatik olaya maruz kalmanin yollari
listelenmistir. Bu ayrima gidilmesinin amaci, travmatik olay ile travmatik olmayan ama
stres yaratan olaylarin ayrimini yapabilmektir (Sar, 2010). Objektif olarak travmatik olay
tanimlamas1 saglanmigsa da, 6znel olarak travmatik anlamlandirilabilecek deneyimler

tanimlanmamustir.
2.4. TRAVMA ILE CALISMANIN ETKILERI

1990’Ih yillardan itibaren travma literatiirlinde travmatik deneyimi yasayan
kisilerin yaninda, travmatik deneyimi dinleyerek, televizyondan veya gazeteden gorerek;

bir sekilde travmatik olaya ikinci elden maruz kalan kisilerin neler yasadiklari,

gordiiklerinden ve duyduklarindan nasil etkilendikleri arastirilmaya baglanmistir.
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Hemen hemen herkes travmatik bir deneyime denk gelmistir fakat bazi1 meslek
gruplar1 travmatik deneyim ile temas etmeye cok daha aciktir. Ozellikle ruh saghgi,
giivenlik ve saglik calisanlar1 travma ile yakin olarak calismak zorunda kalmaktadirlar.
Bu meslek grubundaki kisiler magdur ile yakin temasta bulunmak ve gerekli destegi
saglamaya caligmaktadirlar. Kimi zaman magdura verdikleri bu destegi kendilerine
vermeyi ihmal edebilmektedirler. Profesyonellerin kendi ihtiyaglarina dikkat etmelerinin
Oonemi teorik olarak ne kadar vurgulansa da pratikte gozden kagabilmektedir (Seker,
2021).

Travmatik bir deneyimi dinlemek, goérmek, magdur ile temas kurmak kiside
birtakim belirtilere yol agabilmektedir. Travma ile ¢alismanin etkilerini aciklamak i¢in
literatiirde farkli kavramlar kullanilmistir. Bu kavramlar; tistlenilmis travma, ikincil
travmatik stres, tiikenmislik ve esduyum/ merhamet/ sefkat yorgunlugudur. Bu kavramlar
yogun stres altinda calisan profesyonellerin yasadiklarini anlatmalart bakimindan
birbirine olduk¢a yakin kavramlardir. Bu yiizden literatliirde zaman zaman birbirlerinin
yerine kullanildiklart goriilmiistiir. Bu boliimde bu kavramlar ve birbirlerinden nasil

farklilastiklar ele alinacaktir.

2.4.1. Ustlenilmis Travma

Ustlenilmis travma kavrami ilk olarak 1990 yilinda McCann ve Pearlman
tarafindan ortaya atilmistir. Travma ile yogun c¢alisan profesyonellerin biligsel
semalarindaki ve inanclarindaki degisimi agiklamak i¢in kullanilmustir. Ustlenilmis
travma kavrami ulusal literatiirde “dolayli travma” olarak da kullanilmaktadir (Giiler,

2018; Zara ve I¢oz, 2015).

Ustlenilmis travma magdur ile kurulan bagin kag¢inilmaz bir sonucu olarak zaman
icinde birikerek ortaya c¢ikmaktadir (Birinci ve Erden, 2016; Pearlman ve Saakvitne,
1995a; Saakvitne ve Pearlman, 1996). Ustlenilmis travma dayanagini Yapisalci Kendilik

Gelisim Kurami’ndan almaktadir. Yapisaler Kendilik Gelisimi Kurami, travmatik
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deneyimin kisi tizerindeki etkisini kapsamli bir sekilde agiklamak amaciyla Pearlman ve
Saakvitne (1995a; 1995b) tarafindan gelistirilmistir. Bu kurama gore insanlar bilissel
semalar  yoluyla kendi  gergeklerini  yapilandirmakta ve  deneyimlerini
anlamlandirmaktadir. Travmatik bir deneyimin etkisi, kiginin 6zellikleri, eski deneyimleri
ve i¢inde bulundugu sosyo-kiiltiirel ortam ile iligkilidir. Bu yiizden travmatik olayin nasil
anlamlandirildigr kisiye 0Ozgiidiir (Pearlman ve Saakvitne, 1995a). Travmatik bir
deneyimden sonra kisi, biitlinliigline ve giivenligine yonelik tehdit ile basa ¢ikmaya
caligmaktadir. Bunu saglamak icinde bazi belirtiler ve rasyonel olmayan inanglar
gelistirmektedir. Yapisaler Kendilik Gelisimi Kurami’na gore travmatik bir deneyim
sonrasinda kisi etkilenebilmektedir. Pearlman ve Saakvitne (1995a; 1996) ozellikle
etkilenen bes alan oldugunu s6ylemektedir. Bunlar: Referans ¢evresi, kendilik kapasitesi,

ego kaynaklari, inang-beklentiler ve son bilesen de algi ve bellek sistemidir.

1) Referans Cergevesi: Kisinin diinyay1 ve kendini nasil algiladigr ile ilgilidir.

2) Kendilik Kapasitesi: Kiginin kendi duygularini yasayabilme, taniyabilme ve

diizenleyebilme becerileri ile ilgilidir.

3) Ego Kaynaklari: Kisinin empati kurma, irade, inisiyatif alma, espri anlayisi,

kisisel gelisim istegi gibi kisisel kaynaklari ile ilgilidir.

4) Inang ve Beklentiler: Kisinin erken yasantilarinda temeli atilan inang ve
beklentileri ile ilgilidir. Travmatik bir deneyimin etkisi karsisinda daha hassas olan bes
ihtiya¢ alant bulunmaktadir. Bunlar: (a) giivenlik, (b) giiven duyma, (c) sayginlik, (d)
yakinlik ve (e) kontrol (Pearlman ve Saakvitne, 1995a; Saakvitne ve Pearlman, 1996).
Giivenlik; bireyin kendisinin ve sevdigi kisilerin tehlikeden uzak olduguna inanmasidir.
Giiven duyma; bireyin kendi yargilarina ve yeteneklerine giivenme ihtiyaci ve isteklerinin
bagkalar1 tarafindan karsilanacagina giivenmesidir. Sayginlik; kisinin kendini degerli
hissetmesi ve cevresinde deger verdigini hissettigi kisilerin var olduguna inanmasidir.

Yakinlik; kiginin kendisiyle ve bagkalariyla baglantida oldugunu hissetme ihtiyacidir. Son
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olarak kontrol ihtiyact; bireyin kendi duygu ve davramiglarini yonetebilecegine ve
digerlerinin davraniglarini etkileyebilecegine inanmasidir. Travmatik bir deneyimden

sonra bu bes alan etkilenmektedir.

5) Alg1 ve bellek: Travmatik bir deneyimin nasil islendigi ile ilgidir. Travmatik bir
deneyim herhangi bir deneyim gibi duyusal, biligsel, duygusal ve davranigsal formlarda
islenmemekte, bu yiizden de kopukluk olmaktadir. Biitiinlesme miimkiin olmadigindan
travmatik deneyim siirekli akla gelebilmektedir (Giirdil, 2014; Pearlmanve Saakvitne,

1995a; Saakvitne ve Pearlman, 1996).

Canfield (2005) ise dstlenilmis travma kavramini bes bilesen ile
kavramsallastirmistir. Duygusal bilesen; yas, Ofke, caresizlik, endise gibi yogun ve
olumsuz duygusal tepkileri icermektedir. Biligsel bilesen; inang, diisiinceler, varsayimlar,
beklentiler ve kisinin diinyaya, kendisine ve bagkalarina karsi atfettigi ozelliklerdeki
degisimi icermektedir. Ayn1 zamanda travma ile ¢alisan profesyonellerin zihninde stirekli
olarak travmatik olaymm veya vakanin yer etmesi de bilissel bilesen arasindadir.
Davranigsal bilesen de inkar, kaginma gibi savunma ve bas etme mekanizmalarini
icermektedir. Fiziksel bilesen ise agri, bulanti, yorgunluk, uyku ve istah bozuklugu gibi
somatik belirtileri igermektedir. Son biliselen olan iligkisel bilesen ise yakin iliskilerdeki

bozulmays1 igerir (Altekin, 2014)

Ustlenilmis travma kavramu kisinin travmatik olaya verdigi anlam, uyum siireci ve
inang sistemindeki degisime yaptigr vurgu ile diger kavramlardan farklilasmaktadir
(Birinci ve Erden, 2016). Ustlenilmis travmanin olusumu zaman i¢inde birikimli olarak
gerceklesmekte ve cok daha kalici olma egilimi gostermektedir (Figley, 1995; Pearlman
ve Mac Ian, 1995; Pearlman ve Saakvitne, 1995a; 1995b). Birikimli olarak olusmasi
acisindan tiikenmislik ile benzemekte ancak farkli olarak {istlenilmis travma is yasaminin

getirdigi streslerle alakali degil, travma ile ¢alismaya bagh olarak gelismektedir.
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2.4.2. Tiikenmislik

Tikenmislik kavrami, is yasaminin kisi {izerindeki etkilerini anlatan bir kavram
olarak kullanilmaktadir. Literatiire 1970’11 yillarda girmis olan bu kavram is yasami
icerisindeki kisilerarasi iligkiler, is kosullar1 gibi ¢esitli sebepler nedeniyle kisilerin
kendini yorgun, fiziksel ve mental olarak tiilkenmis, yipranmis hissetmesi olarak
tanimlanmaktadir (Hamama, 2012; Hicdurmaz ve An Inci, 2015). Coton (1970),
tikkenmisligin stres ile bas edilememesinden kaynaklandigin1 ifade etmektedir.
Tiikenmislik {i¢ boyuttan olusmaktadir: duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel
basarida diisme hissi (Saglam Ar1 ve Cina Bal, 2008). Duygusal tiikenme boyutu
tikenmisligin en kritik ve belirleyici boyutudur. Yorgunluk, enerji eksikligi ve
yipranmiglik gibi belirtiler ile kendini gostermektedir. Duyarsizlasma boyutu kisinin
calistig1 ve hizmet verdigi kisilere duygudan yoksun davraniglar géstermesi ile kendini
gostermektedir. Kisi alayci, kiiglimseyen, kati, duygusuz ve kayitsiz bir tutum
sergilemektedir. Son boyut olan kisisel basarida diisme hissi kisinin kendisi hakkinda
olumsuz degerlendirmelerde bulunmaya yatkin olmasini ifade etmektedir (Maslach ve
ark., 2001; Saglam Ari ve Cina Bal, 2008). Kahill (1988), ¢alismasinda tiikkenmislik
belirtilerini bes kategori altinda toplamistir. Bunlar: a) Fiziksel belirtiler (yorgunluk, uyku
problemleri, bas agris1 vb.), b) Duygusal belirtiler (kaygi, depresyon, utang, caresizlik gibi
duygular), ¢) Davranissal belirtiler (madde kullanimi, agresyon, duygusuzluk), d) Is ile
alakali belirtiler (istifa etmek, diisiik is performansi, devamsizlik, gecikme) ve e)

Kisilerarasi belirtiler (is arkadaslariyla iletisimin azalmasi, i¢e ¢ekilme).

Tiikenmislik daha c¢ok is ortamina bagli sebepler nedeniyle olusmasiyla diger
kavramlardan farklilagmaktadir. Profesyonelin uzun siire boyunca duygusal olarak verici
durumlarda bulunmasindan kaynaklanan duygusal, fiziksel ve ruhsal yorgunluktur. Kisi
amaclarini gerceklestirmedigi i¢in hayal kiriklig1 yasamaktadir. Tiikenmislik birgok farkli
meslek grubunda goriilebilmektedir, 6zellikle travma ile baglantili bir meslek olmasina

gerek yoktur (Maslach ve ark., 2001). Diger kavramlardan farkli olarak is ortamindan
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uzaklasildig1 zaman tlikenmisglik belirtilerinin azaldig1 gézlemlenmistir (Higdurmaz ve

Ar1 Inci, 2015).

2.4.3. ikincil Travmatik Stres

Vietnam Savasi sirasinda hemsirelerde olusan belirtilerin kalict hale gelmesi
ikincil travmatik stres kavramini giindeme getirmistir (Carlson ve ark., 2000). Bu kavram
ilk defa DSM-IV’de kullanilmistir. DSM-IV’e gore ikincil travmatik stres “Orseleyici
olay(larin) sevimsiz ayrintilartyla yineleyici bir bicimde ya da asir1 diizeyde kars1 karsiya

kalma” olarak tanimlanmaktadir (s. 424).

Figley (1983) ikincil travmatik stresi travmatik deneyim yasamis kisiyle yakin
temasta bulunanlarin yasadig1 duygusal baski olarak tanimlamaktadir (Jenkins ve Baird,
2002). Ustlenilmis travmada da oldugu gibi magdurla kurulan terapétik bagin dogal bir
yan urliniidiir (Figley, 1995). Figley (1995), travma ile ¢alisan profesyonellerin daha fazla
risk altinda olmasinin sebeplerini; a) Travma ile c¢alisirken profesyonellerin empatiyi
temel kaynak olarak kullanmasi, b) Birgok travma g¢alisaninin kisisel travma hikayesinin
olmast, c¢) Profesyonellerin ¢6ziilmemis travmalarinin tetiklenmesi ve d) Cocuklari iceren
travmatik olaylarin daha tetikleyici olmasi olarak kavramsallagtirmistir. Travmanin dogasi
da ikincil travmatik stresi etkileyen faktdrlerden biridir. Insan kaynakli travmalar, dogal
yollarla meydana gelen travmalara kiyasla daha fazla ikincil travmatik stres

gelistirmektedir (Dunkley ve Whelan, 2006).

Ikincil travmatik stres ile travma sonrasi stres bozuklugu hemen hemen kendini
ayni belirtiler ile gostermektedir. Figley (1995), ikincil travmatik stresi
kavramsallastirirken belirtilerin yogunlastigi ti¢ ana alan oldugunu tanimlamistir. Bunlar:
olayin yeniden yasantilanmasi, kaginma davraniglari ve uyarilmisliktir (Jenkins ve Baird,
2002). ikincil travmatik stres bir anda meydana gelmektedir. Yeniden yasantilanma;
olaylarin tekrar hatirlanmasi, olaylarin riiyada goriilmesi, olaylarin aniden ve yeniden

deneyimlendigi hissi ve olaylarin hatirlaticilariyla karsilasmalar: iizerine duyulan
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psikolojik sikintiy1r icermektedir. Kaginma; diisiince ve duygulardan kaginma c¢abasi,
etkinlik ve durumlardan kaginma ¢abasi, psikojenik amnezi, etkinliklere ilgide azalma,
digerlerinden yabancilagsma/uzaklagsma, duygulanimda azalma ve gelecegi gérememe
duygusunu icermektedir. Uyarilmislik ise uykuya dalma ve uykuyu siirdiirmede zorluk
yasama, sinirlilik hali ya da o6fke patlamalari, dikkati yogunlastirmada zorluk, asiri
uyarilmighik hali, bir uyarana kars1 asir1 irkilme ve hatirlaticilara kars1 fizyolojik tepki

gostermeyi igermektedir.

Ikincil travmatik stres kavraminin ayirt edici tarafi belirtiler iizerine odaklaniyor
olmasidir. Ustlenilmis travma kavraminda oldugu gibi profesyonellerin inang ve
semalarindaki degisim ile ilgili bir sey denilmemektedir. Ikincil travmatik stresin ortaya
cikisi da tstlenilmis travmadan farklilasmaktadir ¢linkii iistlenilmis travma zaman
icerisinde birikerek ortaya c¢ikarken, ikincil travmatik stres tek bir vaka sonucu
olusabilmektedir. Bununla birlikte belirtilerin iyilesme siireci de iistlenilmis travmaya

gore ¢ok daha kisa stirede olmaktadir (Gtiler, 2018; Seker, 2021).

2.4.4. Esduyum/ Merhamet/ Sefkat Yorgunlugu

Esduyum yorgunlugu kavrami, Joinson (1992) tarafindan travma ile calisan
profesyonellerin zor ¢alisma kosullarindan kaynaklanan stres, caresizlik ve ofke gibi
duygularin1 ve yasadiklar1 problemleri anlamlandirmak icin ortaya atilmistir (Craig ve
Sprang, 2010; Higdurmaz ve Arn Inci, 2015). Joinson’un ortaya ¢ikardigi bu kavram
Figley tarafindan daha da yayginlastirilmistir. Figley’e (1995) gore esduyum yorgunlugu
travmatik olayr dinlemekten, bilmekten kaynaklanan dogal davramis ve duygulardir.
Travmatik deneyimi yasayan kisiye yardim etmekten veya yardim etmeyi istemekten
kaynaklanan stres olarak tanimlamaktadir. Profesyonelin empati yetenegi, travmatik
anilari, kisisel yasami, empatik ilgisi ve danisan ile iletisimi esduyum yorgunlugunu
etkileyen degiskenlerdendir (Figley, 2002). Esduyum yorgunlugu kiside fiziksel,
davranigsal, biligsel, psikolojik ve spiritiiel degisimlere neden olmakla birlikte kaginma,

negatif uyarilma gibi travma sonrasi stres bozuklugu belirtilerine yol agmaktadir. Bu
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kavram genellikle kendisini uyku zorlugu, bas agrisi, bitkinlik, madde kullanimi, 6fke

problemi ve sinirlilik gibi gostermektedir (Giiler, 2018).

Esduyum yorgunlugu kavrami, bagka bir kisinin travmasina dolayl1 yoldan maruz
kalma acisindan iistlenilmis travma kavramina benzemektedir fakat esduyum yorgunlugu
kavraminda inang¢ ve semalardaki degisime yapilan vurgu goriilmemistir. Ayni1 zamanda
esduyum yorgunlugu kavraminin tiikenmislik ile benzedigi noktalar goriilmektedir fakat
bu iki kavram hayatta kalma yontemleri agisindan farklilik géstermektedir (Valent, 2002).
Bu kavramda hakim olan, bagkalarin1 koruyamamaktan kaynaklanan sugluluk, iiziintii vb.
duygulardir. Bu duygular esduyum yorgunlugunun tiikenmislikten ayirt edilmesi
acisindan o6nemlidir. Tikenmislikte ise, kisinin kendini gerceklestirememesinden
kaynaklanan hayal kiriklig1 ve moral bozuklugu gibi duygular hakimdir (Gtiler, 2018;
Figley, 1995; Figley, 2002).

2.5 RUHSAL TRAVMA iLE BAS ETME YONTEMLERI

Her insan yasam1 boyunca stres yaratan durumlar ile karsilagsmaktadir. Bu durum
mesleklerden bagimsizdir fakat yukarida da bahsedildigi gibi baz1 meslek gruplar stres
yaratan olaylar ile daha fazla karsilasmaktadir. Travma ile diizenli olarak temas etmek
zorunda kalan meslek gruplari da yiiksek stres iceren meslek gruplarindandir. Bu noktada
ayirt edici olarak su soru ortaya ¢ikmaktadir: Herkes stres ile ayni sekilde mi bas
etmektedir? Bu soru 1970’1 yillarda stres yaratan olaylara herkesin farkli tepkiler

verdiginin fark edilmesiyle gliindeme gelmistir.

Lazarus (1966)’a gore stres siireci ii¢ asamadan olusmaktadir. Bunlar: a) Birincil
degerlendirme b) Ikincil degerlendirme ve c) Bas etmedir. Birincil degerlendirme; kisinin
tehditi algilama siirecini igermektedir. Ikincil degerlendirme, kisinin algiladig1 tehdite
kars1 alabilecegi ¢oziimleri diisiinmesini icermektedir. Son agama olan bas etme ise,
ikincil degerlendirme siirecinde diisiiniilen olas1 ¢oziimlerin hayata gecirilmesidir. Bu ii¢

asama her zaman dogrusal olmamaktadir. Ornegin; bulunan bas etme yontemi stresle bas
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etmek icin yetersiz gelirse birinci asama ya da ikinci asamaya geri doniilmektedir. Bas

etme siireci dogrusal olmaktan ¢ok dongiisel bir siirectir (Carver ve ark., 1989).

Bas etme ile ilgili literatiirde farkli tanimlar bulunmaktadir. Compas ve arkadaglari
(2001: 89) bas etmeyi “stresli bir durum ve olay karsisinda duygu, diisiince, davranis,
fizyoloji ve gevreyi regiile etmek amaciyla istemli ve bilingli olarak yapilan gabalar”
olarak; Lazarus ve Folkman (1984: 141 ) “kisinin problem ¢6zme yeterliligini zorlayan
veya asan dissal ve igsel ihtiyaglarini yonlendirmede benimsedigi biligsel ve davranigsal
cabalar” olarak; Skinner ve Zimmer-Gembeck (2007: 122), “stres altinda eylem
diizenlemesi” olarak; Pearlin ve Schooler (1978: 2), bas etmeyi insanlarin zarar gormekten

kacinmak i¢in yaptiklar seyler olarak tanimlamaktadir.

Folkman ve Lazarus (1980; 1985) iki temel bas etme yontemi oldugunu ifade
etmektedir. Bu yontemler kisilerin stres altindayken bagvurdugu basa ¢ikma diisiincesi
veya hareketlerine dayanmaktadir (Carver ve ark, 1989). Bahsedilen bu iki temel bag etme
yontemi, problem odakli bas etme (planlt problem ¢dzme, problemin ¢dziimiine yonelik
sosyal destek arama) ve duygu odakli bas etme (kaginma, asir1 sorumluluk alma, hayal
kurma) yontemidir. Problem odakli bas etme yonteminde stresin ana kaynagini olusturan
problemi ¢6zmek veya degistirebilmek esas alinirken, ikinci yontem olan duygusal odakli
bas etme yonteminde olayin kisi lizerinde olusturdugu sikintinin azaltilmasi veya altindan
kalkabilecek bir sekle sokulmasi hedeflenmektedir (Carver ve ark., 1989). Bu iki temel
yontem ¢ogu zaman beraber kullanilmaktadir fakat kisi stres veren durumu dayanmasi
gereken bir sey olarak goriiyorsa duygu odakli bas etme stratejilerini daha agirlikli
kullanmaktadir. Problem odakli bas etme stratejileri kisinin stres veren olay1 yapict bir
sekilde degistirebilecegini diisiindligli zamanlarda daha agirlikli olarak kullanilmaktadir

(Folkman ve Lazarus, 1980).
Carver ve arkadaglar1 (1989), bas etme yontemlerini 6l¢ebilmek amaciyla “Basa
Cikma Tutumlarini Degerlendirme Olgegi (COPE)” adinda bir dlcek gelistirmislerdir.

Carver ve arkadaslarina gore li¢ temel yontem bulunmaktadir: Problem odakli, duygu

21



odakli ve islevsel olmayan bas etme yontemleri. Problem odakli bas etme yontemleri
arasinda; aktif basa ¢ikma, plan yapma, diger mesguliyetleri bastirma, geri durma ve
yararli sosyal destek kullanimi bulunmaktadir. Duygu odakli bas etme yontemleri arasinda
da duygusal sosyal destek kullanimi, pozitif yeniden yorumlama ve gelisme, kabullenme,
saka ve dini olarak basa ¢ikma bulunmaktadir. Islevsel olmayan bas etme yollarinda ise,
soruna odaklanma ve duygular aciga ¢ikarma, davranigsal olarak bos verme, madde
kullanimi, inkar ve zihinsel olarak bos vermek kullanilmaktadir (Agargiin ve ark., 2005;

Carver ve ark.,1989; Zeynalli, 2018).

Bas etme yontemlerini kavramsallastiran isimlerden biri de Moos (1993) olmustur.
Moos’a gore bas etme yontemleri etkilesimcidir. Bas etme yontemleri saglik ve refah
anlart ile kriz anlar1 arasinda arabuluculuk yapmaktadir. Moos’un modelinde bas etmenin
odagi ve metodu olmak iizere iki boyut bulunmaktadir. Odak boyutu; basa ¢ikmaya
odaklanma ve kisinin probleme dogru yonelmesi anlamina gelmektedir. Odak boyutunda
basa ¢ikma yollar1 kullanan kisiler stres yaratan duruma adapte olabilmek icin ¢aba
gostermektedir ya da problemden kaginmay1 ve ortaya ¢ikan duyguyu kontrol etmeye
calismaktadir. Metod boyutu ise, kisinin stres ile miicadele edebilmek i¢in bilissel ya da
davranigsal olarak harekete ge¢cmesi anlamina gelmektedir. Bu iki boyutun (odak ve

metod) kombinasyonu ile dort tepki kategorisi olugsmaktadir:

1. Yaklasma Basa Cikma Stratejileri (Bilissel): Bu kategori, metod
boyutunun biligsel ve odak boyutunun yaklagma tarzinin kombinasyonu ile
olusmaktadir. Bu kategoride kullanilan yontemler: a) Mantiksal analiz:
Stres yaratan durum ile ilgili biligsel girisimlerde bulunmaktir. b) Pozitif
veniden degerlendirme: Durumun gergekligini kabul etmek ve pozitif

yollar ile yeniden yapilandirmak icin bilissel girisimlerde bulunmaktir.
2. Yaklagsma Basa Cikma Stratejileri (Davramssal): Bu kategori, metod

boyutunun davranigsal ve odak boyutunun yaklagsma tarzinin

kombinasyonu ile olusmaktadir. Bu kategoride kullanilan yontemler: a)
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Rehberlik ve destek alma: Rehberlik ve destek alma, bilgi, renhberlik, destek
almak i¢in davranissal girisimlerdir. b) Destek alma ve problem ¢ozme:

Problem ile ilgili olarak harekete gegmeyi igeren girisimleri icermektedir.

Kacinma Basa Cikma Stratejileri (Bilissel): Bu kategori metod
boyutunun biligsel ve odak boyutunun kaginma tarzinin kombinasyonu ile
olusmaktadir. Bu kategoride kullanilan yontemler: a) Bilissel ka¢inma:
Stres yaratan olay hakkinda gerceke¢i diistinmemek i¢in yapilan biligsel
girisimlerdir. b) Kabul/istifa: Durumu kabul ederek uygun harekette

bulunmak i¢in yapilan bilissel girisimlerdir.

Kacinma Basa Cikma Stratejileri (Davramssal): Bu kategori metod
boyutunun davranigsal ve odak boyutunun kaginma tarzinin kombinasyonu
ile olusmaktadir. Bu kategoride kullanilan yontemler: a) Alternatif édiiller:
Yeni memnuniyet kaynaklar1 yaratmak ic¢in yapilan davranigsal
girisimlerdir. b) Duygusal bosalma: Olumsuz duygular1 ifade ederek
gerginligi azaltmak i¢in yapilan davranigsal girisimlerdir (Kirchner ve

Pereda, 2016; Koca Ball1 ve Kilig, 2016; Moos, 1993).

2.5.1. Travma ve Bas Etme Yontemleri ile ilgili Literatiir

Travmatik bir deneyim sonrasinda nasil tepkiler verildigi ve hangi bas etme

yontemlerinin kullanildig1 lizerine ¢esitli arastirmalar bulunmaktadir. Bu boliimde farkli

orneklemlerin travmatik olaylar karsisinda hangi bas etme yontemlerini kullandigini

inceleyen arastirmalara bakilacaktir.

Silver ve arkadaslar1 (2002)’nin, 11 Eyliil saldiris1 sonrasinda ABD vatandaslar

ile yaptiklar1 boylamsal calismaya gore saldirilara yonelik reddetme ve teslimiyet

yaklasimlart ile stres ve iizlintii arasinda diisiik pozitif bir korelasyon; aktif basa ¢ikma ile

lizlintii arasinda diisiik negatif korelasyon goriilmektedir. Bu ¢alismaya gore travmatik
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deneyim ile bas etmede aktif bas etme yontemlerinin kullanilmasinin daha etkili oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

Littleton ve arkadaslar1 (2007), siddet veya agir yaralanma gibi travmatik bir
deneyim yasamuis kisiler ile yapilan 44 aragtirmanin meta-analiz ¢calismasi yiirtitmiislerdir.
Bu analize gore psikolojik sikinti ile kagingan bas etme stratejileri arasinda agik ve tutarl
bir iligki goriilmektedir. Yine ayn1 ¢caligmaya gore, duygu odakli da olsa problem odakli

da olsa kagingan bir yontemin kullanilmasinin uyumsuz oldugu goériilmektedir.

Cardoso (2018)’nun Meksika, El Salvador, Guatemala ve Honduras koékenli
miilteci gengler ile yaptigi calismada nicel ve nitel yontemler bir arada kullanilmigtir. Bu
calismada sosyal izolasyon ve kacingan bas etme yontemleri ile TSSB, depresif
semptomlar ve intihar diislinceleri arasinda bir pozitif yonde korelasyon goriilmiistiir.
Ayn1 zamanda bu calismaya gore kacingan bas etme yontemleri kullanmanin psikolojik

sikint1 olusturmaya karsi daha az etkili oldugu goriilmektedir.

Ozdogan (2020), bombali saldirrya maruz kalan bireylerin bas etme ydntemlerini
inceleyen nitel bir ¢alisma vyiiriitmiistiir. Ozdogan’a gére, kisiler olay sirasinda ve
sonrasinda farkli bas etme yontemlerini bir arada kullanmaktadirlar. Basa c¢ikmay1
kolaylastiran yontemler; sosyal destek, politik deger ve tutumlar, bir yakinin
yaralanmamis/6lmemis olmasi, psikolojik destek veren dernekler olarak ¢ikmistir. Bas
etmeyi zorlagtiran yontemler arasinda ise destegin degersizligi, diger bombali saldirilar ve

siddet olaylar, hazirliksiz olmak, adaletin saglanmamis olmasi olarak ifade edilmistir.

Tansel’in (2010), emniyet teskilatinda gorev alan personellerle yaptigi nicel
caligmada psikolojik rahatsizlik diizeyleri ile problem odakli bas etme yontemleri arasinda
negatif bir iliski; suglama, hayal etme ve kacinma gibi bas etme yontemleri ile pozitif bir
iliski bulunmustur. Bu sonug, problem odakli bas etme yaklasimlarinin daha etkili

oldugunu gostermektedir.
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Hasdemir’in (2018), miiltecilerle ¢alisan ¢evirmenlerin deneyimini inceleyen nitel
calismasinda ¢evirmenlerin kendi problemlerine odaklanmak, kendilerini mesgul tutmak
gibi bas etme yontemleri gelistirdigi goriilmektedir. Bu tarz bas etme yontemleri, kagingan
bas etme yontemleri arasinda sayilmaktadir. Yapilan diger caligmalara bakildiginda,
kagingan bas etme yontemleri ile psikolojik sikinti arasinda bir iliski oldugu
goriilmektedir fakat Roth ve Cohen (1986) kontrol edilemeyen bir duruma karsi, 6zellikle
duygusal kaynaklar sinirli ise kagingan bas etme yontemlerinin stresi azaltabilecegini,
umut ve cesaret verebilecegini ifade etmektedir. Kagingan bas etme ydntemleri kisa
vadede etkili olsa da, uzun vadede kacgingan davraniglar pekismekte ve kiside duygusal
hissizlik yaratabilmektedir.

Minnie ve arkadaslarmin (2005), Cape Town’da goérev yapan acil saglik
personelleri ile yaptiklart nitel calismada, profesyonellerin ¢ocuklari igeren travmatik
olaylardan daha fazla etkilendikleri goriilmektedir. Bu etkilenme, saglik personellerinin
cocuk sahibi olmasindan sonra artmaktadir. Minnie ve arkadaslar1 kurulan duygusal
bagin, yasanan olayin travmatikliginden daha fazla etkili oldugunu ifade etmektedir. Bu
calismaya katilan acil saglik personelleri kagingan bas etme yontemlerini daha c¢ok
kullanmaktadir. Kagingan bas etme yontemleri, acil saglik personellerinin duygusal bag
kurmasina engel olmaktadir. Bu ¢alismaya gore, duygu odakli bas etme yontemlerinin
uzun vadede ¢ok basarili sonuglar dogurmadigi vurgulanmistir. Duygu odakli bag etme
yontemleri bireylerde psikopatolojiyi arttirabilmekte; problem odakli bas etme
yontemlerinin kullanilmast TSSB olusma riskini azaltabilmektedir (Eroglu ve Arikan,

2016).

Weaks’in (2000), travma ile calisan 95 terapist ile yiiriittiigli aragtirmada duygu
odakli bag etme yontemi kullanma ile TSSB belirtileri arasinda yiiksek bir korelasyon
bulunmustur. Weaks’in ¢calismasi da duygu odakli bag etme yontemleri ile TSSB arasinda

bir iligki oldugunu desteklemektedir.
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Eroglu ve Arikan (2016) ambulans ¢alisanlari ile yaptiklart ¢galismada, travma ve
titkenmislik arasinda anlamli ve artan bir korelasyon bulmustur. Tiikkenmislik ile problem
odakl1 bag etme yontemleri arasinda negatif; duygu odakli bas etme yontemleri arasinda

ise pozitif bir iliski oldugu saptanmustir.

Bozdogan Yesilot ve arkadaglarinin (2021), ruh saglig1 ve hastaliklar1 hastanesinde
calisan hemgsireler ile yaptiklar1 ¢alismada problem odakli bas etme ydntemlerinin
kullanildig1, psikolojik dayanmiklilik diizeylerinin orta oldugu ve psikolojik belirtilerin
hastalik diizeyinde olmadig1 goriilmektedir.

Thornton (1992), 234 ruh saglig1 calisani ile nicel olarak yiiriittiigii calismada
tilkenmislik ve bas etme yontemleri arasindaki iliskide ikincil bilissel degerlendirmenin
aract roliinii incelemistir. Bu calismaya gore, kagingan bas etme yontemleri ile
titkenmislik arasinda yiiksek bir korelasyon ¢iktig1 goriilmektedir. Bu ¢alismada yukarida

bahsedilen ¢aligmalar ile tutarlilik géstermektedir.

Schauben ve Fraizer (1995), cinsel siddet magdurlar ile ¢alisan kadin ruh saglig
caligsanlar ile nitel ve nicel yontemin birlikte kullanildig bir calisma yiiriitmiistiir. Bu
calismaya gore katilimcilarin problemle ilgili aksiyon almak ve hareket plani olusturmak

gibi aktif bag etme yontemlerinin bas etmede daha etkili oldugu goriilmektedir.

Yukarida bahsedilen c¢alismalara baktigimiz zaman oOrneklem fark etmeksizin
problem odakli bag etme yontemleri kullanmanin, duygu odakli bas etme yontemlerine
gore psikolojik sikintilara karst daha koruyucu ve uzun vadede daha olumlu etkiler
gosterdigi goriilmektedir. Yine aynit zamanda aktif bas etme yontemleri kullanmanin da
psikolojik sikintiyr 6nleme agisindan kagingan bas etme yoOntemlerinden daha etkili

oldugu goriilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

LITERATURDE PSiIKOTERAPISTLERIN TRAVMA iLE
CALISMA DENEYIiMi UZERINE CALISMALAR

Farkli meslek gruplarinin travma ile ¢alisma deneyimi iizerine yapilan ¢esitli
caligmalar bulunmaktadir. Bu boliimde c¢alismanin 6rneklemi olan psikoterapistlerin
travma ile ¢aligma deneyimi iizerine yapilan calismalar incelenecektir. Ruh saglig
calisanlari, meslekleri geregi travmaya en ¢ok maruz kalan gruplar arasinda yer
almaktadir. Kanno ve Giddings (2017), yapmis olduklari ¢alismada travma ile ¢alisan ruh
sagligr calisanlarindan “gizli travma kurbanlari” olarak bahsetmektedir. Literatiirde
1990’11 yillardan itibaren travma ile ¢alismanin etkileri aktif olarak c¢alisilan bir konudur.
Yapilan c¢alismalarda genellikle bakilan degiskenlerin deneyim, kisisel travmatik
deneyim, meslek, travma ile ilgili egitimler, bas etme yontemleri ve vaka yiikii oldugu

gorilmiistir.

3.1. ULUSLARARASI LITERATURDE TRAVMA iLE CALISMA DENEYIMI

Pearlman ve Maclan (1995), kendini travma terapisti olarak tanimlayan 136
psikoterapist ile travma ile iistlenilmis travma kavramini agiklamayi amaclayan bir
caligma ylriitmislerdir. Bu ¢alismaya gore, yeni ve kisisel travma deneyimi olan
psikoterapistlerin ¢ok daha fazla zorluk yasadigi goriilmistiir. Ayn1 zamanda deneyimli
psikoterapistlerin genel stres diizeylerinin de daha diisiik oldugu goriilmektedir. Pearlman
ve Maclan bu durumun, zorlanan psikoterapistlerin meslegi birakmalarindan, alanda
kaldik¢a danisanlarda iyilesmeyi gézlemlemenin psikoterapist i¢in de yapici olmasindan
veya zaman i¢inde psikoterapistlerin daha iyi sinir ¢izebilmelerinden kaynaklandigini ileri

siirmiislerdir.

Schauben ve Fraizer’in (1995), nicel ve nitel yontemi beraber kullanarak cinsel

siddet magdurlari ile ¢alisan kadin ruh saglig: calisanlar ile yaptig1 calismaya gore vaka
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yiikiiniin fazla oldugu ¢alisanlarda kendilik ve diinya hakkindaki inang¢larinda bir degigim,
daha ytiksek TSSB belirtileri ve {istlenilmis travma goriilmektedir. Schauben ve Fraizer,
ruh saglig1 calisanlarinin gosterdigi belirtilerin iistlenilmis oldugunu ifade etmektedir
clinkti; belirtiler kendi travmatik deneyimlerinden ¢ok gordiikleri vakalarin yogunlugu ile
ilgilidir. Caligmanin nitel kisminda ise travma ile ¢alismanin danisanin acisini hissetmek,
terapide gliven bagmin kurulmasinin zorlugu ve adalet sistemi ve ruh saghgi
sistemlerindeki etkisizligi temalar1 ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismada 6zellikle vaka yiikiiniin

ruh sagligi calisanlarina olumsuz etkileri dikkat ¢ekmektedir.

Steed ve Downing’in (1998), cinsel siddet magdurlariyla c¢alisan 12 kadin
psikoterapist ile yaptiklari nitel galigmada ise travma ile ¢alisma sonrasinda bilissel
semada bozulma, savunmasizlik duygusu, giivensizlik hissi ve baskalarina kars1 sliphe
gibi temalar ortaya cikmistir. Bu ¢alismadan ¢ikan temalarin, istlenilmis travmanin

belirtilerine uygun oldugu goriilmektedir.

Cremer ve Liddle (2005), 11 Eyliil Saldirisindan sonra gérev yapmis 81 ruh sagligi
calisaninin ikincil travmatik stres diizeylerine nicel olarak bakmislardir. Bu ¢alismaya
gore, kisisel travma hikayesi ile ikincil travmatik stres arasinda diisiik diizeyde bir iligki
oldugu belirtilmistir. Goriilen vaka sayis1 ve deneyimin goreceli olarak daha az olmasi ile
ikincil travmatik stres puanlari arasinda pozitif bir korelasyon bulunmaktadir. Bu
calismaya gore, meslege yeni baslamis ve vaka yiikii fazla olan ruh sagligi ¢alisanlarinin

ikincil travmatik stres belirtileri gdsterme agisindan risk altinda oldugu goriilmektedir.

Arnold ve arkadaslar1 (2005), psikoterapistlerin travma ile ¢alisma deneyimini
nitel olarak ele almiglardir. 21 psikoterapist ile yiirtittiikleri ¢aligmaya gore, katilimcilarin
cogu travma ile calismaktan olumsuz etkilendiklerini belirtmislerdir. Belirttikleri olumsuz
etkiler arasinda, zihinlerine travma ile ilgili diisiincelerin ve goriintiilerin gelmesi ve ofke,
korku, liziintii gibi duygular bulunmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugu bu belirtilerin kisa
siireli oldugunu, birkag¢ giin i¢inde gectigini belirtmistir. Bu ¢alismada ayni1 zamanda,
travma ile ¢aligmanin olumlu etkilerine de bakilmistir. Katilimcilarin ¢ogu danisanlarinda

gordiikleri travma sonrasi biliylimeyi deneyimlemenin etkilerinden bahsetmistir.
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Katilimcilarin bazilar1 ayn1 zamanda kendilerinde daha sefkatli, empatik, anlayish ve
hassas olmak gibi kisisel degisimler gordiiklerini de ifade etmislerdir. Katilimcilarin
diinyaya olan bakis agilarinda degisim oldugu da goriilmektedir. Katilimcilar travma ile
caligmanin insanin kétiiliik kapasitesine karsi farkindalik kazandirdigini ve bu durumun
insan davranislarini daha derinlemesine anlama konusunda yardimci oldugunu ifade

etmislerdir.

Buchanan ve arkadaslarinin (2006), 280 Kanadali ruh sagligi calisani ile
gergeklestirdikleri nicel calismada kisisel travma deneyimi ile ikincil travmatik stres
belirtileri arasinda pozitif yonde bir iliski bulunmustur. Ayrica kagingan bas etme yontemi
kullanmanin, ruh sagligi calisanlarinda goriilen psikolojik rahatsizliklar ve travmaya
maruz kalma arasindaki iliskide araci rolii oldugu gériilmiistiir. Bu ¢alismaya gore, ruh
saglig1 ¢alisanlarinin travmatik bir deneyime sahip olmasi onlari risk altina sokmaktadir.
Ayrica ruh sagligi ¢aliganlarinin travmatik deneyime maruz kaldiktan sonra kagingan bas
etme yontemlerini tercih etmesinin, daha fazla ikincil travmatik stres belirtileri

gostermelerine yol acabilmektedir.

Hernandez ve arkadaslar1 (2007), politik siddet magdurlar1 ile ¢alisan 12
psikoterapist ile tistlenilmis dayaniklilik konusunu ¢alismislardir. Nitel olarak yaptiklar
arastirma sonucunda, katilimecilarin tutum ve duygularinda bir degisim yasadiklari
goriilmiistiir. Katilimcilardan bazilar1 sorunlar1 daha kolay karsiladiklarini, bazilari da
“ciddi sorun” kavramlarimin degistigini ifade etmektedirler. Daniganlarin maneviyat
duygusunu goézlemlemenin, katilimcilarda travmayi1 kabullenme konusunda yardimci
oldugu goriilmektedir. Ayni1 zamanda katilimcilar, danisanlarinda gordiikleri 1yilesme

lizerine travmaya kars1 daha umut dolu baktiklarini ifade etmislerdir.

Culver ve arkadaglar1 (2011), Katrina Kasirga’sindan sonra ruh saglig
calisanlarinda {istlenilmis travmay: incelemeyi amaclayan nicel ve nitel yontemlerin
beraber kullanildig1 bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Bu caligsma, iistlenilmis travmay1 nicel
olarak incelemeye c¢alisan birinci asama ve nitel olarak anlamaya calisan ikinci asamadan

olugmaktadir. Caligmanin nicel kismi i¢in 30 kisi ile anket yapilmis, nitel kisim i¢in 5 kisi
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ile yari-yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Bu c¢alismaya goére ruh sagligi
calisanlarindan ¢ogu anksiyete, sliphecilik ve savunmasizlik gibi psikolojik belirtiler
gostermektedir. Degismis kendilik algis1 ve travma ile ¢alisma arasinda da anlamli bir
iliski goriilmektedir. Calismanin nitel kisminda akran siipervizyonu, sosyal destek,
bilissel, dengeli vaka yiikii gibi unsurlarin travma ile ¢alismada onleyici oldugunun

vurgusu yapilmaktadir.

Baker (2012), yapmis oldugu nitel ¢alismada travma ile galisan 11 psikoterapist
ile goriisme yapmistir. Yaptig1 ¢alisma sonucunda katilimcilarin kendilerine karsi olan
stiphelerinin arttig1, korku duygusu hissettigi ve bagkalarina olan gilivenlerinin azaldigi
goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogu, danisanlarinin hikayelerini kendi hikayelerinden
ayirmakta zorluk ¢ektiklerini de ifade etmislerdir. Bu ¢alismada katilimcilarin maneviyat
duygularinin da derinlestigi goriilmektedir. Katilimcilar ayn1 zamanda diizenli spor;
slipervizor, aile, arkadas ve is arkadaslarindan sosyal destek almak ve profesyonel olarak

gelismeye calismak gibi bas etme yontemlerini de kullanmaktadirlar.

Killian ve arkadaslar1 (2016), travma ile calisan 12 psikoterapist ile yapmis
olduklar1 nitel ¢caligmadan {istlenilmis travma ve {istlenilmis dayaniklilik kavramlarini
incelemislerdir. Bu calismaya gore katilimcilarin travma ile calismanin olumlu ve
olumsuz etkilerini birlikte deneyimledikleri goriilmektedir. Katilimcilarin gosterdigi
olumsuz belirtiler arasinda; uyku problemleri, kdbus gorme, korku, tedirginlik, yorgunluk,
dissosiyasyon, travmatik aniya dair anilar ve diisiincelerin zihne gelmesi, olumsuz duygu
durum ve uyugsma bulunmaktadir. Bunun yaninda katilimcilarin hedef ve dnceliklerinde
degisim, artan umut duygusu, maneviyat duygusunda degisim, kisisel bakim
uygulamalarinda ve dayaniklilikta artis, terapistin kendi zorluklarina kars1 bakis acisinda

degisim, kiiltirel farkindaliklarinda da artma goriilmektedir.

3.2. ULUSAL LITERATURDE TRAVMA iLE CALISMA DENEYiMi

Altekin’nin (2014), nicel ve nitel yontemleri kullanarak ruh sagligi ¢alisanlarinda

travma ile calismanin etkilerini inceledigi ¢alismasinda meslek, egitim diizeyi, aktif bas
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etme yontemi ve duygusal tiikenmisligin iistlenilmis travmay1 agiklamada anlamli oldugu
goriilmektedir. Farkli  meslek gruplart  karsilastirildiginda  sosyal c¢alismacilarin
istlenilmis travma gelistirmeye daha yatkin oldugu ortaya cikmustir. Egitim diizeyi
arttikca Ustlenilmis travma gelistirmenin diistiigii gériilmektedir. Duygusal tilkenme ile
istlenilmis travma arasindaki iliskiye bakildiginda, bas etme yontemlerinin etkisi 6n plana
cikmaktadir. Aktif bag etme yontemleri kullanmanin burada koruyucu oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Calismanin nitel verilerine bakildiginda ise is yiikii, vaka yiiki ve
tilkkenmislik diizeyinin tistlenilmis travma igin risk faktorii oldugu goriilmektedir. Alinan
egitimler, travma Tlzerine egitimler, destek sistemi, aktif bas etme yoOntemlerinin

kullanilmas da tistlenilmis travmaya kars1 koruyucu unsurlar arasindadir.

Zara ve I¢dz’iin (2015), travma magduru ile ¢alisan ruh saghgi calisanlarinda
ikincil travmatik strese baktiklar1 ¢aligmalarinda yiiksek oranda ikincil travmatik stres
gelistirdikleri ifade edilmektedir. Psikologlarin diger meslek gruplarina gore, ikincil
travmatik stres diizeylerinin diger gruplardan daha diisiik oldugu gézlemlenmistir. insan
kaynakli travmalarin ve kisisel travma Oykiisiiniin de ikincil travmatik strese yol

acabilecegi ifade edilmektedir.

Birinci ve Erden (2016) avukat, psikolog, sosyal hizmet gorevlisi ve ambulans
gorevlileri ile yapmis olduklar1 ¢alismada ikincil travmatik stres, tiikenmislik ve
iistlenilmis travma kavramlarini nicel yontem kullanarak incelemislerdir. Bu ¢alisma
sonucunda, katilimcilarin biligsel semalarinda bozulmanin diisiik diizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu sonug¢ 6rneklemin iistlenilmis travma diizeyinin diisiik olduguna isaret
etmektedir. Katilimcilarin ikincil travmatik stres oranlarinin da diisiik oldugu
goriilmektedir. Tiikenmislik diizeylerine bakildiginda duygusal tiilkenme, duyarsizlagsma
ve kisisel basar1 hissinde diisiis diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum,
yardim ¢alisanlarinin  tiikenmiglik  gelistirme acisindan risk altinda oldugunu
gostermektedir. Bu kavramlar, mesleki deneyim agisindan degerlendirildiginde geng ve
yeni olmanin {istlenilmis travma, ikincil travmatik stres ve tiikenmislik gelistirme

acisindan belirgin bir risk etkeni olmadigi kanisina varilmistir. Meslek gruplari birbiriyle
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karsilagtirildiginda ise; psikologlarin diger meslek gruplarina gore daha az risk altinda

olabilecegi sdylenmektedir.

Yildiz’1in (2017), siddet gérmiis kadinlar ile calisan profesyonellerle yaptigi nitel
calisma sonucunda profesyonellerin siipervizyon almadiklar1 ve siklikla ikincil travmatik
stres deneyimledikleri goriilmektedir. Profesyoneller isi iste birakmakta zorlanmakta, 6zel
hayatlarina ve ailelerine bu durumu olumsuz olarak yansitmakta, ¢evreye ve erkeklere
kars1 bakis agilarinin degistigini ifade etmektedirler. Profesyonellerinin biiyiik bir kismi,
kisisel siddet geg¢mislerinin oldugunu ve bu durumun bir yandan danisan ile empati
kurmakta kolaylastirict bir etken oldugunu, bir yandan da bu empatinin sempatiye
kayabildigini ifade etmektedirler. Profesyoneller, en ¢ok cinsel siddet, ensest ve ¢ocuk
istismar1 vakalarindan etkilenmektedirler. Bu vakalar ile ¢alisirken “caresizlik” duygusu

ortaya ¢ikmaktadir.

Altan’in (2020), ruh saghgi calisanlarinda ikincil travmatik stres diizeyi ile
cocukluk ¢ag1 travmalar1 ve uyum bozucu semalar arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismasi
sonucunda ikincil travmatik stres diizeyi ile ¢ocukluk ¢agi travmalari arasinda negatif
ydnde, uyum bozucu semalar ile pozitif yonde bir iliski goriilmektedir. Ozellikle “kendini
feda” ve “karamsarlik” semalar1 ile ikincil travmatik stres arasinda giiclii bir iliskinin
oldugu ifade edilmektedir. Meslek gruplar1 agisindan incelendiginde ise psikologlarin
toplam ikincil travmatik stres puaninin daha diisiik oldugu belirtilmistir. Bu bulgu,
psikologlarin daha diisiik ikincil travmatik stres diizeylerine sahip oldugunu
sOylemektedir. Siipervizyon destegi almanin ruh saglhigi calisanlarinda ikincil travmatik
stres gelistirmesinde koruyucu bir etken oldugu goriilmektedir. Haftalik danisan sayisinin

da ikincil travmatik stres ile pozitif bir iliskisi oldugu goriilmektedir.

Giindiiz’iin (2020), Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nda calisan
profesyoneller ile yaptigi ¢alismada orta diizeyde ikincil travmatik stres yasadiklari
goriilmektedir. Mesleki deneyim ve meslek gruplar ile ikincil travmatik stres arasinda

anlaml bir iligski bulunmamaktadir.
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DORDUNCU BOLUM

YONTEM

4.1. YORUMLAYICI FENOMENOLOJIK ANALIZIiN FELSEFi TEMELI

Yorumlayicit fenomenolojik analiz (YFA) ilk olarak Jonathan Smith tarafindan
kisilerin 6znel deneyimlerini incelemek amaciyla gelistirilmistir. Oncelikle saglik
psikolojisinde kullanilan bu yontem, zamanla sosyal psikoloji ve klinik psikoloji alaninda
da etkisini gostermistir (Howitt, 2010). YFA bakis acisina gore, kisi kendi yasadigi
deneyimin uzmanidir. Bu ylizden de bu analiz yonteminin odaginda kisinin 6znel
deneyimi bulunmaktadir (Howitt, 2010). Arastirmaci deneyimi anlamaya calisarak,
katilimcinin  diinya goriisiinii ve deneyimi nasil anlamlandirdigini  kesfetmeye

caligmaktadir (Shinebourne, 2011; Smith, 1996).

YFA temellerini felsefenin ii¢ alanindan almistir: a) fenomenoloji, b) hermend&tik
(yorumbilim) ve c) idiyografi (Smith ve ark., 2009). Fenomenoloji, Edmund Husserl
tarafindan ortaya ¢ikarilmis bir felsefi harekettir. Fenomenoloji bakis agisina gore; insan
deneyimi ve gerceklik arasinda net bir ayrim yoktur. Gergekligi, kisinin bilingli deneyimi
sirasindaki algilayis sekli olusturmaktadir. Bu ylizden, fenomenoloji objektif gergekligi
reddetmektedir. Fenomenolojik bakis agisi, olay veya nesne ile ilgili objektif bir yorum
yapmaya c¢aligsmaktansa kisinin olay1 veya nesneyi nasil algiladig: ile ilgilenmektedir

(Smith, 1996).

YFA’nin diger bir ayagi olan hermendétik, kelime olarak Yunanca kodkenli olup
“cevirmek, yorumlamak” anlamia gelmektedir. Hermenétik, ilk olarak kutsal kitaplari
anlamak i¢in kullanilmistir. Bu bakis agis1, daha sonra insan eylemlerini anlamak i¢in de
kullanilmaya baglanmistir. Hermendtik bakis acgisi YFA’da arastirmacinin 6nemini

arttirmaktadir. Arastirmaci, katilimeinin deneyimini birinci agizdan dinleyerek anlamaya
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calismaktadir, fakat ayn1 zamanda kendisi de diinyay1 anlamlandirmaya ¢alismaktadir. Bu
ylizden YFA’da ikili bir hermenétik siire¢ islemektedir (Howitt, 2010; Pietkiewicz ve
Smith, 2012).

YFA’nin son ayagi idiyografidir. Bu yaklasim, insan ve toplum arasindaki iliskiyi
anlamaya calismaktadir. Idiyografi, anlamlandirma siirecinin sosyal etkilesimin bir
sonucu olarak meydana geldigini soylemektedir. Bu yiizden biiyiik 6l¢ekli sosyal yapilar
yerine insan eylemine odaklanmaktadir. Idiyografi daha cok kiigiik diizeydeki
etkilesimlere odaklanmasindan dolay1r sosyal yasamin 6znel ve kiiltiirel yonlerine

yogunlagmaktadir (Howitt, 2010; Smith, 1996).

4.2. NEDEN YORUMLAYICI FENOMENOLOJIK ANALIZ

Bu c¢alisgmada yeni ve deneyimli psikoterapistlerin travma ile ¢aligma
deneyimlerinin incelenmesi amaclanmaktadir. Inceleme sirasinda bir hipotez kurmak
yerine, psikoterapistlerin deneyimlerine odaklanmak ve bu deneyimleri anlamaya
calismak tercih edilmistir. Kisilerin 6znel deneyimine odaklanildig i¢in temel amaci
fenomeni anlamak olan ve bir hipotezi test etmek yerine deneyime odaklanan bir yontem

olan YFA bu calisma i¢in uygun goriilmiistiir (Howitt, 2010).

Psikoterapistler travma ile ¢alisirken yaklagimlarinin getirdigi yontemleri
kullanmakta ve travmayi bu yaklagimlara gore kavramsallagtirmaktadir. Yine de
psikoterapistlerin seans i¢inde kendilerine 6zgii katkilar1 bulunmaktadir. Bu yiizden de,
terapi siireci kendi i¢inde bir biriciklige sahiptir. Terapide travmayi ¢alismak da bu yilizden
oznel bir deneyim olarak sayilmaktadir. YFA kullanilarak bu 6znel deneyimle ilgili

derinlemesine ve zengin bir bilgi edinilecektir.
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4.3. ORNEKLEM

YFA arastirmalarinda arastirma sorusunun anlamli olacagi homojen bir grup
segmek Onemlidir. Segilen 6rneklemin belirli bir deneyim ile ilgili i¢gorii saglamasi
acisindan yine belirli bir bakis agisini ifade etmesi gerekmektedir (Smith ve ark., 2009).
Bu yiizden YFA arastirmalarinda 6rneklem “amacli 6rnekleme” yontemi ile se¢ilmektedir
(Frost, 2011). Amacgh ornekleme “derinlemesine arastirma yapabilmek amaciyla
caligmanin amact baglaminda bilgi agisindan zengin durumlarin secilmesidir”
(Biiyiikoztiirk, 2012: 90). Orneklem sayisi agisindan net bir kriter yoktur fakat Smith ve
arkadaslar1 (2009) lisans ve yliksek lisans diizeyi aragtirmalarda ti¢ ile alt1 kisilik bir grubu

yeterli gormektedir.

Katilimeilar 3 deneyimli, 3 yeni olmak iizere 6 psikoterapistten olugsmaktadir. Bu
calisma igin alanda 5 yil ve iistiinde aktif olarak calistyor olmak deneyimli sayilmak igin
yeterli goriilmiistiir. Deneyimli psikoterapistlerin alanda c¢alisma siireleri 10 ile 20 yil
arasinda ve ortalama 13 yildir. Yeni psikoterapistlerin ise alanda ¢alisma siireleri 3 ile 4
arasinda ve ortalama 3,5 yildir. Deneyimli psikoterapistleri bulurken arastirmaci travma
calisan siipervizorleri ile iletisime ge¢mistir. Geriye kalan bir psikoterapist,
siipervizorlerden birinin araciligi ile bulunmustur. Yeni psikoterapistler bulunurken
arastirmact travma calisan psikoterapistler ile iletisime ge¢mistir. Geriye kalan bir
psikoterapist, arastirmacinin da i¢inde bulundugu bir dernek aracilig: ile bulunmustur.
Calismaya katilim kosullart ile ilgili metni, mesaj araciligiyla iletmis ve caligmaya
katilmaya goniillii olan bir psikoterapist ile goriisme yapilmistir. Goriigmelerin 5’1 online
olarak, 1’1 yiiz ylize yiirtitiilmiistiir. Tim katilimcilar, ¢calisma yapildig siirecte aktif

olarak danisan gérmektedir.

4.4. ISLEM

Bu calismada oncelikle, ¢calismanin veri toplama agsamasinda kullanilmis olan yar1

yapilandirilmis goriisme sorulart (Bkz. Ek 1) olusturulmustur. Bu sorularin taslagi
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olusturulduktan sonra danigman ile birlikte gézden ge¢irilmis ve son haline getirilmistir.

Sorular hazirlandiktan sonra Istanbul Medipol Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Aragtirmalar Etik Kurulu’na arastirma onerisi sunulmustur. Etik kurul onay1 alindiktan

sonra yapilacak pilot goriisme i¢in randevu olusturulmustur. Pilot goriismenin

yapilmasinin ardindan geri kalan goriigmelere de devam edilmistir.

Tablo 4.1. Katihmcilarin demografik bilgileri

Anonim [sim  Deneyim = Egitim Takip Edilen = Calisilan Aktif
Ekol Travma Goriilen
Tiri Danisan

Sayist

Psikoterapistl 9 Doktora = BDT Cocukluk | 8
ACT dOénemi
travmalar1
Cinsel
istismar

Psikoterapist2 4 Yiksek = BDT Degersizlik = 40
lisans EMDR Cinsel
istismar

Psikoterapist 3 = 20 Yiksek = Psikodinamik | Yas 23
lisans Cinsel
istismar
Cocukluk
donemi
travmalari

Psikoterapist4 = 10 Yiksek = Sistematik Cinsel 76
lisans Aile Terapisi istismar
EMDR Cocukluk
donemi
travmalart

Psikoterapist5 4 Yiksek = BDT Degersizlik = 42
lisans EMDR Yetersizlik
Cinsel
siddet

Siipervizyon
Siireci

Almiyor

Diizenli

olarak aliyor

Belirli
araliklarla
aliyor

Diizenli
olarak aliyor

Almiyor

Bireysel
Terapi
Stireci

Yok

2 yil

3yil

S5yl
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Psikoterapist6 = 3 Yiiksek | Biitiinciil Onkoloji 23 Belirli 1 yil

lisans Lgbt+ araliklarla
kimligi ile aliyor
baglantili
travmalar

Goriismelere katilmadan once katilimcilara ¢alismanin amaci agiklanmis ve hem sozlii
hem yazili (Bkz. Ek 2) olarak onamlart alinmistir. Goriismeler ortalama 60 dk. siirmiistiir.
Goriismelerin biri yiiz yiize, besi ¢evrimi¢i olarak yapilmistir. Aragtirma verileri, 30 Eyliil-

26 Ekim 2022 tarihleri arasinda toplanmustir.

4.5. ANALIZ

Verilerin  analizi, kisilerin deneyimlerine ve bu deneyimleri nasil
anlamlandirdiklarina bakan YFA yontemi ile yapilmistir (Smith ve ark., 1999). Analiz
yapilirken, Smith ve arkadaslarinin (1999) adimlar: dikkate alinarak yapilmistir. Smith ve
arkadaslar1 analiz yaparken dort asama tanimlamislardir. Bu boliimde bu asamalara gore

analizin nasil yapildig1 anlatilacaktir.

4.5.1. Asama 1: i1k goriismenin temalarim ¢ikarmak

[k goériisme yapildiktan sonra veri analizi baslamistir. Desifre ¢ikarildiktan sonra
birka¢ defa okunarak igerik tanidik hale getirilmistir. Ayn1 zamanda, icerige hakim olmak
icin ses kaydi da tekrar dinlenmistir. Metne asina olduktan sonra metin {izerinden tekrar
gecilmis ve sol kenar bosluguna onemli goriilen noktalar not alinmistir. Bu islem
bittiginde metne tekrar bakilmis ve sag kenar boslugu ortaya ¢ikan temalar1 yazmak i¢in

kullanilmastir.

4.5.2. Asama 2: Baglantilar1 bulmak
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[lk asama tamamlandiginda cikarilan temalar baska bir sayfaya kronolojik
sirastyla yazilmistir. Bu asamada ortaya ¢ikan temalar arasindaki iliskiye bakilmis ve

iliskili olanlar kiimelenerek tist temalar ¢ikarilmistir.

4.5.3. Asama 3: Temalarin tablosunu olusturmak

Bu asamada ilk goriisme i¢in ¢ikarilan alt ve iist temalarin tablosu olusturulmustur.
Bu temalar olusturulurken hiyerarsik bir iliskiye gore yapilandirilmistir. Bu asamada

kiimelere uymayan temalar ¢ikarilmistir.

4.5.4. Asama 4: Diger goriismelerin analizine devam etmek

Bu asamada tiim islemler diger goriismeler igin tekrarlanmistir. Cikarilan tiim alt
ve Ust temalar birbiriyle ile karsilastirilmis ve ortaklasan yerler belirlenerek temalar son

haline getirilmistir.

4.6. GUVENILIRLIK

4.6.1. Verilerin ve Yorumlarin Yeterliligi

Bu calismada, aragtirmaci tiim verileri YFA kurallarina gbre toplamis ve analiz
etmistir. Calismada veri toplarken yari yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Yari
yapilandirilmig goriismeler arastirmacinin fenomen ile ilgili derinlemesine ve zengin veri
toplamasini saglamistir. Katilimeilara arastirmaya katilmadan once c¢alisma anlatilmis,
once sozlii onamlar1 alinmis, ardindan agiklanmis onam formu verilerek yazili onamlari

da alinmistir. Bununla katilimcilarin kendini giivende hissetmesi amaglanmistir.

Ek olarak verilerin toplanmas1 asamasinda denetim izi teknigi kullanilmigtir. Bu

teknik, aragtirmacinin veri toplama asamasinda goriismeleri ses kaydina almasini,
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desifreleri ¢ikarmasini ve goriismeler sirasinda detayli olarak not tutmasini igermektedir.

Bu sayede veri toplama asamasinin giivenilir bir sekilde gerceklesmesi saglanmaktadir.

Verilerin analizi yapildiktan sonra daha once YFA kullanan deneyimli bir
arastirmact ile ortaya ¢ikan temalarin {izerinden gecilmis ve son haline getirilmistir.
Bulgular kisminda olusturulan temalar, verilerden alintilar yapilarak desteklenmis ve
verilerin yorumlanmasinin yeterliligi gosterilmeye calisilmistir. Son olarak, YFA’da
arastirmacinin konu ile ilgili ne diisiindiigii onemli oldugu i¢in asagidaki boliimde detayl

olarak arastirmacinin gorisleri agiklanmistir.

4.6.2. DUSUNUMSELLIK (REFLEXIVITY)

Yukaridaki boliimlerde de bahsedildigi gibi YFA, aragtirmacinin Onyargil
diisiince, duygu ve inanglara sahip oldugu fikrini destekleyen ikili hermenétik bir 6zellige
sahiptir (Smith ve ark., 2015). Yorumlama hem arastirmaci hem de katilimc: tarafindan
yapildig1 i¢in bu durum bir yanlhlik yaratabilmektedir. Bu yiizden yanlilig1 en aza
indirmek i¢in arastirmacinin kendi 6znel deneyimlerini parantez igine almaya ¢alismast
onerilmektedir (Finlay, 2014). Bu boliimde, bu ¢alismanin benim icin ne ifade ettigini

anlatmaya ¢alisarak diisiincelerimi paranteze almaya c¢alisacagim.

Benim (Isil Seray), travma kavrami ile karsilasmam 1999 Golciik Depremi ile
olmustur. Biiyilirken sik stk deprem ve depremin biraktig1 etkiler aile arasinda
konusulurdu. Depremin ne kadar agir, sarsici ve travmatik oldugu anlatilirdi. Depreme ait
anilarim net olmadig1 i¢in benim i¢in deprem etrafimdaki insanlarin yasadigi korku ve
dehset ile esdegerdir. Travma kavramini ¢cocuklugumdan beri bir sekilde duymus olsam
da simdi baktigimda lisans doneminden once travmayi tanimlama seklimin ¢ok kisitl
oldugunu gormekteyim. O zamanlar travma benim i¢in ¢ok biiyiik can ve mal kayiplari,

ardindan gelen uzun yas donemleri ve hastaliklar ile ilgiliydi.
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Lisans donemi boyunca ise hem aldigim dersler hem babami ani sekilde
kaybetmem hem de Sulukule Goniillilleri Dernegi’ndeki goniilliilik siirecim bei
travmanin farkli boyutlari ile tanistirmistir. Goniilliiliik stireci travmanin toplumsal yanini,
nesiller boyunca nasil aktarildigini; travmatik bir yas siirecinden ge¢mek ise travmanin

hem kisiyi hem de ¢ekirdek aileyi nasil etkiledigini gormemi saglamistir.

Travma ile seans i¢inde ise yaklasik son bir senedir karsilasmaktayim. Danisan
gormeye baslamadan once, travma ile ¢caligmak bana kasitli bir eylem gibi gelmekteydi.
Psikoterapistlerin  gerekli egitimleri aldiktan sonra bu alana yoneldiklerini
diisiinmekteydim ama deneyimim bu diisiincenin pek ger¢ek¢i olmadigini ve durumun her
zaman boyle gerceklesmeyebilecegini gosterdi. Art arda gelen birka¢ danisanim bana
travma ile ¢alismanin ne kadar kaginilmaz oldugunu gdsterdi. Bu déonemde odagimi
travmay1 anlamaya ve travma ile ¢alismaya ¢evirmek ayni zamanda zihnimde “Baskalari
bunu nasil ¢alistyor? Onlar nasil etkileniyor?” gibi sorularin olusmasina sebep olmustur.

Tez konumun sekillenmesi de bu doneme denk gelmistir.

Benim nasil etkilendigimden bahsetmek gerekirse Ozellikle dinledigim ilk
deneyimin benim {izerimde ¢ok etkisi oldugunu sdyleyebilirim. Bu seansta kendimi ¢ok
caresiz hissetmis ve biiyiikk bir panik duygusu yasamistim. ilk gériismede boyle bir
oykiiniin gelmesini beklemiyordum. Kendimi hi¢ hazir hissetmiyordum ve danigsan
tarafindan gafil avlanmis gibi hissetmistim. Bir yandan kendime “Evet, bunu
konusabilirsin.” derken, diger yandan “Hayir, daha deneyimli birine ihtiyact var. Ne
yapacaksmn? Simdi ne soracaksin?” diyor, travma ile ilgili bildigim tim bilgileri
hatirlamaya calistigimi hatirliyorum. Bu seansin etkilerini birka¢ hafta yasamistim.
Danisan ile yasimiz, yetistigimiz ve biliylidiiglimiiz kosullar birbirine ¢ok yakindi. Onun
basina geldiyse benim basima da gelebilirdi. Aklima siirekli danisanin anlattig1 sahneler

geliyor, kendimi acaba o da boyle mi hissediyordu diye diisiiniirken buluyordum.

Bu seanstan sonra siipervizyona gitmek, travma {izerine konusmak ve zihnimde

bir yol haritasi ¢izmek bana ¢ok iyi gelmisti. Bu siipervizyonun hemen ardindan baska bir
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danisan yeni yasamis oldugu bir cinsel taciz deneyimini anlatmisti. O seansta ¢ok daha az
panik duygusu hissettigimi hatirliyorum. Hala yetersizlik ve korku eslik ediyordu ama en
azindan kafamda bir yol haritas1 vardi. Bunun iizerine bilginin ne kadar giiclendirici
oldugunu fark ettim ve okumalarimi travma odakli yapmaya basladim. Bunu bir 6grenme
stireci olarak goérmek ve korkutucu bir seyden ote firsat olarak degerlendirmek terapist
olarak danisanlara heyecanla yaklasmami sagladi. Farkli danisanlarin anlattiklarinda ortak
seyleri gorebilmek ve teorideki paralelligi fark edebilmenin beni travma ile ¢alismaya dair

daha ¢ok motive ettigini anladim.

Yaptigim okumalar beni seansa hazirlasa da zihnime danisanlarin anlattiklarinin
gelmesine, kendimi danisanlarin yerine koymaya ¢alismama ve rityamda genellikle cinsel
taciz iceren seyler gérmeme engel olmadi. Ilk baslarda kendimde gordiigiim seyleri
bastirmaya, yasadiklarimi yok saymaya calistyordum. Uzerine ¢ok fazla diisiinmemeye
calisan bir tutum igerisindeydim fakat bu belirtilerin azalmasini saglamadi. Bu noktada
tez icin travma ile ¢aligmanin etkileri {izerine okuma yapmanin kendimdeki belirtileri
kabullenmemi ve farkina varmadigim, alakali oldugunu diisiinmedigim belirtileri fark
etmemi sagladi. Bunlar fark ettik¢e akranlarimla konugsmak ¢ok daha kolaylasti ve onlarin
da deneyimini dinleme firsat1 yakaladim. Akran siipervizyonu ve seanslardan sonrasinda
da kendime zaman ayirmak, seansi1 diisinmememi saglayacak aktivitelerde bulunmak
bana iyi geldi. Yine de bana en ¢ok yardimei olan sey bu tezi ¢alismamdir ¢linkii bana
travma kavramini ve yasadigim seyleri detaylica diistinme firsat1 verdi. Katilimcilar ile

yaptigim goriismeler de benim icin ¢ok 6gretici oldu.
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BOLUM 5

SONUCLAR

5.1. Bulgular

Yorumlayict fenomenolojik analiz kullanilarak yapilan bu ¢aligmada yeni ve
deneyimli psikoterapistlerin travma ile ¢aligma deneyimlerinde ortaya ¢ikan dort iist tema
oldugu goriilmiistiir. Bunlar; “Travmanin dogasina dair, travma ile ¢alismanin sonuglari,

travma ile ¢calismada bas etme ve travma ile ¢alismada roller” olarak isimlendirilmistir.

Olusturulan st temalar, kendi aralarinda alt temalara ayrilmistir. Travmanin
dogasina dair iist temasinin alt temalari; travmatik hikayenin igerigi ve travma hakkindaki
diisiincelerde degigimdir. Travma ile ¢alismanin sonuglari iist temasinin alt temalart;
psikoterapistin giivenlik algisinda degisim Ve psikoterapistin biiytimesidir. Travma ile
calismada bas etme iist temasinin alt temalari; travma ile ¢alismaya hazirlanmak,
psikoterapistin kendisine olan destegi ve psikoterapistin ¢evreden aldigi destek. Travma
ile calismada roller {ist temasinin alt temalar1; psikoterapistin rolii, danisanin rolii ve

terapotik iligkinin roliidiir.

Olusturulan alt temalardan bazilari, kendi aralarinda boyutlara ayrilmistir. Travma
ile ¢alismaya hazirlanmak alt temasinin boyutlari; travmayi teorik olarak anlamak ve
psikoterapistin alet ¢antasini gelistirmesidir. Psikoterapistin rolii alt temasinin boyutlari,
travma ile ¢alismada zorlayict yanlar ve travma ile ¢calismada kolaylastirici yanlardir.
Danisanin rolii alt temasinin boyutlari; travma ile ¢alismada zorlayict yanlar ve travma
ile ¢calismada kolaylastirici yanlardir. Asagidaki tabloda (Bkz. Tablo 5.1) iist ve alt
temalarin listesi sirali bir sekilde verilmistir. Bu boliimde olusturulmus temalar

acgiklanacak ve verilerden alintilar ile desteklenecektir.
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5.1.1. Travmanin dogasina dair

Travmanin dogasina dair iist temasi, katilimcilarin bir olay1 travmatik yapan

unsurlarin ne oldugu, travmayi nasil tanimladiklari, bu tanimin siire¢ igerisinde nasil

degistigi ve travmatik olarak saydiklari olaylar arasinda onlar1 en etkileyen durumlarin ne

oldugu tizerine yaptiklar1 yorumlar {izerine derlenmistir. Travma ile ¢alisma deneyiminde

ortaya ¢ikan ilk alan, terapiye getirilen konunun katilimeilar i¢in etkili oldugu olmustur.

Tablo 5.1. Ust ve Alt Temalarin Listesi

Ust Temalar

Travmanin dogasina dair

Travma ile ¢alismanin

sonuglart

Travma ile ¢alismada bas

etme

Travma ile galismada roller

Alt temalar

Travmatik hikayenin icerigi
Travma hakkindaki diistincelerde
degisim

Psikoterapistin giivenlik algisinda
degisim

Psikoterapistin biiylimesi

Travma ile ¢aligmaya hazirlanmak

Psikoterapistin kendisine olan destegi

Psikoterapistin ¢evreden aldig1 destek

Psikoterapistin rolii

Danisanin rolii

Boyutlar

Travmayi teorik olarak
anlamak
Psikoterapistin alet ¢cantasini

gelistirmesi

Travma ile ¢alismada zorlayici
yanlar

Travma ile ¢aligmada
kolaylastirict yanlar

Travma ile ¢aligmada zorlayici
yanlar

Travma ile ¢alismada

kolaylastirici yanlar
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Teraoptik iligkinin roli

Travma ile calisiyor olmak bu zor konulari dinlemenin dogal bir getirisidir. Hem
deneyimli hem yeni psikoterapistlerde travmatik deneyimleri dinlemenin onlar etkiledigi
ve zorlayic1 oldugu goriilmektedir. Bu yiizden travmatik deneyimin igeriginin travma ile
calisma deneyiminde 6ne ¢ikan yerlerden biri oldugu sdylenebilir. Ortaya ¢ikan diger bir
unsur da, travma ile calismanin travmaya dair disiinceleri degistirdigi olmustur.
Katilimcilarin travma tanimlarinda, travmatik olay anlayislarinda farklar goriilmiistiir.
Bunlar yeni ve deneyimli psikoterapistlerin hepsinde goériilmektedir. Ortaya ¢ikan bu iki
alan alt tema olarak ele alinmustir ve sirasiyla; travmatik hikayenin icerigi ve travmaya

dair algi olarak isimlendirilmistir.

5.1.1.1. Travmatik hikayenin icerigi

Travmatik hikayenin i¢erigi, katilimcilarin travma ile ¢alisma deneyimi tizerindeki
en etkili unsurlardan biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Psikoterapist 6, travma ile
calismanin zorluklarindan bahsederken direkt olarak travmatik hikayenin kendisinin ve

bunun iizerine konugmanin ne kadar zor olduguna vurgu yapmustir.

Ya bir kere konular ¢ok zor. Yani bu insanlar bunu baska yerde anlatmiyorlar genel
olarak.
-(Psikoterapist 6)

Travma ile ¢alismak dogasi1 geregi zorlayici bir konuyu ¢aligmay1 gerektirmektedir
fakat psikoterapistlere en zorlandiklar1 seans soruldugunda cinsel siddet i¢eren vakalarin
zorlayiciligi 6n plana ¢ikmaktadir. Cinsel siddet iceren hikayeleri dinlemenin ve bu tarz
travmalar1 ¢alismanin daha agir oldugunu ifade etmislerdir. Bu alt temada yeni ve
deneyimli psikoterapistlerin hepsinin travmatik hikayenin igeriginden etkilendigi
goriilmektedir. Bu durumun deneyimden bagimsiz olarak travma ile ¢calisma deneyiminde

belirgin bir unsur oldugu goriilmektedir.
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Su an takip ettigim bir cinsel istismar vakasi var.... Anlattiklar1 boyle hani korku filmi
gibi yani hani. Igeride yani ben iirperdim o yasadigini anlatirken ben iirperdim yani beni
bir zorladi bir sey yaptim orada ben.

-(Psikoterapist 4)

Bir tane de taciz vakasinda gidip biber gazi almistim. O kadar etkilemisti ki o taciz. Iki
defa basina gelmisti ¢iinkii cok olabilecek bir seydi. Yani o ylizden gidip galiba biber gazi
almigtim.

-(Psikoterapist 6)

Cinsel alanla ilgili deneyim ve travmalar var. Bunlar en belirleyicilerinden birisi, en sert
olanlarindan birisi.
-(Psikoterapist 3)

Kisinin amcasinin cinsel istismarini anlattirmak bence daha agirdi. Daha agirdi yani. Onu
dinlemek de daha agirdi yapilandirmak da daha agirds.
-(Psikoterapist 1)

5.1.1.2. Travma hakkindaki diisiincelerde degisim

Travma hakkindaki diisiincelerde degisim alt temasi, katilimcilarin travma ile
calisma deneyimleri siiresince travmaya bakis acilarindaki degisikleri igermektedir. En
cok vurgu yapilan yerlerden biri travmanin biiyiik, yikict bir sey olmasma gerek
olmadigidir. Katilimcilarin, travma ile ¢alistiklar siire igerisinde herhangi bir olayin kisi
icin travmatik olabilecegini fark ettikleri goriilmektedir. Ayni zamanda travmanin
yayginligina, herkesin basina gelebilecegine ve insan olmanin dogasina ait bir durum

olduguna vurgu yapmislardir.

Cok kiiciik bir sey de olabilir travma ama Tiirkiye’de travmaya bakis acis1 biraz dogal
afetler oldugu icin. Aslinda travma bdyle bir sey degil. Bunu herkes yasiyor. Sadece
bazilar1 oradan yiikseklere ¢ikiyor bazilari ¢ikamiyor.

-(Psikoterapist 6)

Kiiciik biiyiik her sey aslinda travma. Annemin bana kizmasi da travma, kiigiikken
Ogretmenimin bana bagirmasi da travma. Birikerek bizi insa eden bir yapisi var tim
travmalarin.

-(Psikoterapist 4)

Biz bunu travma olarak degerlendiriyoruz. Zamaninda bdyle bir sey yasamis ve bu
travma. Bu bir sozciik de olabilir, bir 6liim de olabilir, yasadig: bir taciz veya tecaviiz de
olabilir.

-(Psikoterapist 2)
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Katilimeilarin travmay1 insan olmanin dogasina dair bir deneyim olarak kabul
etmeleri travmay1 korkutucu bir yerden degil herkesin basina gelebilecek ve calisilabilir
bir sey olarak tanimlamalarini saglamistir. Travma hakkindaki diislincelerde degisimin
yeni ve deneyimli psikoterapistlerde ortak bir deneyim olarak goriilmektedir. Travmay1

tanimlama bi¢imlerinin de benzer oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Buna insan olmanin dogasi1 demek kotii bir sey fakat yasadigimiz toplumlarin igerisinde
ya da hayatin igerisinde bunlarla insanlar kargilagiyorlar dogal olarak. Fiziksel siddetten
diger bir stirii ¢cesidine kadar, gercekten bedensel varligini tehdit eden bir olaya kadar yani.

-(Psikoterapist 1)

Herkesin hayatinda travma olacak ve travma herkesin dogasinda ve diinyasinda var.
Travmatik olmak bir problem ya da biiyiik bir zorluk degil.
-(Psikoterapist 3)

5.1.2. Travma ile calismanin sonuclari

Travma ile ¢alismanin sonuglart {ist temasinin olusturulmasinda, katilimcilarin
travma ile caligma deneyiminden nasil etkilendikleri, bu deneyimin onlar i¢in nasil
sonuglar dogurdugu iizerine yaptiklar: yorumlar etkili olmustur. Travma ile ¢alismanin
katilimeilar igin farkli sonuglari oldugu goriilmektedir. Ilk belirginlesen unsurlardan biri;
katilimcilarin diinya hakkindaki diistincelerinde olusan degisimlerdir. Katilimcilarin
diinyay1 daha tehlikeli bir yer olarak gormeye basladiklar1 ve bu tehlikelerden yakinlarini
korumak istedikleri goriilmiistiir. Bununla birlikte katilimcilarda, travma ile ¢aligmayla
gelen bir kabullenme ve insana ait olan bu deneyim ile ¢alistiklari i¢in bir olgunlasma
goriilmektedir. Belirginlesen bu unsurlar alt tema olarak ele alinmig ve sirasiyla;
psikoterapistlerin  giivenlik algisinda degisim Ve psikoterapistin biiyiimesi olarak

isimlendirilmistir.

5.1.2.1. Psikoterapistin giivenlik algisinda degisim

Yapilan gorlismelerde travmaya diizenli olarak maruz kalmanin ve danisanlarin

hikayelerini dinlemenin katilimcilarda kaygi duygusunu ortaya ¢ikardigi ve katilimcilarin
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diinya hakkindaki diisiincelerini etkiledigi goriilmustiir. Katilimcilardaki giivenlik
algisinda degisim, “Benim de bagima gelir mi? Sevdigim birinin basina gelir mi? Gelirse
ne yaparim” diislincelerinin zihinlerine gelmesi ile yakinlarina kars1 ¢ok daha korumaci
olmalar1 ve baskalarina kars1 giivensizlik hissetmelerinde goriilmektedir. Danisan ile
Ozdeslestirebilecekleri bir yakini olan katilimcilarin korumaci davraniglardan daha fazla
bahsettikleri dikkat ¢ekmektedir. Glivenlik algisinda degisimden hem yeni hem de
deneyimli katilimcilar bahsetmistir. Travma ile ¢alisma deneyiminde diinya ve baskalar1

hakkindaki diisiincelerde degisimin ortak bir deneyim oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Sevdigimin bagina da boyle bir sey gelir mi kismi1 beni tedirgin ediyor. Diinya ¢ok kotii
bir yer gibi oluyor.
-(Psikoterapist 4)

Kizima karst daha korumaciyim. Yani ¢ok oOnemsemedigim seyleri Oonemsemem
gerektigini fark ediyorum. Buna kars1 daha tedirgin oluyorum. iki kiz cocugum var.
Ikisine yonelik tavrim ¢ok farkli oluyor. Kendini koruyabilecek hale geldikten sonra,
hay1r diyebilecek diizeye gelene kadar. O zamana kadar izin vermiyorum arkadaglarinda
kalmasma. Daha korumaci ve kati sinirlarim olusuyor yani. Yani baskalarma karst
giivensizlikler ortaya ¢ikiyor. Hi¢ kimseye suclu gibi bakmiyorum ama herkesin hata
yapabilecegini diisiiniiyorum

-(Psikoterapist 1)

Psikoterapist 6 ve 3’1in travma ile ¢alismanin zorluklari1 ve bunlardan nasil etkilendiklerini
acikladiklar1 boliimde, travma ile ¢aligmanin katilimcilarda kaygiy1 nasil ortaya ¢ikardigi

ve endise iceren diisiincelerin zihne nasil geldigi goriilmektedir.

Ayni ortamda yasiyoruz ve benim de basima gelme olasilig1 beni kaygilandiriyor. Ben ne
yaparim diye diisiiniiyorum genelde. Kaygi olusuyor bende.
-(Psikoterapist 6)

Insana bakisimda siipheci ya da ¢ok daha dikkatli ya da ¢ocuklar acisindan daha giiclii
bakan ama yetiskinlerin sdz alanlarini giivensiz ya da siipheci bir sekilde dinleyen bir
zihnimin belirginlestigini fark ediyorum.

-(Psikoterapist 3)

5.1.2.2. Psikoterapistin biiyiimesi

Yapilan goriismelerde travma ile ¢alismanin ayni zamanda katilimcilar i¢in bir

olgunlagma siirecini baglattig1 da goriilmektedir. Travma ile devamli olarak temas etmek,
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terapistlerin travmay1 tanimalarini ve kendilerine bu alanda ¢alisirken giivenli hissettikleri
bir yer bulabilmelerini saglamaktadir. Katilimcilar, daniganlarina kars1 daha umut dolu
yaklastiklarmi ¢iinkii danisanlarinin degiseceklerine dair inanglarinin daha yiiksek
oldugunu ifade etmislerdir. Bu degisimi gormek, insana ait bu deneyimleri dinlemek ve
danisana eslik etmek katilimcilari hem profesyonel hem kisisel olarak beslemekte ve
gelistirmektedir. Bliylime daha ¢ok deneyimli katilimcilarin bahsettigi bir fenomen olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum, deneyimli katilimcilarin travma ile ¢alisma alaninda
kendilerine giivenli bir alan kurmalarinin ve daha fazla danisana eslik etmenin bir sonucu

olarak goriilebilir.

Daha pozitif demeliyim buna bilmiyorum ama daha bilindik, daha bir tekrar diizelebilir
ya da diizelmesine gerek yok. O haliyle bir seyler yapilabilir kismi bana iyi geliyor.
- (Psikoterapist 4)

Beni bilgelestiriyor sanki ve daha tevazu gibi bir seyi ya da kimligimizdeki bir hikayeyi
daha kiymetli anlamam i¢in sanki gurur, kibir ya da o alanlar torpiilememe katki sunan
bir sey...Bunlari birlikte goriiyor olmak insani olarak ¢ok daha farkli kabul ve bilgelik
demeyeyim ama insan1 ve hayati anlamakla ilgili tepkisel olmayan bir anlayis getiriyor.
Bu ¢ok kiymetli yerlerden birisi.

-(Psikoterapist 3)

5.1.3. Travma ile calismada bas etme

Travma ile bas etme iist temasi, katilimcilarin travma ile ¢alisirken yasadiklari
zorluklar ile nasil bas ettikleri iizerine derlenmistir. ilk belirginlesen unsurlardan biri, hem
deneyimli hem yeni katilimcilarin travmayi teorik olarak anlamaya daha ¢ok c¢aba
gosterdikleri olmustur. Bu durum biraz daha incelendiginde, travma ile ¢aligmaya hazir
olmanin katilimcilara rahatlatict gelen bir yani oldugu goriilmiistiir. Travma iizerine
okumalar yapmak, egitimlere ve kongrelere gitmek katilimcilara tikandiklar1 ya da
zorlandiklar1 yerlerde doniip bakabilecekleri ve danisabilecekleri bir ortam olusturmustur.
Ortaklagan ikinci unsur ise, katilimcilarin psikoterapist rollerini kendi tizerlerinde
kullanmalar1 olmustur. Katilimcilar, bas etme siireglerinde danisanlara gosterdikleri
teknikleri kendi {izerlerinde kullanarak kendilerine yardimci olduklarindan

bahsetmislerdir. Bu durum da hem deneyimli hem de yeni katilimcilarin hepsinde
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goriilmektedir. Ortaklasilan son unsur ise, katilimcilarin bag etmek i¢in bir sekilde destek
almalar1 olmustur. Bu destek mekanizmalari, siipervizyon, akran siipervizyonu ve igsel
kaynaklarin kullanilmasindan olusmaktadir. Destek alma yontemi hem deneyimli hem de
yeni katilimcilarda goriilse de deneyimin bas etme yontemlerini tanima konusunda faydali
oldugu gozlemlenmistir. Ortaklagilan bu unsurlar alt temalar olarak ele alinmis ve
stirastyla; travma ile ¢alismaya hazirlanmak, psikoterapistin kendisine olan destegi ve

psikoterapistin ¢evreden aldigi destek olarak isimlendirilmistir.

5.1.3.1. Travma ile calismaya hazirlanmak

Travma ile ¢alismaya hazirlanmak alt temasi, katilimcilarin yaptiklar1 okumalar
ve aldiklar1 egitimler lizerine yaptiklar1 vurgu sonucunda ortaya ¢ikmistir. Goriilmektedir
ki, katilimecilar travma ile ¢alismaya hazirlanarak psikoterapist olarak kendilerini daha
rahat hissetmektedirler. Bu hazirlanmanin altinda iki islev goze ¢arpmaktadir. Bunlardan
ilki, travma hakkinda okuma yapmanin; travma ile diislince, duygu ve davranis arasindaki
iligkiyi anlamay1 saglamasidir. Bu bilgi edinme siireci, katilimcilarin hem danisanlari
hem de kendilerini anlamasin1 kolaylastirmaktadir. Ikinci islev ise, seanslara hazir olarak
yetersizlik hissi ile bas edilmesidir. Katilimeilarin travma hakkinda daha fazla bilgi
edinmesi, onlarin hem travmayi anlayarak kendilerini gelistirmelerini hem de bir
psikoterapist olarak kendilerine daha fazla giivenmelerini saglamaktadir. Bu iki islev
kuram1 dayanak almanin boyutlar1 olarak ele alinmistir. Bu boyutlar sirasiyla; travmay:
teorik olarak anlamak ve psikoterapistin alet c¢antasini  geligtirmesi olarak
isimlendirilmistir. Travma ile ¢alismaya hazirlanmanin hem yeni hem de deneyimli
katilimcilar tarafindan kullanilan bir bag etme yoOntemi olarak kullanildigi dikkat

cekmektedir.

5.1.3.1.1. Travmayi teorik olarak anlamak

Travmay1 teorik olarak anlayarak katilimcilar travmanin etkilerini; duygu,

diisiince ve davranislar ile olan iligkilerini 6grenmekte ve kendilerinde olan degisimleri
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daha iyi anlayabilmektedirler. Travmanin belirtilerini ve bu belirtilerin siire¢ icerisinde
kendiliginden gececegini bilmek katilimcilar i¢in rahatlatict bir islev gormektedir. Bu
ylizden katilimcilar, travmayi teorik olarak anlamay1 bas etmede yardimci bir unsur olarak
gormektedirler. Psikoterapist 4, travma ile calismanin zorluklar1 ile nasil bas ettigi
soruldugunda travma bilgisine sahip olmanin bile bashi basina koruyucu bir faktor

oldugunu ifade etmistir.

Travma bilgisine sahip olmann kendisi koruyucu faktdr. Kendime sey diyebiliyorum “X,
bunu dinledin, tamam. Bu sana agir geldi ama bak bunun etkisi gececek.”

Psikoterapist 3 de benzer bir sekilde travma ile ¢alisirken hangi bas etme yontemlerini
kullandig1 soruldugunda, travma hakkinda bilgi sahibi olmanin rahatlatici islevine vurgu
yapmistir. Travmayi teorik bir temele oturtmak genel olarak meslegin basinda kullanilan
bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Travma hakkinda bilgi edinmenin ve travmay1
teorik olarak anlaminin, kuramlara hakim olmanin 6nemi hem yeni ve hem deneyimli

katilimcilar tarafindan vurgulanmstir.

Yani travmanin ¢alisilabilir alan oldugunu, neyin ise yaradigini, insanin dogasinda
oldugunu ve bir siire¢ oldugunu ya da her insanin bas edebilecegi gibi temel inanglarin
varlig1 kisisel olarak beni rahatlatmakta.

5.1.3.1.2. Psikoterapistin alet cantasini gelistirmesi

Katilimcilarin travma ile calisirken kullandiklar1 bag etme ydntemlerinden bir
katilimcilarin alet cantasini gelistirmesidir. Katilimcilar i¢in alet ¢antalarini gelistirmenin,
tikandiklar1 yerde dogan bir ihtiyag olarak ortaya ¢iktig1 dikkat cekmektedir. Katilimcilar,
kendilerini gelistirirken 6zellikle yaptiklar: okumalara, katildiklar1 egitimlere ve egitim
stireci boyunca aldiklar1 derslere vurgu yapmislardir. Alet ¢antasini gelistirmek, hem
deneyimli hem de yeni katilimcilar tarafindan kullanilan ydntemlerden biridir.
Katilimcilar alet ¢antasini gelistirmek ile birlikte seans ic¢inde ortaya g¢ikan yetersizlik

duygusu ile de bas etmektedir.
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Baktim bu olaya giriyoruz. Bunun egitimlerini almam, bu kisimlara bir takilmam lazim
demem oldu. Kendimi dyle hazirladim. Istanbul’da ne kadar kongre varsa katildim.
-(Psikoterapist 3)

Ben genelde BDT aslinda yapiyordum. Sonrasinda anilar ¢ok fazla olunca BDT bir yerde

tikanrtyor ¢iinkii gegmise dayali anilar da var; oturup kaliplasmig inanglar da var. EMDR

o konuda cok destekleyici oldu. Sadece tikandigim bir yerde EMDR ekoliine yoneldim.
-(Psikoterapist 2)

5.1.3.2. Psikoterapistin kendisine olan destegi

Psikoterapistin kendilerini iki bigimde destekledikleri goriilmiistiir. Bunlardan ilki
terapi becerilerine sahip olmak ve katilimcilarin bunlart kendi tizerlerinde kullanmasidir.
Ikinci olarak da katilmcilarin travma ile galismanin zorluklari ile bas ederken icsel

kaynaklarina yoneldikleri goriilmektedir.

Direkt olarak psikoterapi hakkinda bilgi sahibi olmanin bile katilimcilar igin
koruyucu bir durum oldugu goziikmektedir. Duygu, diisiince ve davranis arasindaki iligki
hakkinda bilgi sahip olmanin bas etmeyi kolaylastirdigi goriilmektedir. Psikoterapist 1,

terapist roliiniin 6zellikle diistinceler ile iligkisini degistirdigine vurgu yapmuistir.

Bu diisiinceye karsi perspektif alma, yani o uzaklagma, difiizyon dedigimiz seyler falan
onlarin ¢ok etkisi oldu. Yani diislincenin girdabina diismemek ya da ruminasyona
diismemek diyelim.

-(Psikoterapist 1)

Psikoterapi becerisi ayn1 zamanda katilimcilarin bazi teknikleri kendi {izerlerinde
kullanmalari ile de ortaya ¢ikmaktadir. Bu sayede hem seans1 odada birakabilmekte hem
de kendileri de sakinlesebilmektedirler. Teknikleri kullanmak agisindan yeni ve deneyimli
katilimcilar arasinda bir fark olmadigi, hepsinin bu yontemi kullandigi dikkat

¢cekmektedir.

EMDR’da mesela bir kutu ¢aligmasi var. Ani tgmamlanmamlssa tamamlanmamig seans
protokolii olur. Danisan an1y1 bir kutuya koyar. Istedigi bir kutuya koyar 6érnek veriyorum
yesil kadife, kilidi olan bir kutu. Ben de kutuya birakiyorum bazen. Seanstan ¢ikan kutuda
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kalsin diyorum. Seansta tekrar agariz bunu ¢iinkii aksi takdirde bazen kendimi diigiiniirken
buluyorum.
-(Psikoterapist 5)

Nefes egzersizi calistyorum. Seyi fark ediyorum terapist olmasam bence bunlari
hatirlayabilmem bu kadar miimkiin olmazdi.
- (Psikoterapist 6)

Katilimcilarin psikoterapi becerilerini kullanmanin yani sira kendi i¢ kaynaklarina

yoneldikleri

de goriilmektedir. Psikoterapist 5, bas etme yontemleri ile ilgili

danisanlarindan ¢ok fazla sey 6grendiginin vurgusunu yapmistir. Daha 6nce daha ¢ok

digsal yontem kullanirken, deneyimle birlikte ve ogrendikge icsel kaynaklarini

kullanmaya bagladigin1 ifade etmistir. Psikoterapist 4 de, igsel kaynak kullanmanin

seanslardan sonra duygularini diizenleme islevi olduguna ve koruyucu etkisine vurgu

yapmistir.

Zorlandigim bir seanstan sonra ¢iktim ve dedim ki “Kesinlikle saat ka¢ olursa olsun
cikacagim ve kendime zaman ayiracagim”. Onceden ¢ok dissal kaynak kullantyormusum
ciinkii danisanlarim &gretti. Icsel kaynak digsal kaynak hakkinda konustukca ben de
kendimde bir seyleri fark ettim. Ben de ¢ok digsal kaynak kullaniyormusum dedigim bir
noktada ayrima geldim.

-(Psikoterapist 5)
Birine anlatmaktansa bana yaziyor olmak daha iyi geliyor orada ¢iinkti kendimdeki hissi
de atiyor gibi hissediyorum o zaman. Benim sanki kendimi koruyucu bir yéntemim bu.

Benim her zaman yaptigim seylerden birisidir yani.

-(Psikoterapist 4)

5.1.3.3. Psikoterapistin ¢evreden aldig: destek

Katilimeilarin travma ile bag etme yontemlerinden biri de ¢evreden aldiklart destek

oldugu goriilmektedir. Destek almak katilimcilar farkli sekillerde meydana gelmektedir.

Bunlar arasinda siklikla siipervizyon, akran siipervizyonu ve terapiye gitmek gibi
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yontemler bulunmaktadir. Katilimeilarin ¢ogu zaman bu yontemleri es zamanli olarak

kullandiklar dikkat gekmektedir. Yeni ve deneyimli katilimeilarin hepsi ¢evresinden des

Ben terapiye gidiyorum. Onun yaninda ¢alistigim yerde akranlarim var onlarla
genelde konusuyorum. Bana nasil hissettirdi ya da nasil anlamlandirdigimla
ilgili. Onlar iyi geliyor. Onun disinda galiba hobiler bende ise yariyor. Cok

iizerimde tasimamaya c¢alistyorum.
-(Psikoterapist 6)

Yeni ve deneyimli psikoterapistlerin hepsinin bu yontemleri kullandig
goriilmektedir fakat katilimcilarin kendi iglerinde deneyim sahibi oldukga travma ile
calismanin etkileriyle daha iyi bas ettikleri goriilmiistiir. Psikoterapist 4’e meslegin
baslarinda nasil bas ettigi soruldugunda duyduklarinin ona ¢ok agir geldigini ifade
etmistir. Meslegin basinda kacingan bas etme yontemleri kullandigi goriilmektedir.
Deneyim kazandik¢a da kendine uygun basa ¢ikma yontemlerini kesfettigi ve kendine bir

basa ¢ikma kiti olusturdugu goriilmektedir.

Valla meslegin basinda ¢arpilmis gibi oluyordum. Birkag giin uyuyordum boyle.
Gergekten hep uyuyordum o zaman. Hatirliyorum boyle ne kadar agir

geliyormus.

Beni zorlayacagini diisiindiigiim vakalarda tabii ki hemen siipervizyon aliyorum.
Ik seansta olmasa bile ikinci seanstan sonra almak isterim. Meslegi yaparken
daha agirim ama sonrasinda bir sarsilmam olabiliyor. Onu da siipervizyonla,
terapiyle hallediyorum gibi. Bir de basa ¢ikma kitim var; bir giince tut, spor yap,
miizik dinle, ¢ok agir gelirse siipervizoriinii ara “Hocam, benim bir destege

ihtiyacim var.” de.

- (Psikoterapist 4)

53



5.1.4. Travma ile cahismada roller

Travma ile calismada roller iist temasi, katilimcilarin travma ile ¢alismada
kolaylastirict1 ve zorlayic1 unsurlar iizerine yaptiklart yorumlar iizerine derlenmistir.
Katilimeilar da, zorlayici ve kolaylastirict unsurlardan bahsederken paralel bir sekilde bu
lic unsura gonderme yapmistir. Bu yiizden bu {i¢ unsur alt tema olarak ele alinmis ve
sirasiyla; psikoterapistin  rolii, danisamin rolii Ve terapétik iligkinin rolii olarak

isimlendirilmistir.

5.1.4.1. Psikoterapistin rolii

Katilimcilar i¢in psikoterapist olmanin getirdigi bazi kolaylastirict ve zorlayici

unsurlar bulunmaktadir. Bunlar iki boyut olarak ele alinmis ve incelenmistir.

5.1.4.1.1. Travma ile calismada zorlayici yanlar

Katilimeilar i¢in zorlayict iki unsur oldugu goriilmektedir. Bunlardan ilki, travma
ile calismaya kars1 olusan kaygidir. Kaygi 6zellikle deneyimi az olan katilimcilarda daha
belirgin bir deneyim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Deneyimli katilimcilar da kaygidan
bahsetmekte ama belirgin olarak meslege yeni basladiklarinda daha yogun bir sekilde
kaygi hissettiklerini ifade etmektedir. Bu noktada kayginin yeni katilimcilarin aktif olarak
travma ile calisma deneyimini sekillendiren, deneyimli katilimcilarin ise gectigi ve
¢Ozdiigi bir siireg oldugu goriilmektedir.

Ya yanlig, bir sey yaparsam ve geri doniisii olmayan bir siirece girersek diye insan

diisinmeden duramiyor dogal olarak. Ben kitabe olarak, literatiir olarak biliyorum.
Egitimi de aldik ama ya yapamazsak ya yanlig bir sey yaparsak

-(Psikoterapist 1)
Bir daniganimin, iste bulumik bir danisandi, altindan ¢ok ciddi bir travma ¢iktigini

gordim seans icerisinde ve sey hissettim; ben bunu ¢alisabilecek donanimda miyim?
-(Psikoterapist 5)
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Ortaya ¢ikan ikinci unsur ise, katilimeilarin yapilandirma ve miidahale sirasinda
kontrol edemedikleri yerlerdir. Bu durumun katilimcilari, psikoterapist olarak zorladigi
goriilmektedir. Katilimcilarin travma seanslarinda ¢ok dikkatli olmaya ve siireci danisana
zarar vermeden yiriitmeye calistiklart gozlemlenmistir. Seans sirasinda kontrol
edilemeyen unsurlarin olmasi hem yeni hem de deneyimli katilimcilarin ortak olarak
deneyimledigi bir durumdur.

Cinsel istismar ¢alistiim vakalarda onlar zaten boyle iifleye iifleye aman tedirgin sey

olmasin tarzinda gidiyorum. Ama iyi hissediyorum kendimi 6yle kaygili degilim travma
calisirken daha sogukkanlryim.

-(Psikoterapist 4)

Sizin yapilandirmanizin disindaki o dissal faktorler, kontrol edilemeyen dissal faktorler.
Yani siz bunu diisiinemiyorsunuz. Boyle bir seyi tasavvur edemiyorsunuz. Maruz
birakma, biligsel yapilandirma tabii ki orada ¢ok 6nemli ama dogal olarak sizin disinizda
bir maruz kalma var ¢ok uzun siireli fakat higbir etkisizlik olmuyor ¢iinkii bilissel
yapilandirma olmadigi igin orasi ¢ok gerici oluyor.

-(Psikoterapist 1)

Travma calisan kisi tetiklenmeye ¢ok miisait. Bir bardaga bakarken bile o tetiklenmeyi
yasayabiliyor.
-(Psikoterapist 2)

5.4.1.1.2. Travma ile calismada kolaylastirici yanlar

Katilimcilarin, travma ile ¢alismada kolaylastirici yanlarindan bahsettikleri iki
unsur oldugu goriilmektedir. Bunlardan ilki ve en c¢ok vurgu yapilani; danisanlarda
gbzlemlenen degisimdir. Belirtilerin azalmasi, belli davraniglarda degisim goriilmesi ve
geri bildirimlerin alinmasinin katilimcilar ig¢in travma ile ¢alismaya devam etmede
motivasyon kaynagi oldugu goriilmektedir. Daniganlarda goriilen degisim ve bu konuda
geri gelen geri bildirimler hem yeni hem de deneyimli katilimcilar1 motive etmekte ve
travma ile ¢alismada kolaylastirici bir unsur olarak algilanmaktadir.

Degisim gormeyi istiyorum da ufak da olsa. Cok giizel dénisiliiyor ve bunu goriiyor

olmak beni ¢ok motive ediyor ya da o ilk geldikleri yerden daha farkli yerde olduklarini
fark ettiklerini soylediklerini zaman bana ¢ok iyi geliyor.
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-(Psikoterapist 2)

Insanlarin hayatina dokunup ve sizi ¢ok tesekkiir ettiklerinde bu ¢ok énemli bir meslek
gibi distiniiyorum. Geri donisler beni ¢gok mutlu ediyor.

-(Psikoterapist 6)

Geri doniigleri ve o iyi gelme halini gérmek de belki besleyici seylerden birisiydi.
Insanlarin iyi oldugunu ve iyilestigini gormeleri ve bunun geri déniisiinii saglamalar
mesleki olarak bir tatmin ya da iyi hissetme hali ise yarama duygusuna belki bunu da
besleyen bir tarafi var.

-(Psikoterapist 3)

Ortaklagilan ikinci unsur ise, deneyim olmustur. Deneyim arttik¢a travma ile
calisma konusundaki kaygilarin azaldig: goriilmektedir. Burada dikkat ¢eken noktalardan
biri de hem deneyimli hem de yeni katilimcilarin deneyimden bahsetmeleri olmustur.
Burada deneyimi kategorik bir sekilde ele almaktansa, kisinin kendi siireci olarak ele

almak daha uygun olacaktir.

Meslegin basinda tabi daha zorlaniyordum yani meslegin basinda benim bir tane
daniganim anlatayim... O zaman belki mesleki tecriibesizlikten dolay: da belki ilk yilim
caligmadaki ilk y1lim zordu yani. Daha 6nce daha ¢ok sarsiyordu simdi daha az sarsiyor.
Eskiden riiyamda falan da goriirdiim boyle onlar1 o seyler dinledigim zaman sanki
zihnimde olusan sey rityamda da olurdu yani. Simdi 6yle seyler yok. Yildan yila daha iyi
oldugum da daha iyi hissettigimi de fark ediyordum meslekte. Belki vaka gérmek olabilir
bir de kendi biytime siirecim olabilir

-(Psikoterapist 4)

Alanin ilk baglarinda bunu yapamiyordum. Alanin ilk baglarindayken o negatifligi
aliyordum. Sonra zaman gegtikce bunlart zaman zaman duyacagimi ve yasayacagimi
kabullendim. Bu degisimi de zamana bagliyorum, deneyime bagliyorum. Bizim meslekte
kesinlikle ¢ok fazla deneyim sahibi olunmasi gerekiyor.

-(Psikoterapist 2)

Ilk baslarda etkilenmem daha yogundu ama sonrasinda gergekten birisi igin orda
oldugumuzu hissettiren bir uzman rahatligi ve net bir sekilde durabilen bir kimlik alani
olusuyor. Dogal olarak mesleki tecriibe ve zaman ile hallolan bir sey bu etkilenmelerimiz.
Bazen s0yle diisiiniiyoruz sanki; travma sonrasi etkilenme olabilir. Bu o alanda ¢alisan
meslektaslardan ¢ok alanda yeni ve ilk deneyimlerini yasayan kisiler i¢in belirleyici
seylerden birisi sanki.

-(Psikoterapist 3)
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5.1.4.2. Damisanin rolii

Katilimcilar i¢in, daniganin da travma ile ¢calisma deneyiminde 6nemli bir unsur
oldugu goriilmektedir. Daniganin hem zorlagtiricit hem de kolaylastirici yonleri

bulunmaktadir. Bu ylizden bu ikisi, boyut olarak ele alinmistir.

5.1.4.2.1. Travma ile ¢calismada zorlayici yanlar

Katilimeilar i¢in, danisanlarin terapiye gelirken var olan beklentileri terapi
siirecini  etkilemektedir. Katilimcilar, danisanlarin travmatik bir deneyimden sonra
terapiye gelirken travmatik olaya dair diisiincelerini silmek, zihinlerine bir daha bunlarin
gelmemesini saglamak, kurtulmak gibi disiinceler ile terapiye geldiklerini ifade
etmektedirler. Bu noktada, danisanlarin beklentilerini diizenlemek, beklentilerinin hemen
miimkiin olamayacagin1 sdylemenin de danisan icin kabul etmesi zor oldugu
goriilmektedir. Daniganin beklentilerinin zorlugu, hem yeni hem de deneyimli katilimeilar

i¢in ortak bir deneyim olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Danisanlarin 6zellikle anilari sildirmek gibi bir diisiinceleri oluyor. Bu diisiinceler benden
gitsin. Mesela onlara bunun miimkiin olmadigini, insan hayatinin igerisinde bu siirecin ne
etik oldugunu ne de sildirmek gibi bir siirecin miimkiin oldugunu anlatmaya kalkinca ¢ok
zor bir siire¢ yani. Miimkiin degil ¢iinkii. Size geldiginde genellikle bu konuda ger¢ekten
bilgi sahibi olmamis oluyorlar ve bir de iste bazi terapi modellerinden bunlarin silindigi,
yok edildigi ile ilgili boyle duyumsal seylerle geliyorlar ya da bos, ¢ok biiyiik vaatler
verilmis oluyor terapistler agisindan. O gergegi sOylemeye kalktiginiz an, yani bununla
ilgili tepki verme boyutunu degistirebiliriz ama bunlarin zihnine gelmesini tamamen yok
edemeyiz ya da anilari hatirlamamani saglayamayiz diye soyledigim zaman terapi
stirecinde danisanin yikildig1 bir an oluyor. O zaman ¢ok kotii hissettigim bir evre oluyor
yani ger¢ekten kotii oluyor

-(Psikoterapist 1)

Terapiye geldiklerinde bunu tamamen silip atmak, unutmak istiyorlar. Sizin birazcik seyi
yapmaniz gerekiyor; bunu unutmayacagiz ama orayi1 hafifletecegiz. Yani bu kadar aci
duymayacaksin belki de. Onu biraz kabullenmeleri zaman aliyor ¢linkii oray1 silip atmak
istiyorlar, anty1 tamamen.

-(Psikoterapist 6)
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5.1.4.2.2. Travma ile cahismada kolaylastirici1 yanlar

Katilimcilara gore danisanda gordiikleri arzu, seanslar1 kolaylastiran bir unsurdur.

Katilimcilar, degisimin danisanin elinde olduguna, terapist olarak sadece eslikgi

olduklarma vurgu yapmaktadirlar. Terapide onemli olan noktalardan biri, danisanin

konusmaya istekli olup degismek icin ¢caba gostermesidir. Bu durum, hem deneyimli hem

de yeni katilimcilar i¢in ortak bir deneyim olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Benden 6te daniganlarin farkinda olup, bunu birisi ile ben bir konusayim diye gelmesi
o6nemli olan.
-(Psikoterapist 1)

Bazen ister istemez sizden bir yardim ¢1glig1 duyuyorsunuz. Yardim et, ¢ikar beni burdan.
Ben ¢ikaramam kendin kendini ¢ikaracaksin.
-(Psikoterapist 5)

Iyilesme bilmiyorum ki bir diigiimiin acilmas1 gibi bir sey oluyor ama o diigiimii agmak
i¢cin bugiin ve burada sanki bir sey yapmiyoruz. Kisi o diigiimle bulusunca o diigiim
yumusuyor yavasliyor ve bir yerde agiliyor.

-(Psikoterapist 3)

Danigana ben, bana geldigi kadar ben yardimci olabilirim. Burada danisanin da kendi
cabas1 olmasi gereken bir yer var.
-(Psikoterapist 2)

5.1.4.3. Terapotik iliskinin rolii

Terapotik iliskinin rolii alt temasi, katilmcilarin danisana goére nasil

konumlandiklar1 ve psikoterapist roliinii nasil gordiiklerine dair yaptiklari yorumlar

tizerine derlenmistir. Bu boliimde, ortaklasilan iki unsur oldugu goriilmektedir. Bunlardan

ilki, psikoterapistin rolii olmustur. Katilimcilar, psikoterapist olarak yani bir eslik¢i olarak

orda olduklarina vurgu yapmislardir. Bu eslik¢i rolii, deneyimli ve yeni katilimcilar i¢in

ortak bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Eslikei, siireclerine insanlarin tam anlamiyla benim i¢in hatta sdyle. Bir bireyin kendi igsel
yolculugunda onun eslik¢isi olmak. Bana her seferinde sey gibi ben de yeni bir yolculuga
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cikiyormusum gibi hissettiriyor. Daha ¢ok birinin yolculuguna katilmak gibi bir yerde
buluyorum yaptigim isi.

-(Psikoterapist 5)
Bana soyle geliyor psikoterapist olmay1 tanimlayiciligimda, boyle gergekten biz onlarin
misafirleriyiz onlar da ev sahibi. Aslinda bir psikoterapist olarak gercekten birisine eslik
eden ve onun davet ettigi yerlere gercekten bir misafir bir ev sahibinin evinde nasil
davranmasi gerekiyorsa o nezaketle o anlayisla ona bir akisimiz var. Cok kiymetli iki
insanin bir araya gelip birisine ait bir alana 6zellikle birlikte bakmalar1 gibi ve olay1
birlikte gbzden geciriyor olmalar1 gibi.

-(Psikoterapist 3)

Ortaya ¢ikan diger unsur ise psikoterapist ile danisan arasinda kurulan iligkinin ve
yapilandirmanin her danisana gore farkli bir sekil almasi1 olmustur. Danisanin biricikligi,
terapinin siirecinin kendisini de etkilemekte ve biricik yapmaktadir. Katilimcilar, aslinda
her danisan ile galistiklar1 siirecin kendine 6zel ve kisinin ihtiyacina gore sekillendigine
vurgu yapmaktadir. Sekil almak da, yeni ve deneyimli katilimcilarda ortak bir deneyim
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Her danisan baska bir hikaye, her danigsan baska bir perspektifi, bir anlam araligin1 da

sanki bizimle bulusturuyor. Her terapdtik iligki dinamiginde danisan i¢in daha farkls,
danisandan danisana essiz bir durusumuz oluyor aslinda.

-(Psikoterapist 3)

Kisinin ihtiyacina gore...fazla an1 varsa bu konuyla alakali Emdr ekoliinde ilerliyorum.
Her danisan farkli bir 6ykii bakildigi zaman. Coziimii de ona gore gelismis oluyor.

-(Psikoterapist 2)
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ALTINCI BOLUM

TARTISMA

Bu ¢alismada, YFA kullanilarak yeni ve deneyimli psikoterapistlerin travma ile
calisma deneyimi incelenmistir. Katilimcilara, psikoterapist olarak kendilerini nasil
tanimladiklari, travma ile ¢alismaya nasil yoneldikleri ve hazirlandiklari, travma ile
calismanin zorluklart ve bu zorluklarla nasil bas ettikleri ve travma ile calisma
deneyiminin onlar1 nasil etkiledigi sorulmustur. Katilimcilar ile yapilan goriismeler

1s1ginda dort tist tema ortaya ¢ikmistir. Bu boliimde bu temalar tartigilacaktir.

6.1. TRAVMANIN DOGASINA DAIR

Travmanin dogasina dair temast altinda travma ile ¢alismanin dogal getirileri olan
unsurlar neticesinde, katilimcilarin travma ile ilgili diislinceleri ve bu diisiincelerdeki
degisim ele alinmistir. Bu tema altinda ortaya cikan iki temel unsur fark edilmektedir.

Bunlar; travmatik hikayenin igerigi ve travma hakkindaki diisiincelerde degisimdir.

Travmatik hikayenin icerigi alt temasina baktigimizda, igerigin katilimecilar i¢in
travma ile ¢alisma deneyimini sekillendiren bir unsur oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu
durum, yeni ve deneyimli katilimcilarin hepsi igin gegerlidir. Deneyim ile birlikte etkileri
azalsa da, ozellikle cinsel siddet iceren travmatik hikayeleri dinlemenin katilimcilar igin
etkileyicini korudugu goriilmektedir. Bu etkilenme, hem seans i¢inde hem de seans
disinda kendini gostermektedir. Seans i¢indeki etkilenme, danisanlar1 dinlerken ve seansi
yapilandirirken ortaya c¢ikmaktadir. Seans disindaki etkilenme ise, katilimcilarin
kendilerini tehlikeden korumak i¢in eylem almasi ile kendini gostermektedir. Bu bulgu,
literatiir ile paralellik gostermektedir. Yapilan bir ¢calismada, siddet gormiis kadinlar ile
calisan profesyonellerin deneyimleri incelenmis ve katilimeilarin en ¢ok cinsel siddet,

ensest ve ¢ocuk istismari igeren vakardan etkilendigi goriilmiistiir (Yildiz, 2017). Bu
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calismada, ¢ocuk istismarina dair bir veri bulunmamistir. Bunun sebebi, katilimcilarin
yetiskinler ile calistyor olmasi olabilir. Erken ¢ocukluk travmasi ¢alisiyor olsalar da direkt
olarak ¢ocuklar ile c¢alismadiklar1 igin ¢ocuk istismarini gozlemleme deneyimleri
bulunmamaktadir. Steed ve Downing (1998) de yaptiklar1 ¢alismada, cinsel siddet ile
calisan psikoterapistlerin biligsel semalarda bozulma, giivensizlik hissi ve bagkalarina
karst siiphe ve savunmasizlik duygusu yasadiklarini ifade etmislerdir. Steed ve
Downing’in ¢alismasi, cinsel siddet iceren travmalar ile ¢calismanin psikoterapistler i¢in
ne kadar etkileyici oldugunu desteklemektedir. Zara ve I¢dz’{in (2015) yaptig1 calismada
da, katilimcilarin insan kaynakli travmalar1 daha etkileyici buldugu goriilmektedir. Bu
bilgiler 15181nda, hangi tiir travma ile ¢alisildiginin 6nemli oldugu ve travma ile ¢alisma

deneyiminde belirleyici oldugu goriilmektedir.

Travma hakkindaki diislincelerde degisim alt temasina baktigimizda ise,
katilimeilarin travmaya olan bakis agilari ve travmatik olay tanimlarinda bir degisim
oldugu goriilmektedir. Travma ile ¢alismaya baslamadan 6nce katilimcilar, travmanin
kisinin beden biitiinliigiinii bozan, korkutucu, yikici bir sey oldugunu diisiinmektedirler.
Travma ile calisma deneyimi ise, travma algisinin kisiden kisiye degisebilecegini
gormelerini saglamistir. Ayrica katilimcilarin, travmanin ¢aligilabilir bir alan olduguna
dair inanglar1 artmistir. Bu bulgu, yeni ve deneyimli katilimcilarda ortak olarak
goriilmektedir. Travma ile calisma deneyiminin kisilerin “ciddi sorun” tanimini
degistirdigi, yapilan baska bir ¢alismada da goriilmektedir. Yapilan bu c¢alismada,
katilimcilarin travma ile ¢calisma deneyiminden sonra ““ciddi sorun” tanimlarinin degistigi
goriilmektedir (Hernandez ve ark., 2007). Killian ve arkadaslarinin (2016) yapmis oldugu
calismada da, katilmcilarin kendi zorluklarina karst bakis acilarimin  degistigi
gorlilmektedir. Bu ¢alismalar, travma ile calisma deneyiminin travmayi tanimlama

sekillerinde degisime yol acabilecegini desteklemektedir.
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6.2. TRAVMA ILE CALISMANIN SONUCLARI

Travma ile ¢alismanin sonuglar iist temasi altinda, travma ile ¢alisma deneyiminin
katilimcilar lizerinde nasil bir etki biraktig1 tizerinde durulmustur. Katilimcilarin 6zellikle
iki alanda etkilendikleri goriilmektedir. Bunlar; giivenlik algisinda degisim ve

psikoterapistin biiyiimesi olmustur.

Giivenlik algisinda degisim, katilimcilarin diinya hakkinda ve diger insanlar
hakkinda degisen diisiincelerine vurgu yapmaktadir. Katilimcilarin travma ile ¢alisma
deneyiminden sonra diinyay1 daha tehlikeli bir yer olarak algiladiklari, digerlerine karsi
daha siipheci yaklastiklart ve yakinlarina karst daha korumaci davrandiklari
goriilmektedir. Giivenlik algisinda degisim, yeni ve deneyimli katilimcilarda ortak olarak
goriilmektedir. Yapilan diger ¢aligmalarda, psikologlarin giivenlik algisinda bir degisim
olduguna dair bulgular bulunmaktadir. Travma ile ¢alisma psikologlarda, savunmasizlik
ve giivensizlik hissi, bagkalarina karsi sliphe, kaygi, korku, tedirginlik, cevreye ve
digerlerine kars1 olan bakis agilarinda bir degisim yaratmaktadir. (Culver ve ark., 2011,
Killian ve ark., 2016; Steed ve Downing, 1998; Yildiz, 2017). Minnie ve arkadaslarinin
(2005) galismasinda, travma ile ¢aligmada danisan ile 6zdesim kurabilecegi tanidigi olan
kisilerin travmatik deneyimden cok daha etkilendigi gorilmektedir. Bu durum,
katilimeilarin -~ yakinlarina  kars1  daha korumacit davranmislarinda  bulunmasini

agiklamaktadir.

Travma ile caligmanin diger bir sonucu da, psikoterapistlerde yasanan biiyiimedir.
Bu biiyiime, hem profesyonel hem de kisisel alanda goriilmektedir. Bu biiylime daha ¢ok
deneyimli katilimcilarda goriilmektedir. Katilimcilar, travmaya karsi daha olumlu
bakabildiklerini, danisanlara karsi daha umutlu olduklarini ve bir kisinin basina
gelebilecek u¢ durumlara eslik ettikleri i¢in insan1 daha iyi anladiklarini sdylemektedirler.
Travma, literatiirde ele alinirken daha ¢ok olumsuz yonleri ile ele alinmaktaydi, olumlu
yonler ve bliylime iizerinde durulmasi 90’li yillar1 bulmaktadir (Tiirksoy, 2013). Bu
kavram, ilk defa Tedeschi ve arkadaslar1 (1998) tarafindan travmatik deneyim sonrasinda

bireye fayda saglayan degisimleri tanimlamak i¢in 6ne siiriilmiistiir (Ezerbolat ve Yilmaz
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Ozpolat, 2016). Travma sonras1 biiyiime, kisinin yasaminda daha islevsel davramislarda
bulunmasi ve kendini gergeklestirmek adina attigi adimlar seklinde agiklanmaktadir
(Joseph ve Linley, 2005; Tedeschi ve Calhoun, 2004). Travma sonrast biiyliime
kavraminin literatiire girmesi ile, bu alan kesfedilmeye baslanmis ve dolayli olarak maruz
kalinan travmalarda da bir biiylime olup olmadigi sorusu giindeme gelmistir. Literatiire
baktigimizda, bu calismada da goriildiigii gibi travma ile ¢aligmanin olumlu etkileri
oldugu goriilmektedir. Arnold ve arkadaglarinin (2005) yapmis oldugu ¢alismada,
katilimcilarin bu alanda ¢alismaya basladiktan sonra daha sefkatli, empatik, anlayish ve
hassas olduklar1 ayn1 zamanda bu alanda c¢aligmanin insani derinlemesine anlamada
yardimci1 oldugunu ifade ettikleri goriilmektedir. Danisanlarda degisimi gormek, travmaya
karsi daha umut dolu yaklagmalarini saglamis ve maneviyat duygusunun artmasini

saglamaktadir (Hernandez ve ark., 2007; Killian ve ark., 2016).

Katilimeilarin hem giivenlik algisindaki degisim hem de biiylime gdstermesi,
travma sonrasi bliylime kavrami kapsami altinda incelendiginde tutarlilik gostermektedir.
Travma sonrasi biiylime siireci, olaylarin biligsel olarak yeniden islenmesi, olaya yiiklenen
anlamin daha islevsel hale gelmesi ve biligsel semalarin tekrar inga edilmesi ile
gerceklesmektedir (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Semalarin tekrar inga edilebilmesi icin,
kisinin varsayimsal diinyasina iligkin bir sarsilma olmasi 6n kosul olarak goriilmektedir

(Calhoun ve Tedeschi, 2006; Janoff-Bulman, 1992).

6.3. TRAVMA iLE CALISMADA BAS ETME

Travma ile ¢alismada bas etme temasi altinda, katilimcilarin travma ile ¢calismanin
etkileri ile nasil bas ettikleri {lizerine durulmustur. Katilimcilarin farkli bas etme
yontemleri kullandig goriilmektedir. Bu yontemler, {i¢ baslik altinda toparlanmigtir. Ayni
zamanda bu yontemler yeni ve deneyimli katilimcilarin hepsi tarafindan kullanilmaktadir.
Ortaya c¢ikan {ic yontem; travma ile ¢alismaya hazirlanmak, psikoterapistlerin 6zdestek

kullanmasi ve destek almaktir.
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Travma ile calismaya hazirlanmak alt temasmna baktigimizda, katilimecilarin
olabildigince travma hakkinda bilgi edinmeye ¢alistig1, okumalar yaptig1 ve egitimlere
gittigi goriilmektedir. Katilimcilar kendilerini travma alaninda gelistirmenin, iki islevi
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bunlardan birincisi, travma hakkinda bilgi sahibi oldukga,
travmanin diisiince, duygu ve davraniglar ile olan iligkisini daha iyi anlamakta ve bu
durum hem danisan1 hem de kendilerini daha iyi anlamalarin1 saglamaktadir. ikinci islev
ise, katilimcilarin seanslara kendini hazirlamalar1 ve yeterli hissetmeleridir. Bu bulgu,
literatiir ile paralellik gostermektedir. Baker’in (2012) yapmis oldugu calismada,
katilimcilarin bas etme ydntemlerinden biri olarak profesyonel gelisimi kullandiklar
goriilmektedir. Altekin’in (2014) calismasinda da goriilmektedir ki, travma iizerine egitim
almak gibi bas etme yontemlerinin kullanilmasinin {istlenilmis travmaya kars1 koruyucu
bir yeri bulunmaktadir. Giindogan’in (2017) ¢alismasinda da psikoterapistlerin yetersizlik
hissi ile bas etmek i¢in teorik okumalara agirlik verdikleri goriilmektedir. Literatiirde
meslek gruplar1 arasindaki farka bakan calismalarda, psikoterapistlerin travma ile
caligmaktan en az etkilenen gruplar arasinda oldugu goriilmektedir (Altan, 2020; Altekin,
2014; Birinci ve Erden, 2016; Zara ve I¢6z 2015). Bunun sebebi, psikoterapistlerin
egitimleri boyunca travmay1 kavramsal olarak 6grenmesi ve daha sonra da kendilerini

teorik olarak bu alanda gelistirmeye caligsmalari olabilir.

Psikoterapistin 6zdestek kullanmasi alt temasina baktigimizda ise katilimcilarin
psikoterapist kimliklerinin bas etmelerinde katkis1 oldugu goriilmektedir. Katilimcilar,
danisanlara ogrettikleri teknikleri kendi iizerlerinde de uygulamaktadir. Ayrica
psikoterapist olmanin, diisiinceler ile olan iligskilerde ve duygu diizenlemede etkisi oldugu
goriilmiistiir. Ne yazik ki, literatiire bakildiginda bas etmede psikoterapist rolii {izerine bir
calisma bulunamamistir. Bas etme iizerine yapilan calismalarda daha ¢ok katilimcilarin
bireysel Ozellikleri ilizerinde durulmustur. Ortaklasan bazi bas etme yoOntemleri de
bulunmaktadir. Bunlar: destek almak, siipervizyon, akran siipervizyonu, terapiye gitmek
ve profesyonel olarak kendini gelistirmektir (Altekin, 2014; Baker ve ark., 2012; Culver
ve ark., 2011). Bas etmede psikoterapi bilgisine sahip olmanin ve psikoterapistin 6zdestek

kullanimi tizerine daha ¢ok ¢alismaya ihtiyag¢ oldugu goriilmektedir.
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Destek almak alt temasina baktigimizda ise, bu g¢alismadaki katilimcilarin,
siipervizyon ve akran silipervizyonu alarak, terapiye giderek ve igsel kaynaklarini
kullanarak kendilerini  destekledikleri goriilmektedir. Bu yoOntemler, literatiire
baktigimizda psikoterapistlerin en ¢ok bagvurdugu yontemler arasindadir. Culver ve
arkadaglarinin (2011) yapmis oldugu calismada, katilimcilarin akran siipervizyonu, sosyal
destek gibi bas etme yontemlerini kullandiklar1 goriilmektedir. Baker (2012)’in
caligmasina gore ise, katilimcilarin kullandiklar1 bag etme yontemlerinin arasinda diizenli
spor yapmak, siipervizyon almak ve sosyal destek bulunmaktadir. Killian ve
arkadaslarinin (2016) yapmis oldugu calismada ise, katilimcilarin kisisel bakim
uygulamalarinda artis goriillmektedir. Bu bulgu da, katilimcilarin travma ile bas ederken
i¢ kaynaklarin1 kullandiklarini géstermektedir. Altekin’e (2014) gore de, destek sistemi

kullanilmas1 travmaya kars1 koruyucu bir unsur olarak goriilmektedir.

6.4. TRAVMA ILE CALISMADA ROLLER

Travma ile ¢alismada roller temas: altinda, katilimcilar i¢in travma ile ¢alisma
deneyimlerinde etkili olan kolaylastirici ve zorlayici unsurlar ele alinmigtir. Seanslari
etkileyen li¢ temel unsur bulunmaktadir. Bunlar: Psikoterapistin kendisi, danisan ve
aralarinda kurulan terapétik iliskidir (Gokkaya ve ark., 2021). Katilimcilar da, zorlayict
ve kolaylastirici yanlardan bahsederken bu {i¢c alana deginmistir. Bu {i¢ alan

psikoterapistin rolii, danisanin rolii ve terapotik iliskinin rolii olarak ele alinmistir.

Psikoterapistin roliine bakildiginda, terapistin kendi kaygisinin ve travma ile
calisirken karsisina  kontrol edemedigi seylerin  ¢ikmasinin  zorlayict  oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin danisana zarar verecek yanlis bir sey yapmaktan korktuklari
ve yeterliliklerini sorguladiklart goriilmiistiir. Bu kaygilarin daha ¢ok meslegin
basindayken goriildiigii, deneyimle beraber azaldigini séylemek miimkiindiir. Literatiire
bakildiginda, psikoterapistlerde kaygi ve yetersizlik duygusu daha ¢ok deneyimsizlik ile
iliskilendirilmistir. Orlinsky ve arkadaglarina (1999) gore psikoterapistlerin bir¢ogu

mesleklerinde yetersiz hissetmektedir fakat bu durum yeni psikoterapistlerde daha gok
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goriilmektedir. Hill ve arkadaslarinin (2007) yapmis oldugu calismada da, daha az
deneyimi olan katilimecilarin seansa girmeden Once kaygi yasadiklari ve hata yapmama
konusunda baski hissettikleri goriilmektedir. Bilican ve Soygiit (2007) de, psikoterapist
olma deneyimini inceledikleri ¢alismalarinda meslegin basinda kayginin daha belirgin
oldugu ifade etmislerdir. Glindogan (2017) 1 yapmis oldugu calismada da deneyim ile
paralel olarak yetersizlik hissi ile bag etmenin kolaylastigi goriilmektedir. Bunun yaninda,
katilimeilar travma ile ¢calisma deneyimlerinde kontrol edemedikleri alanlari, danisanin
tetiklenmeye ¢ok acik olmasini ve ister istemez yapilandirma disinda maruz kalmanin

gerceklesiyor olmasini terapi agisindan zorlayict bulmaktadirlar.

Katilimcilar i¢in travma ile ¢aligma deneyiminde kolaylastirict unsurlar ise,
danisanlardan aldiklar1 geri bildirim ve deneyim kazanmalar1 olmustur. Katilimcilar i¢in,
danisanlarda gordiikleri degisim en giliclii motivasyon kaynaklarindan biridir.
Danisanlarda  degisimin  goriilmedigi durumlarda, katilimcilar  sikigmug
hissedebilmektedir. Davis ve arkadaslarinin (1987) yaptigi ¢alismada sikigsmis hissetmek,
katilimcilar tarafindan psikoterapist olmanin zorluklarindan biri olarak goriilmektedir.
Bunun yaninda, danisanlarin giiglii yanlarini ortaya c¢ikarmak ve degisim gérmek
psikoterapistler i¢in mesleki tatmin getirmektedir (Scheel ve ark., 2012). Katilimcilar igin
travma ile ¢alisma deneyimini en kolaylastiran unsur ise, kazanilan deneyim olmustur.
Deneyim kazandik¢a yukarida bahsedilen zorluklar ile bas etmenin kolaylastigi ve
kayginin azaldig1 goriilmektedir. Deneyimin 6nemi, diger ¢aligmalarda da net bir sekilde
goriilmektedir. Pearlman ve Maclan (1995), yapmis olduklar1 ¢alismada yeni
psikoterapistlerin daha yiiksek stres diizeyi gosterdiklerini ifade etmislerdir. Az deneyime
sahip olma ve ikincil travmatik stres arasinda pozitif bir iligki oldugunu goésteren baska
calismalar da bulunmaktadir (Birinci ve Erden, 2016; Cremer ve Liddle, 2005). Bu
calismada dikkat g¢ekici nokta, hem yeni hem de deneyimli katilimcilarin, deneyimin
oneminden bahsetmesi olmustur. Bu durum deneyimin kategorik bir ifadeden ¢ok, siire¢

igerisinde ilerleyen bir kavram oldugunu diisiindiirmektedir.

Danisanin roliine bakildiginda ise, katilimcilar i¢in travma ile ¢alisma deneyimini

zorlagtiran ve kolaylastiran unsurlar oldugu goriilmektedir. Danisanin terapiye gelirken
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motive olmasi ve degisime dair arzu duymasi, katilimcilar tarafindan kolaylastirict bir
unsur olarak degerlendirilmektedir. Bunun yaninda, danigsanin terapiye gelirken olusan
beklentileri katilimcilar i¢in zorlayici olabilmektedir. Katilimeilar zorlayici olan kismi,
danisanin beklentilerinin gercek¢i olmamasi ve bu beklentileri diizenlemenin danisanlar
icin act verici olmasi olarak tanimlamiglardir. Literatiire bakildiginda, danisanin
motivasyonunun terapiye olan etkisi ve 6nemi iizerine yapilan ¢aligmalar bulunmaktadir.
Genel kan1 motivasyon ve iradenin, daha kalic1 ve pozitif sonuglar getirmesi tizerinedir
(Drieschner ve ark., 2004; Giindogan, 2022; Ilagan ve ark., 2015; Overholser, 2005; Ryan
ve Deci, 2008). Melnick ve arkadaslarina gére (2001), danisanin motivasyonu ve katilima,
hem tedavi siirecini hem de tedavi ¢iktilarini belirleyen en 6nemli unsurlardan biri olarak
goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalara gore diger bir unsur da, danisanin beklentileridir.
Danisanin beklentileri, psikoterapiye baglama, devam etme ve psikoterapinin sonucuna
etki etmektedir (Volpe, 2014). Swift ve arkadaslari (2012), danisanin terapiyle ilgili
gercekci olmayan beklentilerinin terapiyi erken birakmada da etkili oldugunu
sOylemektedirler. Swift ve Callahan (2011), danisanin beklentilerini diizenlemenin, siire¢
ve degisim kaliplar1 hakkinda bilgilendirme yapmanin terapide devamlilig1 arttirdigini
ifade etmektedirler. Bu bilgiler 1s181inda, katilimcilarin danisanlarin motivasyonu ve
beklentileri Tlizerine yaptiklar1 yorumlar literatiir ile paralellik gostermektedir.
Psikoterapistler icin de danisanin motivasyonu ve degisime hazir olma hali umut
duygusunu getirmektedir (Cheavens ve ark., 2006; Giindogan, 2022). Bu bulgu yukarida

bahsedilmis olan katilimcilarin danisanlara kars1 daha umutlu olmasini desteklemektedir.

Terapotik iligki alt temasina bakildiginda ise, katilimcilar i¢in eslik¢i olma ve
sirecin damisana gore sekillendigi vurgusunun yapildigi goriilmektedir. Terapotik
iliskinin 6nemi 80°li yillardan beri tartisilmaktadir (Soygiit, 2004). Terapétik iliski,
psikoterapist ve danisan arasindaki iligkinin dogasini agiklamak i¢in ortaya konulan bir
kavramdir (Zetzel, 1956; Greenson ve Wexler, 1969). Kokenini psikanalitik gelenekten
alan bu kavram, yillar i¢inde diger yaklagimlar agisindan da ele alinmistir. Bordin (1979),
terapotik iliskiyi li¢ yapinin birlesimi olan bir kavram olarak ele almaktadir. Bunlar:

Gorev, amag ve bagdir. Gorev, kullanilan yaklagima 6zgii yontemleri icermektedir. Amag,
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danigan ve psikoterapistin ortaklagtigi terapi hedeflerini igcermektedir. Bag ise,
psikoterapist ve danisan arasindaki giiven ve kabul etrafinda kurulan iliskiyi igermektedir
(Oztiirk ve Ayhan, 2021). Akdogan ve Ceyhan (2011), terapétik iliskide insan olmanin
Onemi lizerine vurgu yapmaktadirlar. Danisan ve psikoterapist iliskisi 6zilinde, iki insanin
bir araya gelip iliskilenmesi ile olusmaktadir. Insan olmaktan 6tiirii de her bir kisinin
getirdigi 6zellikler bulunmaktadir. Bu kurulan her iliskiyi, 6zel ve biricik yapmaktadir.
Akdogan ve Ceyhan (2011)’a gore, terapotik iliski kurulmasinda en 6nemli noktalardan
biri de psikoterapistin uzman, danisanin yardim alan olarak goriilmedigi esitlikei
yaklagimdir. Bu ac¢idan bakildiginda, bu ¢alismada psikoterapistlerin iligki kurarken eslik
eden ve danisana gore sekil alan bir yerde olmalari terapdtik iliski kurma agisindan giicli

olduklarii gostermektedir.

6.5. SONUCLAR VE KLINiK ONEM

Mevcut calismada, psikoterapistlerin travma ile ¢alisma deneyimlerine
bakilmistir. Katilimeilardan travma ile ilgili ¢alisma deneyimlerinin nasil etkileri ve
zorluklar1 oldugu, bunlar ile bas etme sekilleri ve travma hakkinda diisiinceleri {izerine
yorumlar alinmistir. Toplanan veriler YFA kullanilarak analiz edilmis ve dort tema ortaya
¢ikmistir. Bunlar, travmanin dogasina dair, travma ile ¢alismanin sonuglari, travma ile
calismada bas etme ve travma ile calismada rollerdir. Bu temalar, bulgular kisminda

detayl bir sekilde ele alinmistir.

Bu calisma, psikoterapistlerin travma ile ¢alisma deneyimlerinin anlasilmasi
acisindan onemli bir noktada yer almaktadir. Travma ile ¢alisma {izerine literatiire
bakildiginda, calismalarin daha cok ikincil travmatik stres, tiikenmislik, stlenilmis
travma ve sefkat yorgunlugu kavramlari iizerine yapilan nicel ¢aligmalar oldugu

goriilmektedir. Deneyimi fenomenolojik bir sekilde ele alan ¢alisma sayisinin az olmasi
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dikkat ¢ekmektedir. Bu ag¢idan, mevcut ¢alisma nitel yontemler kullanilarak tasarlanmis

olmasi agisindan ulusal literatiire katki saglamaktadir.

Nitel bir yontem ile tasarlanmis olmasi, giivenilirlik ile ilgili soru isaretleri
yaratabilmektedir fakat mevcut ¢aligma nitel yontemin giivenilirligini saglayan verilerin
ve yorumlarin yeterliligi ile diisiiniimsellik unsurlart dikkate alinarak yapilmistir

(Morrow, 2005). Bu unsurlar, yontem bdliimiinde ayrintili olarak ele alinmistir.

Bu calisma, travma ile calisan psikoterapistlerin deneyimlerine, yasadiklari
zorluklara ve bag etme siireglerine bir 151k tutmaktadir. Bunlar su agidan 6nemlidir; terapi
iki kisilik bir siiregtir. Terapotik siireci, danmisanin farkindaligi kadar psikoterapistin
farkindalig1 da etkilidir. Bu calisma, 6zellikle alana yeni baslamis psikoterapistler igin
yasadiklar1 deneyimi anlamlandirma, risk faktorlerini fark etme ve farkli bas etme
yontemlerini tanimalar1 agisindan dnemlidir. Psikoterapistin farkindaligi, terapotik iliskiyi

de giiclendireceginden hem danisanlar i¢in hem de psikoterapistler i¢in faydali olacaktir.

6.6. SINIRLILIKLAR VE GELECEK ARASTIRMALAR ICIN ONERILER

Mevcut ¢aligmadan psikoterapistlerin travma ile calisma deneyimi lizerine 6nemli

bulgular elde edilmesine ragmen, ¢alismanin bazi sinirliliklar1 bulunmaktadir.

Bahsedilmesi gereken ilk siirlilik, arastirmacinin katilimeilart segerken travma
calistyor olmak ile ilgili kendi beyanlarimi esas almasi olmustur. Goriilmektedir ki
katilimeilar farkli travma tiirleri ve farkli yaklagimlar ile c¢alismaktadir. Travma ile
caligmak {izerine operasyonel bir tanimin da bulunmadig1 goriilmektedir. Bu durum
orneklemin homojenligini bozmaktadir. Gelecek ¢alismalar i¢in 6rneklem olusturulurken
travma ile caligmak {izerine operasyonel bir taniminin yapilmasi ve yukarida bahsedilen

unsurlar dikkate alinarak katilimci bulunmasi 6nerilmektedir.
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Caligmanin diger bir siirlilig1 ise, nitel bir yontem kullanilmasi olmustur. Nitel
olmasi her ne kadar zengin bir verinin toplanmasini ve travma ile ¢aligma deneyiminin

daha iyi anlasilmasini miimkiin kilsa da bulgular1 genellemek miimkiin degildir.

Bahsedilmesi gereken son smurlilik ise mevcut ¢alismada cinsiyet etkisinin ele
alinmamis olmasidir. Yapilan goriismelerde cinsiyetin getirdigi farklar {izerine yeterince
veri bulunmamistir fakat cinsiyet kendi basina O6nemli bir degiskendir. Gelecek

calismalarda cinsiyetin etkilerine de bakilmasi 6nerilmektedir.
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EKLER
EK-1 YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME SORULARI
Psikoterapist olarak kendilik
1. Psikoterapist olarak kendinizi nasil tanimlarsiniz?
2. Yaptiginiz isi nasil tanimlarsiniz?
Yonlendirme: Hangi tip travmalari ¢alistyorsunuz? Bu travmalar ile ¢alismay1 segmenizde neler
etkili oldu?
Kag senedir travma alaninda c¢alistyorsunuz?
S Sizi travma ¢aligmaya yonlendiren unsurlar nelerdi?
4. Seanslarda kendinizi nasil hissediyorsunuz?
Yonlendirme: En zorlandiiniz seans1 hatirliyor musunuz?
Bu seansa dair anilariniz nelerdir?
5. Seanslarda hissettikleriniz sizi ve terapi seanslariniza nasil etki ediyor?
Bas etme mekanizmalari
6. Travma ile ¢aligmanin nasil zorluklar1 oluyor?
7. Travma ¢aligmanin zorluklariyla nasil bas ediyorsunuz?
Yonlendirme: Psikoterapist olarak size yardimci olan faktorler oluyor mu? Nelerdir?
8. Bu bas etme yollarinda siire¢ i¢erisinde herhangi bir degisim oldu mu?
Yonlendirme: Oldu ise, siz bu degisimi neye bagliyorsunuz?
Q. Travma ile ¢alismaya sizi motive eden unsurlar neler oluyor?
Yonlendirme: Siireg icerisinde bu unsurlarda bir degigim oldu mu?
Travma
10. Kendinizi bu alanda ¢alismaya nasil hazirladiniz?
Yénlendirme: Ozel stratejiler, yollar var mi?
11. Bu alanda ¢alismadan 6nce travma hakkinda ne diisliniiyordunuz?
Yonlendirme: Herhangi bir travmatik deneyim yasadiniz m1?
12. Bu alanda ¢alismak travma ile ilgili diistincelerinizi etkiledi mi?
Yonlendirme: Etkiledi ise nasil?
13. Travma ile caligmak ¢evrenizle ve diinya ile kurdugunuz iliskiyi etkiledi mi?

Yonlendirme: Etkiledi ise nasil?
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EK 2-BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

Degerli katilimci;

Bu calisma Dr. Hande GUNDOGAN danismanliginda, Istanbul Medipol Universitesi
Klinik Psikoloji Yiiksek Lisans 6grencisi Isil Seray Genger tarafindan tez ¢alismasi
kapsaminda ytiriitiilmektedir. Calismanin amaci yeni ve deneyimli psikoterapistlerin
travma ile c¢alisma deneyimlerini incelemektir. Calismanin yiiriitiilebilmesi icin
gerekli etik izinler alinmigtir.

Calismaya katilim tamamen goniilliilik esasina dayanmaktadir. Eger ¢alismamizda
yer almay1 kabul ederseniz, size deneyimlerinizle ilgili sorular soracagiz. Goriisme
esnasinda kisisel rahatsizlik verecek nitelikte sorular sorulmamaktadir. Ancak, katilim
sirasinda sorulardan ya da herhangi baska bir nedenden otiirii kendinizi rahatsiz
hissederseniz cevaplamayi istediginiz anda birakabilirsiniz. Calismay1 yarida kesmek
size higbir sorumluluk getirmeyecektir. Vereceginiz bilgiler tamamen gizli tutulacak
ve yalnizca bilimsel arastirma amaciyla kullanilacaktir.

Gortgme yaklasik 90 dakika siirecektir. Gorligme sirasinda sizi daha iyi dinleyebilmek
ve daha sonra verileri isleyebilmek icin ses kaydi alinmasi1 gerekmektedir. Bu ses
kayitlarina sadece arastirmacilar ulasabilecektir. Tez tamamlandiginda ses kayitlari
yok edilecektir. Eger gorlismeyi ve goriismenin ses kaydmin alinmasini kabul
ediyorsaniz, asagidaki bolimii imzalayiniz.

Goriisme sonunda, bu g¢alismayla ilgili sorulariniz cevaplanacaktir. Bu calismaya
katildiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz. Calisma hakkinda daha fazla bilgi almak
i¢in arastirmaci Isil Seray Genger (E-posta:............... ) ile iletisim kurabilirsiniz.

Bu ¢alismaya tamamen goniillii olarak katilyyorum ve istedigim zaman yarida kesip
ctkabilecegimi biliyorum. Verdigim bilgilerin bilimsel ama¢lh yayimlarda
kullanilmasini kabul ediyorum.
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