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Oz

Aragtirmalar, isverenlerin etkili sonuclar alabilmeleri icin, esnek calisma diizenlemelerinin uygulanma-
sinda is-calisan ihtiyaglar: arasindaki dengeyi hassas bir sekilde kurmalar: gerektigini ortaya koymak-
tadir. Isletmelerdeki esnek calisma diizenlemeleri, caliganin is ve is digindaki diger taahhiitlerinin den-
gelenmesinin 6nemli bir aract olarak kabul edilmektedir. Yasam doyumu, kisinin yasamini bir biitiin
olarak kendisinin énemli buldugu kriterle degerlendirmesi sonucundaki duygu ve diisiincelerini ifade
etmektedir. Bu calismamin amac, esnek ¢alisma ile yasam doyumu arasindaki iliskinin arastirilmasidir.
Esnek calisma uygulanan kurumlarda ¢alisanlarin olusturdugu drneklem, on farkl sirketten ulagilabi-
len 82 katilimcidan gelen anket formlar: degerlendirilmigtir. SPSS (25) programu ile yapilan analizlerde,
olgek olarak, ‘Esnek Caligma’ igin Albion (2004) ve "Yasam Doyumu’ dlcegi icin ise Diener ve arkadas-
larimin (1985) gelistirdigi élcekler ile yapilan analiz sonucu, esnek calisma diizenlemelerinin calisanla-
rin yasam doyumuna etkisi tespit edilememistir. Calismada, katilimcilarin esnek ¢alisma ve yasam do-
yumu ile ilgili olumlu algilarmin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Esnek Calisma ve yasam doyu-
munun demografik degiskenlere gore anlamli farklilik gosterip gostermedigi ile ilgili olarak yapilan ana-
liz sonrasinda lisans ve tizeri mezuniyete sahip olan ¢aliganlarin diger egitim diizeyindeki calisanlara
gore daha olumlu bir esnek calisma degerlendirmelerine sahip olduklar: goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: [nsan Kaynaklar: Yonetimi, Esnek Calisma, Yasam Doyuniu

1 Bu ¢alisma ikinci yazarin tez ¢calismasindan yararlanilarak hazirlanmistir.
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A Study on Life Satisfaction and Flexible Work

Abstract

Researches show that in order to achieve effective results, employers need to delicate the balance between
work-employee needs in the implementation of flexible working arrangements. Flexible working ar-
rangements in enterprises are considered as important intermediary of balancing the employee’s work
and other commitments. Life satisfaction expresses one’s feelings and thoughts as a result of evaluating
life as a whole with the criteria that he / she finds important.

This study aims to determine whether flexible working affect life satisfaction of employees. The sampling
consists of 82 participants from ten different companies who apply flexible working hours. The data from
the surveys were analyzed with SPSS (25) program. The scales used for the research are based on Al-
bion’s (2004) Flexible Working Scale and Diener et al.’s (1985) scale of life satisfaction. The results
show that there is no relationship between these two variables, in other words flexible working perception
does not affect life satisfaction perception. In the study, positive perceptions of the participants about
flexible work and life satisfaction were found to be moderate. After the analysis on whether flexible work-
ing and life satisfaction showed a significant difference according to demographic variables, it was seen
that the employees who have undergraduate and higher university degree have more positive flexible
working evaluations than the others.

Keywords: Human Resources Management, Flexible Working, Life Satisfaction
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Giris

Arastirmalar, isverenlerin etkili sonuglar alabilmeleri icin, esnek ¢alisma
diizenlemelerinin uygulanmasinda is-calisan ihtiyaglar1 arasindaki
dengeyi hassas bir sekilde kurmalar1 gerektigini ortaya koymaktadir.
Isletmelerdeki esnek calisma diizenlemelerinin, calisanin is ve is disindaki
diger taahhiitlerini dengelenmesinin 6nemli bir araci olarak kabul
edilmektedir. Calisanlarin aileleriyle daha fazla zaman gegirmeleri sonu-
cunda, daha fazla is doyumu elde ettikleri ve psikolojik sikintilarinda
diisiis oldugu da tespit edilmistir. Esnek ¢alisma diizenlemeleri is-aile
catismasini azalttig1 ve is doyumunu arttirdig icin tavsiye edilmektedir.
Yapilan arastirmalar esnek calisma seceneklerini kullanan g¢alisanlarin
igverenleri tarafindan daha fazla desteklendiklerini hissettikleri ve islet-
menin kendilerine duydugu giiven ve verilen énem karsisinda bir inang
olustugu gozlemlenmistir. Bu nedenlerle isletmeler esnek calismanin bir
politikadan daha fazlasi oldugunun farkina varmis durumdadir. Yine bu
arastirmalarda esneklik ve iiretkenligin birbirine bagh oldugu tespit
edilmistir. Esnek ¢alismanin (uzaktan ¢alisma, video konferans vb. uygu-
lamalar) seyahat ve diger isletme masraflarini azalttifi, devamsizlig:
diisiirerek, sadik ¢alisanlar yarattig1 ve maliyet tasarrufu sagladigi bilinen
sonuglardir.

Buradan yola ¢ikarak bu ¢alismada; esnek ¢alismanin, yasam doyumu
tizerine etkisi incelenmistir. Calismanin devaminda yasam doyumu
kavrami ve yasam doyumunu etkileyen faktorler {izerinde durulmustur.
Sonraki boliimde ise ¢alismanin arastirma boliimii yer almaktadir. Bu
boliimde verilerin gegerlilik ve giivenilirlik analizleri yapilarak iki
degisken arasindaki iliskinin derecesi ve yonti tespit edilmis, istatistiksel
sonugclara detayli olarak yer verilmistir. Verilerin degerlendirildigi sonug
boliimii ile calisma tamamlanmustir.

Yasam Doyumu
Yiizlerce yildir insanlarin ilgisini ¢eken konulardan biri de yasam doyu-
mudur.Yasam doyumu kavrami ilk kez 1961'de literature girmistir

(Neugarten, Havighurst ve Tobin, 1961). Kisaca yasamdan zevk alma,
yasamdan memnuniyet duyma olarak ifade edilmenin (Gillespie ve
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Louw, 1993) yan1 sira, mutlu olma, iyi hissetme, morallerinin ytiiksek ol-
mas1 gibi hayatlari ile ilgili hissettikleri tiim duygu ve diisiinceleri iceren
bir kavramdir (Jan ve Masood, 2008). Diener (1984) ise yasam doyumunun
insanlarin kendi yasamlari ile ilgili yargilarini kapsadigini, yani insanlarin
yasam kosullar1 ve kendi standartlarina gore degisebildigini ©ne
stirmektedir.

Birgok arastirmact yasam doyumu ile ilgili yapmis olduklar1 ¢alisma-
larla konuyu farkli yonleriyle ele almislardir. Haybron (2004) insanin
beklentileriyle elde ettiklerinin karsilastirilmasi olarak tamimlamistir
yasam doyumunu. Yine farkli bir ¢calismada ise insanlarin yasami nasil
degerlendirdikleri ve inanclarinin toplami bagka bir deyisle insanlarin
hayata genel bakis1 (Rice, Frone ve McFarlin, 1992) olarak tanimlanmak-
tadir. Yasam doyumunun, bir biitiin olarak yasam kalitesinin olumlu
gelisim derecesi olarak tamimlanmaktadir (Veenhoven, 1996). Oznel iyi
olma, pozitif psikoloji alaninda yaygin olarak “mutluluk” kavramu ile es
anlamda ifade edilmektedir (Diener, Gohm, Sulh ve Oishi, 2000). Yagsam
doyumunun insanlarin yasam Kkalitesini, kendi kriterleri ile deger-
lendirdikten sonra, mevcut stirdiirdiikleri yasamlarinin, kendilerince be-
lirlenen kriterlere uygun olup olmadigimnin degerlendirilmesine bagh
oldugu belirtilmektedir (Diener, Emmons, Larsen ve Griffin, 1985). Yasam
doyumu biitiin yasam memnuniyetini ifade etmektedir. Bu agidan yasam
doyumu, is doyumundan 6nemlidir (Rice, McFarlin, Hunt ve Near, 1985).
Ozetle, yasam doyumu ne kadar yiiksekse, is ve yasam kalitesinin o
diizeyde iyi oldugu 6ne stiriilmektedir (Rice vd., 1985). Sonug olarak, bi-
reyin kendi yagsamu ile ilgili olumlu degerlendirmeleri, olumsuz deger-
lendirmelerden daha ytiksekse yasam kalite algis1 da yiiksektir (Myers ve
Diener, 1995).

Yasam doyumu ¢ok onem tagimaktadir ¢linkii sadece is yagamini degil,
ayn1 zamanda insanlarin 6zel sosyal ¢evresini olusturan, ailesi, yaptig1
evlilik, arkadaslar1 vb. gibi iligkileri iceren diger alanlar1 da etkilemekte ve
bu alanlarda belirleyici olmaktadir (Proctor, Linley ve Maltby, 2009).
Diger yandan insanlarin giiglii yonlerini ortaya ¢ikarmasi, yasamda daha
mutlu olmalar1 ve bireysel olarak da fayda sagladig: i¢in yasam doyumu
insan hayatinda biiyiik 6neme sahiptir (Veenhoven, 1988).
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Yasam Doyumuna Etki Eden Faktorler

Yasam doyumunu etkileyen faktorler kisiden kisiye farklilik gostere-
bilmektedir. Bu nedenle yasam doyum 06gelerinin kapsami1 da ¢ok genis
tutulmustur. Yasam doyumu ile ilgili yapilan ¢alismalarda; 6zgiir olmak,
demokratik ve ekonomik yonden giiglii bir tilkede yasamak, iist gelir
grubunda olmak, azinlik olmamak, evli olmak, aile iliskilerinin iyi olmasz,
iyi bir sosyal gevreye sahip olmak, bedensel ve ruhsal agidan iyi olmak
gibi faktorlerin etkili oldugu tespit edilmistir (Dockery, 2003).

Ozetle isteki mutluluk hem verimlilik artis: ile niceliksel hem de cali-
sanin isine sagladig1 6zdeslesme, giiven, iletisim, adalet ile daha iyi sonug-
lar elde etmesini saglayarak niteliksel gelismelere yol acar (Meral, 2018).

Sadece bir ise sahip olmak degil, biitliniiyle ¢alisma hayatinin kalitesi
onemlidir. isteki motivasyon, mutluluk, verimlilik ve yasam doyumu iize-
rinde etkilidir. Islerin yiiksek zorluk derecesine sahip olmas, 6zellikle be-
lirsizlik, zorluk ve yapisal eksiklik ile karakterize edilmistir. Genellikle
isin olumlu bir yonii olarak kabul edilir. Tyi olma ve isle ilgili tutumlarin
pozitif yonii olarak degerlendirilir (Bolelli, 2012). Oznel iyi olus, yasamin
ne kadar iyi gittigine dair kendini iyi hissetme ya da kendini bilme hissi-
dir. Gelir, servet, iligki ve egitimde olmak dahil olmak tizere 6znel iyi olus
ile iligkilendirilen birtakim unsurlarin oldugu bulunmustur (Dolan,
Peasgood ve White, 2008).

Ucret memnuniyeti, insanlarin nasil kazandiklarindan ¢ok, diger in-
sanlara gore ne kadar kazandiklarina baghdir. ABD ve Giiney Afrika’da
yapilan anketlere gore, para isteki ana motivasyona sebep olmakla bir-
likte, paranin kendisi ve diger faktorlerden ayri olarak mutluluk ve kisisel
memnuniyet yaratmamaktadir. O zaman miikemmel is, sadece kiginin ye-
teneklerine, ilgi alanlarina, deneyimlerine ve parasal beklentilerine uygun
olan degil, ayn1 zamanda istedigi hayat1 bicimlendirmek i¢in kisiyi serbest
birakan istir.

Egitim baglaminda, yiiksek egitimli insanlarin daha yiiksek beklenti-
lere sahip olma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu ve bu nedenle bu
beklentiler karsilanmadiginda daha biiyiik bir hayal kiriklig1 yasamalari-
nin daha muhtemel oldugunu gostermektedir. Ayrica, egitimin artmasi-
nin, yasamdaki bazi alanlarda elestirel diistinceyi veya artan endiseyi des-
tekleyebilecegini de not etmektedir.
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Yasam Doyumu ve is Yasamu ile iliskisi

1980’e kadar olan literatiirde yasam doyumu iliskisi kuramsal boyutlar
agisindan tartisilmasina karsin, dlgiilmesi ¢ok az arastirilmis, is doyumu
ve yasam doyumu iligkileri 6l¢tilmiistiir. 1980 Oncesi yayilma (tasma),
dengeleme (telafi etme), ayristirma ve dagilma olarak tanimlanan ku-
ramsal modeller dort temel varsayim yardimiyla 6zetlenebilmektedir
(Dikmen, 1995). Bunlar; modelleri asagida verilmektedir.

Yayilma Modeli: Bu modelde, bireyin yasam doyumunun veya is doyu-
munun digerine etki ettigi savunulmaktadir. Yani her ikisinden birbirine
dogru bir yayilma s6z konusu oldugu 6ne siiriilmektedir. Bu goriise gore
is doyumuna ulasmis bireyler, is dis1 yasamda da doyuma ulasma
egilimindedirler (Ozdevecioglu, 2003). Literatiirde yapilan aragtirmalarin
cogunlugu is doyumu ile yasam doyumu iligkisinin pozitif yonli
oldugunu belirtmektedir (Bastemur, 2006). Is doyumu veya yasam doyu-
mundan fazla olan durum digerini etkilemektedir. Sonug olarak yasamin
bir boliimiinde gelistirilen davraniglar ve aliskanliklar diger boliimiine de
yayilacaktir (Dikmen, 1995).

Dengeleme Modeli: Ornegin isyerinde sosyal faaliyetlerde bulunma firsati
bulamayan kisiler, is harici zamanlarda daha fazla sosyal faaliytlere za-
man ayiracaktir (Dikmen, 1995).Telafi etme modeli olarak da adlandirilan
bu model yayilma modelinin aksine is ve yasam doyumu arasindaki ilis-
kilerin negatif oldugu one stiriilmektedir.

Ayristirma Modeli: Ayristirma modeli is doyumu ile yasam doyumu ara-
sindaki iligkiyi reddeden bir yaklasimdir. Bu model is ve is disindaki ya-
samlarin birbirinden bagimsiz oldugunu ifade eder. Bu modelin baz1 bi-
reyler icin gegerli oldugu goriilmiistiir (Ozdevecioglu, 2003). Giiniimiiziin
modern, gelismis toplumlarinda, insanlar ¢alisma yasamlari ile ¢alisma
dis1 yasamlarin birbirinden kesin ¢izgilerle ayirmay1 basarmiglardir (Ke-
ser, 2003).

Dagilma Modeli: Dagilma modelinde ¢oklu bir is doyumu, yasam do-
yumu iligkisinin aym1 anda goriilebilecegi savunulmustur (Bastemur,
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2006). Bireyin yasam doyumuna ulasabilmesi ve bu durumu siirdiirebil-
mesi i¢in, bilingli olarak ¢alisma yasamindaki bilgi ve becerilerini gelistir-
mesi, bu alanda elde ettigi basarilarin1 devam ettirmesi gerekmektedir
(Dikmen, 1995). Bu model, diger ii¢ modelle agiklanamayan durumlari
agiklayabilmek i¢in ortaya ¢ikmistir (Dikmen, 1995). Is doyumu ve yasam
doyumu arasindaki iliskiler i¢in gelistirilen biitiin modeller degerlendiril-
diginde yayilma modelinin daha gegerli oldugu soylenebilir (Bastemur,
2006).

Esneklik ve Esnek Caligsma Kavrami

Esneklik kelimesinin sozlilk anlami esnek olma durumu, elastikiyet
olarak agiklanmistir (tdk.gov. tr). Is hukuku acisindan ise esneklik, kesin
ve kat1 kurallar yerine is¢i ve isverenlerin mutabakatina dayanan bir sis-
temin meydana getirilmesidir (Tarcan, 2000).

Calisma hayatinda esneklik, ekonomik, teknolojik ve yasamin diger
alanlarinda meydana gelen gelisme ve degisimlere ayak uydurma ve
uyum saglama yetenegi olarak agiklanabilir (Giinay, 2004).

Farklilasan isgiicli ve ekonomik kosullara farkli ¢alisma modelleri ve
siireleri uygulayarak, uyum saglamaya ve isttihdam yaratmaya calisan
isletmeler igin esneklik, ayn1 zamanda maliyetlerini diisiirme araci olarak
da goriilmektedir (Horwitz ve Smith, 1998). Siirekli degisen ekonomik
yapilar ve endiistriyel cevre isletmeleri siirekli kendilerini yenileme duru-
munda birakmaktadir.

Klasik calisma giinleri, calisma saatleri ve calisma yerine bagh kal-
maksizin yapilan bu ¢alisma bigimleri, atipik istihdam, alternatif ¢calisma
uygulamalari olarak da isimlendirilmektedir (Giinay, 2004).

Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) esnek calisma i¢in "durumsal
istihdam" ifadesi kullanmaktadir. Glintimtiizde ise "standart olmayan isti-
hdam" daha ¢ok kullanilmaktadir (Carre, Ferber, Golden ve Herzenberg,
2000).

Calisanlar esnek calisma kapsaminda, isverenle yapmis olduklar
sozlesme veya protokoller cercevesinde galisma sartlarimi degisen ih-
tiyaglara gore diizenleyebilme imkani veren agik bir sistemde calismak-
tadirlar (Eryigit, 2000). Yani isgi isverenle karsilikli olarak calisma
diizenini standart olan seklinden farkli olarak belirleyebilmektedir.
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Esnek ¢alisma modelleri bir yandan ekonomik ve teknolojik gelismeler
ile ortaya ¢ikan ¢alisma hayatinin gereksinimlerini karsilarken, diger bir
yandan da ¢alisanin is ve aile dengesini kurmasina yardimci olmaktadir.

Esnek Calismanin Tarihsel Gelisimi

18.Yiizyllda Ingiltere’de baslayip daha sonra Avrupa iilkelerine de
yayilan Endiistri Devrimi ile birlikte ekonomik ve sosyal hayatta bir¢ok
degisiklik meydana gelmistir. Uretimde makinalasmanin sonucu olarak
sanayi tiretiminde artis, beraberinde is boliimii ve uzmanlasmayi
getirmis, ulasimdaki degisimler de ticaretin biiylimesini ve rekabette artisi
saglamistir. Niifus artis1 ve sehirlesme yine bu donemin énemli gelismel-
eridir.

J. M. Keynes, 1750-1790 arasindaki sabit fiyat artigiin karlari
sisirdigini, tasarruflari artirdigini ve sermaye olusumunu hizlandirdigini
savunmustur. Hamilton, bu tez i¢in destek saglamis ve 1750'den sonra kar
enflasyonunun sanayi devrimine neden oldugunu savunmustur. Hamil-
ton (1942) bu donemde bulus ve yenilikler arasindaki siirenin kisaldigin
ve teknolojideki gelisme oraninin arttigini vurgulamistir. Niifus artis1 is
giicli artisini saglamais, iyi organize edilmis {iretim faktorlerinin daha iyi
araglarla donatilmasi sonugta toplam iiretimi ve kisi bagina diisen geliri
arttirmistir. Ekonomi yavas yavas genisledikce pazar bliytimiis, bu da is
ve teknik yeniliklerin boliinmesini ve daha da biiyiimeyi tesvik etmistir.

1929 Biiyiik Buhran’indan sonra uygulanan Keynesyen politikalar
(biiylime, tam istihdam, diisiik enflasyon adil gelir dagilimi) 1970’lerde
terk edilmis ve yerini Neo-Liberal ekonomi politikalar (siki para, ytiksek
faiz ve diisiik iicret politikalar1) almistir. Kiiresellesme siireci ile diinya
dev bir pazara dontismiis, herhangi bir yerdeki ekonomik sorun veya kriz
diger yerleri de etkiler hale gelmistir. Kalite, bilgi ve egitim 6n plana
cikmugtir.

Kapitalist endiistrilesmenin 2. Diinya Savas1 sonrasi gelisimi ile ilgili
kullanilan Fordizm, ABD’de Henry Ford tarafindan gelistirilen ve done-
min iiretim siirecinde uygulanan ilkeleri ifade etmek igin kullanilmistir.
Standart tiretim, otomasyona dayal1 kitlesel iiretim, devletin miidahale
edici rolii, standart is yapma usulleri ve diistik nitelikli isgticii olarak ifade

2022 o OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Yasam Doyumu ve Esnek Calisma Uzerine Bir Arastirma

edilebilir. Post-Fordist {iretim anlayis: ise; KOBI ve daha esnek calisma
modellerini sembolize etmektedir.

Bu politikalarin etkisi ile kiiresellesme 1980’lerde hiz kazanmus,
sermaye piyasalar1 ve uluslararasi ticaretteki serbestlesme, esnek is giicii
piyasalari, vergilerin azaltimi, devletin 6zel sektor tesvikleri donemin
gostergeleri olmustur. Bu donemde teknolojideki hizli degisim ve
iiretimde otomasyona gegis artmistir (Tregaskis, Brewster, Mayne ve
Hegewisch, 1998).

Esnek Calismaya Yonelik Arastirmalar

Giannikis ve Mihail (2011) gore, esnek ¢alisma modelleri, kisinin hem is
hayati disindaki ilgi alanlar1 ve sorumluluklara hem de isine daha ¢ok za-
man ayirmasina ve odaklanmasina firsat saglamaktadir.

Esnek calisma konusunda literatiirde fazlaca kavramsal ¢alismanin ile
birlikte, 6zellikle esnek ¢alismanin isten ayrilma niyeti (Golden, Veiga ve
Simsek, 2006), is-aile yasam dengesi (Anderson, Coffey ve Byerly, 2002)
gibi orgiitsel sonuglarina ait degerlendirmelerinin yer aldig1 calismalar da
bulunmaktadir. Ust diizey profesyonellerin galisma siiresi segeneklerine
ve is-yasam dengesi 6nlemlerine erisiminden, hiyerarsinin daha diisiik se-
viyelerindeki meslektaslarindan ¢ok daha fazla yararlanma olasilig1 daha
yiiksektir (Blyton ve Jenkins, 2011).

Chen ve Fulmer (2018) daha 6nceki arastirmalarda genel olarak, esnek
calisma diizenlemelerinin c¢alisanlar ve kurumlar {izerindeki etkileri
hakkinda cesaretlendirici bir tablo ¢izdigini belirtmistir. Esnek calisma
diizenlemelerinin daha az is-yasam catismasi, ve daha ytiiksek verimlilik
gibi bir¢ok olumlu sonucu oldugunu tespit etmislerdir (Gajendran, Harri-
son ve Delaney-Klinger, 2015). Chen ve Fulmer (2018) kendi yaptiklar:
arastirmada ise, tutumunun esnek ¢alisma diizenlemeleri deneyimlerin-
den genellikle olumlu yonde etkilendigini, ancak bu olumlu etkilerin dik-
kate alinan esnek galisma diizenlemelerinin diizeyine ve tiirlerine bagh
olarak degistigini ve bazen daha az olumlu oldugunu ifade etmistirler.

Bunun yaninda, esnek calismanin isgiicii devir orani (turn-over)
tizerinde Onemli bir etkisinin olmadigimni gozlemlemislerdir (Kroll ve
Niiesch).
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Arastirmacinin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci esnek ¢alismanin yasam doyumuna etkisi
tespitidir. Bu temel amacin yaninda katilimcilarin esnek ¢alisma ve yasam
doyumu ile ilgili algilar;; esnek calisma, yasam doyumu arasindaki
iligkiler de arastirilmistur.

Arastirmanin Modeli
Arastirma, esnek ¢alisma ve yasam doyumu degiskenleri arasinda birlikte

degisim olup olmadig1 ve varsa degisimin etkisini 6lgmeyi amagla-
maktadir.

H1

Esnek Calisma 1 =( Yasam Doyumu

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
e H1: Esnek calisma, calisanlarin yasam doyumunu olumlu etkiler.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri, igerisinde kisisel bilgiler formu ve yapilandirilmis 6zel-
lik gosteren anket araciligiyla toplanmistir. Ankette yer alan form ve
Olcekler alt bagliklar halinde sunulmustur.

Kisisel Bilgiler Formu: Kisisel Bilgi Formu ile katilimcilara toplam ¢oktan
se¢meli soru yoneltilmistir. Katilimcilardan; cinsiyet, yas, egitim durumu,
medeni durum, varsa ¢ocuk sayisi, toplam ve mevcut isyerindeki kidem,
calisma yeri, aylik {icret ile calisma saati ve ¢alisma yeri esnekligi diizen-
lemelerinden yararlanip yararlanmadiklari ile ilgili bilgiler toplanmustir.

Esnek Calisma Olgegi: Albion (2004) tarafindan gelistirilen 10 maddelik
olgegi kullanilmistir. Esnek Calisma Olgegi (ECO), is-yasam dengesi (4
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madde) ve engeller (6 madde) olmak {izere iki alt boyuttan meydana gel-
mektedir. Engeller alt boyutundaki 6 madde esnek ¢alisma diizenlemele-
rinin kariyer gelisimi ve is iligkileri tizerinde cesitli engeller ortaya ¢ikar-
digin belirtir bigimde olumsuz anlamlidir ve analiz asamasinda ters kod-
lama yapilmaktadir. Katilimcilarin cevaplar1 “1: hi¢ katilmiyorum- 5: ta-
mamen katiliyorum” segenekleri arasinda yer alan 5’li likert tipinde alin-
maktadir. Ters kodlamadan sonra, alt boyutlardan ve toplamda alinan or-
talama puan (toplam puanin madde sayisina boliinmesi ile hesaplanmak-
tadir) arttikca esnek calismaya karsi olumlu tutum ile esnek calisma dii-
zenlemelerinin is yasam dengesi sagladig1 ve engeller olusturmadigy ile
ilgili kanilar artis gostermektedir.

Yasam Doyumu Olgegi: Yasam Doyumu Olgegi (YDO) Diener ve arkadas-
lar1 (1985) tarafindan yasam doyumunu 6lgmek amaciyla gelistirilmistir.
Olcek toplam 5 maddeli ve tek boyutlu olarak olusturulmustur ve 6lgegin
%66 gegerlige sahip oldugu bildirilmistir (Diener vd., 1985).

Katilmcailarin  cevaplart  “1:  hi¢ katilmiyorum- 5: tamamen
katihyorum” segenekleri arasinda yer alan 5’1i likert tipinde alinmaktadir.
Toplamda alinan ortalama puan arttikga yasam doyumu da artis
gostermektedir.

Gecerlik ve Giivenirligin Saglanmasina Yonelik Caligsmalar

Arastirmada kullanilan olgeklere ait gegerlilik ve giivenirlik bulgulari
asagida Tablo 1’de verilmektedir.

Yasam Doyumu 0lgegi tek faktordiir. Bu ¢alismada, KMO and Bart-
lett's Test degerleri, toplam agiklanan varyans, faktor yiikleri ve giivenir-
lik degerleri tabloda belirtildigi tizere 6zetle:

KMO 0.768 olarak tespit edilmis, Bartlett kiiresellik testi de 0,50nin
iizerinde oldugu ve 0,05 6nem derecesinde anlamli oldugundan veri seti
faktor analizine uygun bulunmustur. KMO katsayis1 verilerin analize
uygun oldugunu gostermektedir. Varyansi agiklama oraninin 0.50 ve
uzerinde olmasi 6l¢iitii esas alinmastir.
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tor Faktor g" g g 8 k=
Ismi Faktor Sorular ve Soru Kodlart Yiki s>
Esnek ¢alisma diizenlemeleri ailevi sorumluluklarimi yer- 0,884 33,556 0,892
< 2(73\ ine getirebilmem icin gereklidir.
% %0 Esnek ¢alisma diizenlemeleri yasam sorumluluklarimi 0,865
8 A dengelememe yardima olur.
% % Esnek calisma diizenlemeleri is disindaki diger ilgi ve 0,856
% °  sorumluluklarimu yerine getirebilmem igin gereklidir.
= é’f Esnek calisma diizenlemeleri isyerinde isime daha iyi kon- 0,832
santre olmami saglar.
Diger insanlar esnek calisma diizenlemelerini kullanan 0,742 29,204 0,760
kisilere olumsuz tepki verir.
Esnek ¢alisma diizenlemelerini kullanan insanlar gérevler- 0,740
< ine genellikle daha az bagh olurlar.
éq +— Esnek calisma diizenlemelerini kullanan insanlar personel 0,720
'3 % toplantilari, egitim seanslar1 vb. nemli olaylar1 kagirir.
% L%D Daha kisa saatlerle calismak organizasyon igerisindeki 0,714
% — ylikselmemi olumsuz etkiler.
= Esnek calisma diizenlemeleri isyeri ile irtibatim1 kaybetme 0,676
hissi yarattig1 igin bana uymaz.
Yoneticilerim esnek ¢alisma diizenlemelerini kullanan 0,557
kisilere olumsuz tepki verir.
Toplam 62,760
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,766
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 191,105
Df 10
Sig. 0,000
Tablo 2. Yasam Doyumu Olgegi Gegerlik Analizi Sonuglar
Faktor fsmi Faktor Sorular1 ve Soru Kodlari Faktor Aciklanan  Giivenir-
Yiiki Varyans (%) lik
Yagsam Do- Hayatim birgok yonden idealimdekine yakin. 63,456 0,852
yumu Hayatimdan memnunum.
Hayat sartlarim miikemmel.
Hayatimda simdiye kadar istedigim onemli
seyleri elde ettim.
Eger hayata yeniden baslasaydim neredeyse
higbir seyi degistirmezdim.
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,768
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 191,105
Df 10
Sig. 0,000

*Tek faktor olmas: nedeniyle faktor yiikleri elde edilememistir.
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Toplam agiklanan toplam varyans % 63,456 olarak bulunmustur.
Olgekteki 5 maddenin giivenirligini hesaplamak igin i¢ tutarlilik katsay1s
olan Cronbach’s Alpha degeri hesaplanmistir. Olgegin giivenirligi
0,852'dir, olgek ¢ok iyi derecede giivenilir bulunmustur, Aciklayic faktor
analizi sonuglarina gore 6zdegeri 1’den biiyiik olan tek faktor bulunmak-
tadir. Buna gore Olgegin bir boyuttan olustugu tespit edilmistir.
Cronbach’s Alpha degeri, Olgegin i¢ tutarhifa sahip oldugunu
gostermektedir.

Tablo 3 Cinsiyet, Yas, E§itim Durumu ve Medeni Durum ile 1lgili Bulgular

Degisken Grup n %
Cinsiyet Erkek 62 75,6
Kadin 20 24,4
20 yas alt1 21 25,6
20-30 yas arast 12 14,6
Yas 31-40 yas arast 28 34,1
41-50 yas arast 19 23,2
51 yas ve iizeri 2 2,4
Lise / MYO 37 45,1
Egitim Durumu Llsa.ns 27 32,9
Y. Lisans 17 20,7
Doktora 1 1,2
. Evli 52 63,4
Medeni Durum Bekar 30 36,6
Hay1r yok 35 42,7
. 1 ¢ocugu var 18 22,0
Cocugunuz var m1? 2 cocugu var 4 29,3
2’den fazla ¢ocugu var 5 6,1

Arastirmaya 62'si (%75,6) erkek ve 20’si (%24,4) kadin olmak tizere top-
lam 82 calisan katilmistir. Yas gruplarina gore, katilimcailarin %25,6’s1 20
yas altinda, %14,6's1 20-30 yas arasinda, %34,1'i 31-40 yas arasinda,
%23,2’si 41-50 yas arasinda ve %2,4'1i 51 yas ve lizerinde yer almaktadir.

Katilimaillarin %45,1’i lise/MYO mezunu, %32,9'u lisans mezunu,
%20,7’si yiiksek lisans mezunu ve %1,2’si doktora mezunudur. Yine
katilimcilarin %63,41i evli, %36,4"i bekardir ve %42,7’sinin ¢gocugu bulun-
mazken; %22’sinin bir, %29,3"iiniin iki, %6,1’inin ise 2'den fazla ¢ocugu
bulunmaktadir. Tablo 4’'de ise katilmcilarin kidem, ¢alisma yeri, aylik
ticret ve esnek calisma ile ilgili 6zelliklerine iliskin bulgular verilmistir.
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Buna gore, katihmcilarin %26,8i 5 yildan az, %25,6"s1 5-10 y1l, %14,6"s1
11-15 y1l ve %32,9'u 16 y1l ve {izeri toplam kideme sahiptir. Mevcut isyer-
indeki kidem ise katilimcilarin %48,8’inde 5 yildan az, %14,6’sinda 5-10
y1l, %15,9'unda 11-15 y1l ve %20,7’sinde 16 yil ve tizeridir.

Tablo 4. Kidem, Caligma Yeri, Aylik Ucret ve Esnek Calisma ile ilgili Bulgular

Degisken Grup n %
5 yildan az 22 26,8
5-10 y1l 21 25,6
Toplam Kidem 11-15y yil 12 146
16 y1l ve iizeri 27 32,9
5 yildan az 40 48,8
Mevcut igyerindeki Kidem i 11_(1)5}’;1 " g igj g
16 y1l ve iizeri 17 20,7
Fabrika 34 41,5
Calisma Yeri Genel Mudiirliik 28 34,1
Sube / Ofis 11 13,4
Bolge Mudiirliigiu 9 11,0
2.200-5.000 TL 39 50, 6
. 5.000-10.000 TL 27 35,1
Ayhik Ucret 10.000 TL'den fazla 9 11,7
Asgari Ucret 2 2,6
Hayir fakat yararlanmak
. e . . . . 32 39,0
Calisma saati esnekligi (flextime) diizen- isterim
lemelerinden yararlaniyor musunuz? Evet 29 35,4
Hayir 21 25,6
Evet 28 34,1
Calisma yeri esnekligi (flexworkplace) Hayir 27 32,9

diizenlemelerinden yararlaniyor musunuz? Hayir fakat yararlanmak 27 09
isterim ’

Katilmcilarin = %41,5'inin  ¢alisma yeri fabrika, %34,1'inin genel
miidiirliilk, %13,4’iinlin sube veya ofis, %11’inin bolge mudiirliigiidiir.
Aylik {icretleri incelendiginde katilimailarin %50,6's1 2.200-5.000 TL,
%35,1'i 5.000-10.000 TL, %11,7’si 10.000 TL'den fazla ve %2,6’s1 asgari
ticret almaktadir.

Ayrica, “calisma saati esnekligi (flextime) diizenlemelerinden yararlaniyor
musunuz?” sorusuna katiimcilarin %35,4'1 evet, %25,6’s1 hayir, %39'u
hayir fakat yararlanmak isterim cevabi vermislerdir.
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“Calisma yeri esnekligi (flexworkplace) diizenlemelerinden yararlantyor
musunuz?” sorusuna ise katilimcilarin %34,1'i evet, %32,9"u hayir, %32,9'u
hayir fakat yararlanmak isterim cevabi vermislerdir.

Esnek Calisma, Yasam Doyumuna iliskin Betimsel Bulgular
Tablo 5'da katilimcilarin, arastirmada kullanilan Esnek Calisma, ve
Yasam Doyumu 0lgeklerinden aldiklar1 ortalama puanlar ile ilgili bulgu-

lar verilmistir.

Tablo 5. Olgek ve Alt Boyut Ortalamalar:

Olgek / Alt Boyut x Ss %*
Esnek Calisma 3,78 0, 61 69,5
Is-Yasam Dengesi 3,96 0,83 74,0
Engeller** 3,60 0,76 65,0
Yasam Doyumu 3,35 0, 80 58,8

* Alinabilecek en diisiik (1, 00) ve en yiiksek (5, 00) ortalama puana gore oranlannustir.
** Orijinal halinde olumsuz olan alt boyut maddeleri ters kodlama ile olumlu hale getirilmistir. Ortalama
puan yiikseldikce engel algist azalmaktadir.

Buna gore, Esnek Calisma Olgegi (ECO) ortalama puanu 3,78 + 0,61
olarak tespit edilmistir. Esnek Calisma Olgegi (ECO) alt boyutlarindan is-
yasam dengesi ortalama puani 3,96 + 0,83; engeller ortalama puani ise 3,60
+ 0,76’dir. Alinan bu puanlarin Slgekten alinabilecek en yiiksek puana
oranlanmasi sonucunda katilimcilarin genel olarak esnek calisma ile ilgili
olumlu algilarmin %69, 5 diizeyinde oldugu hesaplanmistir. Bu oran, is —
yasam dengesi icin %74, engeller icin ise %65’tir.

Yagam Doyum Olgegi (YDO) ortalama puani 3,35 + 0,80 olarak tespit
edilmistir. Bu durumda katilimcilarin %58,8 diizeyinde yasam doyumuna
sahip olduklarini soylemek miimkiindiir.

ECO madde ortalamalar1 Tablo 6’da verilmistir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 2029



Nurten Polat Dede - Fatma Tiirkmen

Tablo 6. Esnek Calisma Olcegi Madde Ortalamalart

Madde n x** Ss
Esnek calisma diizenlemeleri ailevi sorumluluklarim yerine getirebilmem
igin gereklidir.

82 4,07 0,90

Esnek calisma diizenlemelerini kullanan insanlar gorevlerine genellikle

82 4,07 0,95
daha fazla bagh olurlar. * ! !

Esnek calisma diizenlemeleri yasam sorumluluklarimi dengelememe

82 4,02 096
yardimci olur.

Esnek calisma diizenlemeleri is disindaki diger ilgi ve sorumluluklarimi

yerine getirebilmem igin gereklidir. 80 394 050

Esnek calisma diizenlemeleri isyeri ile irtibatimi kaybetme hissi yaratmadig1

. . 82 3,89 1,10
i¢in bana uyar.

Esnek calisma diizenlemeleri isyerinde isime daha iyi konsantre olmam

< 82 3,80 1,06
saglar.

Esnek calisma diizenlemelerini kullanan insanlar personel toplantilari,

egitim seanslar1 vb. 6nemli olaylar1 kagirmaz. * 82 365 108

Daha kisa saatlerle calismak organizasyon igerisindeki yiikselmemi olumlu
etkiler. *
Diger insanlar esnek calisma diizenlemelerini kullanan kisilere olumlu tepki

82 355 1,12

. 82 323 1,06
Verir.

z;r;fticﬂenm esnek calisma diizenlemelerini kullanan kisilere olumlu tepki 8 320 124

* Orijinal halinde olumsuz olan bu maddelerde ters kodlama yapilmis ve maddeler tabloda olumlu hali ile
sunulmustur.
** 1: hi¢ katilmryorum, 2: katilmiyorum, 3: kararsizim, 4: katilyyorum, 5: kesinlikle katiliyorum.

Buna gore katilimcilar, toplam 10 maddeden 8ine katilmislar, 2’sinde
ise (diger insanlar/yoneticilerim esnek ¢alisma diizenlemelerini kullanan
kisilere olumlu tepki verir) kararsiz kalmislardir. Tablo 7’de ise Yasam
Doyum Olgegi (YDO) madde ortalamalar1 verilmistir.

Tablo 7. Yasam Doyumu Olcegi Madde Ortalamalar

Madde n_ x* Ss

Hayatimdan memnunum. 82 3,73 0,98
Hayatimda simdiye kadar istedigim &nemli seyleri elde ettim. 82 3,55 0,88
Hayatim bir¢ok yonden idealimdekine yakin. 82 3,46 1,04
Hayat sartlarim miikemmel. 82 3,17 1,03

Eger hayata yeniden baglasaydim neredeyse higbir seyi
degistirmezdim.
* 1: hi¢ katilmwyorum, 2: katilmiyorum, 3: kararsizim, 4: katiltyorum, 5: kesinlikle katilryorum.

81 2,80 1,12

Buna gore katilimcilar, toplam 5 maddeden 2’sine katilmuslar
(“hayatimdan memnunum” ve “hayatimda simdiye kadar istedigim onemli
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seyleri elde ettim”), 3'tinde ise kararsiz kalmislardir. Katilimcilarin kararsiz
kaldiklar1 maddeler “hayatim bircok yonden idealimdekine yakin”, “hayat
sartlarim miikemmel” ve “eSer hayata yeniden baslasaydim neredeyse hicbir seyi
degistirmezdim” maddeleridir.

Esnek Calisma, ve Yasam Doyumu Arasindaki iliskiler

Esnek calisma, yasam doyumu arasindaki iligkileri gosteren korelasyon
bulgular1 Tablo 8’te verilmistir.

Tablo 8. Esnek Calisma, YD Arasindaki Korelasyon Bulgular

1 2 3
r 1 0,039 -0,072
Yasam Doyumu b 0,725 0,519
Esnek Calisma r 1 0,197
(is-Yasam Dengesi) p 0,076
Esnek Calisma r 1
(Engeller) p

* Korelasyon, p < 0,05 diizeyinde anlamlidur.
** Korelasyon, p < 0,01 diizeyinde anlamlidur.

Buna analiz sonuglarina gore, Yasam doyumu ile esnek ¢alisma ara-
sinda bu arastirmada anlamli bir iliski bulunamamuistir (p>0,05).

Esnek Calismanin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisi

Esnek galismanin yasam doyumu {izerindeki etkisini ortaya koyan re-
gresyon bulgular1 Tablo 9’de verilmistir.

Tablo 9. Esnek Calismanin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisi

Regresyon Modeli Standardize Olmayan Standardize

(r=0, 091; r>=0, 008 F=0, Parametreler Parametreler t P
327; p=0, 722) B S. Hata i

Sabit 3,448 0,561 6,145 0,000
Esnek Calisma 0,054 0,111 0,056 0,488 0,627

* Bagimli Degisken: Yasam Doyumu

Buna gore, esnek calismanin yasam doyumu iizerinde anlamli bir
etkisi bulunmamaktadir (t=0,488; p=0,627). Esnek calisma (X) ve yasam
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doyumu (Y) arasindaki regresyon esitligi y=3,448 + 0, 054X olarak bulun-
mustur. Ayrica, degiskenlerin birbiri tizerinde acikladiklar1 varyans (r?)
%0,8dir. Bu sonuca dayal1 olarak “H1: Esnek ¢alisma, ¢alisanlarin yasam
doyumunu olumlu olarak etkiler” hipotezi, istatistiksel olarak bulgula-
namadig i¢in reddedilmistir.

Arastirma Ozeti
Esnek calismanin, yasam doyumu tizerindeki etkileri ile ilgili olarak

Esnek Calisma ve Yasam Doyumunun Demografik Degiskenlere Gore
incelenmesi

Esnek calisma ve yasam doyumunun demografik degiskenlere gore an-
lamh farklilik gosterip gostermedigi alt basliklar halinde incelenmistir.
Aragtirmaya katilan c¢alisanlarin  sosyo-demografik  6zelliklerinin
arastirmanin degiskenleri ile iliskisini belirlemek igin fark analizleri
gerceklestirilmistir. Niceliksel verilerin karsilastirilmasinda gruplar arasi
farkliligin tespiti icin tek yonlii varyans analizi (One-Way ANOVA)
kullanilmistir.

e Cinsiyet: Esnek calisma ve yasam doyumunun cinsiyete gore anlaml
farklilik gosterip gostermedigine iliskin t-testi bulgular1 sonucu T
istatistiklerinin p degerleri 0.05'den kiiciik olan degiskenlerin
cinsiyete gore farklilastigi, 0.05’den biiyiik olan degerlerin ise
cinsiyete gore farklilasmadig1 sOylenebilir. Grup ortalamalarina
bakildiginda kadinlarin kariyer gelisimi ve is iliskileri agisindan esnek
calismanun bir engel teskil etmedigi algisinin ve is doyumlarinin daha
yliksek oldugu gortilmiistiir.

* Yas: Esnek calisma ve yasam doyumunun yasa gore anlamli farklilik
gosterip gostermedigine iliskin varyans analizi (ANOVA) bulgularina
gore; esnek galisma ve yasam doyumunun yasa gore anlaml farklilik
gostermedigi gorulmistiir (p>0, 05).

e Egitim Durumu: Esnek ¢alisma, yasam doyumunun egitim durumuna
gore anlaml farklilik gosterip gostermedigine iliskin varyans analizi
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(ANOVA) bulgularina gore; yasam doyumunun egitim durumuna
gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmiistiir (p>0, 05).

Medeni Durum: Esnek ¢alisma ve yasam doyumunun medeni duruma
gore anlamli farklilik gosterip gostermedigine iligkin t-testi bulgula-
rina gore; esnek calisma, ve yasam doyumunun medeni duruma gore
farklilik gostermedigi gortilmistiir (p>0, 05).

Toplam Kidem: Esnek calisma ve yasam doyumunun toplam kideme
gore anlaml farklilik gosterip gostermedigine iliskin varyans analizi
(ANOVA) bulgularina gore; esnek calisma, ve yasam doyumunun
toplam kideme gore farklilik gostermedigi goriilmiistiir (p>0, 05).
Mevcut Isyerindeki Kidem: Esnek calisma ve yasam doyumunun top-
lam kideme gore anlamli farklilik gosterip gostermedigine iligkin var-
yans analizi (ANOVA) bulgularina gore; esnek ¢alisma, yasam doyu-
munun mevcut isyerindeki kideme gore farklilik gostermedigi goriil-
miistiir (p>0, 05).

Calisma Yeri: Esnek calisma veyasam doyumunun g¢alisma yerine
gore anlaml farklilik gosterip gostermedigine iliskin varyans analizi
(ANOVA) bulgularina gore; yasam doyumunun ¢alisma yerine gore
anlamli farklilik gostermedigi goriilmiistiir (p>0, 05).

Aylik Ucret: Esnek calisma ve yasam doyumunun aylik {icrete gore
anlamli farkliik gosterip gostermedigine iliskin varyans analizi
(ANOVA) bulgularina gore; yasam doyumunun aylik {icrete gore an-
laml farklilik gostermedigi goriilmiistiir (p>0, 05).

Calisma Saati Esnekliginden Yararlanma: Esnek ¢alisma, ve yasam
doyumunun ¢aligma saati esnekliginden yararlanma durumuna gore
farklilik gosterip gostermedigine iliskin t-testi bulgularina gore; Esnek
calisma ve yasam doyumu, esnek ¢alisma saatlerini kendileri belirle-
yenlere gore farklilik gostermistir (p<0, 05). Yapilan ¢oklu karsilas-
tirma (post-hoc) testi sonucunda; esnek ¢alisma saatlerini kendileri be-
lirleyen ¢alisanlarin esnek ¢alisma olumlu algis1 bundan yararlanma-
yan ¢alisanlardan daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Calisma Yeri Esnekliginden Yararlanma: Esnek ¢alisma, ve yasam do-
yumunun ¢alisma yeri esnekliginden yararlanma durumuna gore an-
lamli farklilik gosterip gostermedigine iligkin t-testi bulgularina gore;
yasam doyumunun calisma yeri esnekliginden yararlanma duru-
muna gore anlaml farklilik gostermedigi gortlmiistiir (p>0, 05).
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Sonug

Esnek galisma diizenlemeleri, gelismis tilkelerde hizla yayginlasmaya de-
vam ederken gelismekte olan iilkelerde de bir¢ok alanda giindeme gel-
meye baslamistir. Kiiresellesme, yogun ekonomik rekabet, gelisen bilgi ve
iiretim teknolojileri hem ¢alisanlarin hem de isletmeleri etkilemektedir. Bu
arastirmaya yaklasik olarak dortte iigli erkeklerden ve dortte biri kadin-
lardan olusan toplam 82 ¢alisan katilmistir. Calisanlar arasinda 20 yas ve
altindan 50 yas ve iizerine kadar her yas grubundan katihmcilar bulun-
maktadir. Katilimcilar arasinda lise mezunlarindan doktora mezunlarina
kadar her egitim diizeyi temsil edilmis olup, % 55’i en az iiniversite ve
tizeri egitimlidir. Bunun yaninda medeni durumlari incelendiginde kati-
Iimailarin tigte ikisi evlidir ve yaklasik %60 1min ¢ocugu bulunmaktadir.
Katilimailarin yaklagik olarak yarist 10 yildan az, yarisi ise 10 yildan fazla
toplam kidem yilina sahiptir. Calismakta olduklari isyerlerindeki kidem-
leri ise katiimcilarin yaklasik yarisinda 5 yildan az, diger yarisinda 5 yil
ve lizerindedir. Ayrica yaklasik %601 Genel Miidiirliik, Bolge Midiirligii
ve Sube/Ofis’lerde calismaktadir. Aylik {icret, katiimcilarin yarisinda
2.200-5.000 TL arasindadir. Asgari iicret alan katilimcr orami sadece
%2,6’dir. Geriye kalan katilimcilar ise 5.000 TL'den fazla aylik ticret al-
maktadir. Ayrica katilimcilarin yaklasik olarak %35’i ¢alisma saatlerini
kendileri belirleyebilmekte ve ¢calisma yeri esnekliginden halihazirda ya-
rarlanmaktadir. Bunlardan yararlanmayip yararlanmak isteyenlerin orani
ise ¢alisma saati icin yaklasik %40, ¢alisma yeri igin yaklasik %33’tiir.Ya-
pilan arastirma sonucunda ulagilan sonuglardan ilki calisanlarin, esnek ¢a-
lisma diizenlemelerine karsi pozitif bir tutuma sahip olduklaridir. Kati-
limailar, genel olarak esnek ¢alisma diizenlemelerinin is-yasam dengesine
katki sagladigini ve ¢alisma hayatinda kariyer gelisimi ve yonetici ve ¢a-
lisma arkadaslari ile iligkilerinde engeller olusturmadigini diisiinmekte-
dirler. Ozellikle ailevi sorumluluklarin yerine getirilebilmesi, isyerindeki
gorevlere daha bagli olma ve yasam sorumluluklarin1 dengelemede esnek
calisma diizenlemelerinin 6nemli bir rolii oldugu kanisina sahiptirler.

Esnek ¢alismanin yaninda bu arastirmada katilimcilarin; yasam do-
yumlarinin orta diizeyde oldugu gortilmustiir.

Esnek calisma ile yasam doyumu arasinda istatistiksel bir iligki olma-
dig1 tespit edilmistir. Diger bir ifade ile, yine bu ¢alismada esnek ¢alisma
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diizenlemelerinin ¢alisanlarin yasam doyumuna etkisi tespit edilemem-
istir.

Esnek Calisma, ve yasam doyumunun demografik degiskenlere gore
anlamh farklilik gosterip gostermedigi ile ilgili olarak 6nemli sonuglara
ulasilmustir. flk olarak esnek calisma algisi; cinsiyet, yas, medeni durum,
toplam kidem ve mevcut isyerindeki kideme gore anlamh bir farklilik
gostermemektedir (p>0,05). Ancak lisans ve iizeri mezuniyete sahip olan
calisanlarin esnek ¢alisma ile ilgili olumlu degerlendirmeleri Lise ve MYO
mezunlarina gore daha fazladir (p<0,05). Ayrica Genel Miidiirliik, Bolge
calisanlarin, fabrika calisanlarindan; aylik ticreti 5.000-10.000 TL arasinda
olanlarin, 2.200-5.000 TL arasinda olanlardan; calisma saati esnekligini be-
lirleyebilenlerin ve ¢alisma yeri esnekliginden yararlananlarin, bunlardan
yararlanmayanlardan daha olumlu bir esnek calisma degerlendirmesine
sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Bu calismada esnek ¢alisma ile yasam doyumu arasinda iliski olmadig:
tespit edilmistir. Daha onceki arastirmalarda da genel olarak daha az is-
yasam catismast ve daha yiiksek verimlilik gibi bir¢ok olumlu sonucu
oldugu tespit edilmistir. Esnek ¢alisma diizenlemelerinin ¢alisanlar ve ku-
rumlar {tizerindeki etkileri hakkinda cesaretlendirici sonucglar elde
edilmistir.

Calisma, kusak farkliliklarini igerecek diizenlemelerle detaylandirila-
bilir. Ayrica kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanan ve arastirmada tespit
edilemeyen degerlendirme ve etkiler s6z konusu olabilir.

Esnek c¢alismanin, yasam doyumuna etkisinin arastirildigi bu
calismada yasam doyumuna etkisi ile ilgili sonug ¢itkmamugtir.

Bundan sonra konu ile yapilacak arastirmalarda, farkli demografik
ozelliklere sahip 6rnegin ¢ocuklar1 okul ¢aginda olan kadinlarin, esnek
calisma saatlerini gocuklarin okul saatlerine gore calistigi kurumlarla
yapilacak arastirmalarin yani sira, farkli sektorlerde, dijital teknolojinin
kullanildig1, web iizerinden islemlerin gerceklestirilebilecegi Ornegin
bankacilik iglemlerinin evden uzaktan erisim ile sistem {izerinden
calisabilmesinin saglandig1 sektorlerde yapilacak arastirmalarin katkida
bulunulacagina inanilmaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

A Study on Life Satisfaction and Flexible Work

Nurten Polat Dede - Fatma Tiirkmen
Istanbul Medipol University

Researches show that in order to achieve effective results, employers need
to delicate the balance between work-employee needs in the implementa-
tion of flexible working arrangements. Flexible working arrangements in
enterprises are considered as important intermediary of balancing the
employee's work and other commitments. Flexibility is also seen as a tool
to reduce costs for businesses that try to adapt and create jobs by applying
different working models and durations to differentiating labor and eco-
nomic conditions (Horwitz and Smith, 1998). One of the issues that have
attracted people's attention for hundreds of years is life satisfaction. The
concept of life satisfaction entered the literature for the first time in 1961
(Neugarten, Havighurst and Tobin, 1961). In short, it is a concept that inc-
ludes all the feelings and thoughts that are felt about life like being happy,
feeling good and enjoying life with high morale (Gillespie and Louw,
1993).

The main purpose of this study is to determine the effect of flexible
working on life satisfaction. In addition to main purpose, the participants'
perception of flexible work, attitudes towards life satisfaction, relations-
hips between life satisfaction and flexible work were also investigated.
The sample was composed of employees working in flexible conditions
and questionnaires of 82 participants from ten different companies were
evaluated. Scales developed by Albion (2004) for Flexible Working and
Diener et al. (1985) for Life Satisfaction were used in the analyzes conduc-
ted with SPSS program. As a result of the analysis, the effect of flexible
working arrangements on the life satisfaction of the employees could not
be determined. In other words, according to regression analysis that reve-
als the effect of flexible study on life satisfaction, flexible working has no
significant effect on life satisfaction (t=0,488; p=0,627). The regression equ-
ation between flexible study (X) and life satisfaction (Y) was found tobe y
= 3,448 + 0, 054X. In addition, the variance (1?) explained by the variables
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on each other is 0.8%. Based on this result, the hypothesis “H1:Flexible
work positively affects the life satisfaction of employees” was rejected be-
cause it could not be found valid statistically.

A total of 82 employees, approximately three-quarters of whom were
men and one-quarters of women, participated in the study. Employees
include participants of all ages, from younger than 20 years old to older
than 50 years old. Among the participants, every level of education from
high school graduates to doctoral graduates is represented and 55% of
them are at least university or higher degree. In addition, when marital
status is examined, two thirds of the respondents are married and app-
roximately 60% have children. Approximately half of the participants
have a total seniority year of less than 10 years and half of them have more
than 10 years. Seniority in the workplaces is less than 5 years in app-
roximately half of the participants and 5 years and over in the other half.
In addition, approximately 60% are employed in the Headquarters, Regi-
onal Directorate and Branches / Offices. The monthly salary is between
2,200-5,000 TL in half of the participants. The participant rate with mini-
mum salary is only 2.6%. The remaining participants receive a monthly
salary of more than TL 5,000. In addition, approximately 35% of the parti-
cipants can determine their working hours themselves and already benefit
from the flexibility of the workplace. The ratio of those who do not benefit
from them is about 40% for working hours and about 33% for working
place among the participants who want to benefit. The first result of the
research is that employees have a positive attitude towards flexible wor-
king arrangements. The participants think that flexible working arrange-
ments in general contribute to the work-life balance and do not create ca-
reer obstacles in working life and obstacles in relations with managers and
colleagues. In particular, they believe that flexible work arrangements
play an important role in fulfilling family responsibilities, being more
committed to workplace tasks and balancing life responsibilities. In addi-
tion to the flexible working , life satisfaction of the participants was found
to be moderate in this study.

Significant results were obtained in terms of whether flexible work and
life satisfaction differed significantly according to demographic variables.
Firstly, the perception of flexible working does not show a significant dif-
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ference according to gender, age, marital status, total seniority and senio-
rity in the current workplace (p> 0.05). However, the positive evaluations
of the employees who have bachelor's degree or higher are more than the
high school and vocational school graduates (p <0,05). In addition, among
the Headquarters, Regional and factory employees; it was found that
those who have monthly salary between 5,000-10,000 TL and benefiting
from working hours flexibility and workplace flexibility have a more fa-
vorable flexible work evaluation than those who have monthly salary
between 2,200-5,000 TL and who do not benefit from working hours flexi-
bility and workplace flexibility.

In this study, it was found that there is no relationship between flexible
work and life satisfaction. Previous research has found that there are many
positive outcomes such as less work-life conflict and higher productivity
in general. Encouraging results were obtained about the effects of flexible
working arrangements on employees and institutions.

The study can be elaborated with arrangements that will include gene-
ration differences. There may also be assessments and influences resulting
from cultural differences that cannot be identified in the research. In this
study, no results were found about the effect of flexible study on on life
satisfaction.

Afterwards, in the researches to be conducted on the subject, besides
the studies to be done with different demographic characteristics such as
the ones executed in the institutions that women have flexible working
hours according to the school hours of their children, studies done in di-
ferent sectors where digital technology is used such as banking operations
realized by remote access from home are believed to contribute to the lite-
rature.
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